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RESUMO

O presente estudo tem como tema a influéncia da internet no contexto académico: énfase ao
uso do celular dentro da sala de aula. Atualmente a internet tem sido um dos instrumentos de
tecnologia mais utilizados pelas pessoas. Este é um tema de pesquisa atual e relevante. Muitos
utilizam os celulares para acessar as midias sociais que permitem o acesso a contetidos que
podem ser Uteis ou ndo dentro da sala de aula. A literatura nos mostra que estudantes passam
a maior parte do seu tempo utilizando o celular. Em decorréncia disso ha um afastamento e
isolamento social podendo desencadear dependéncia e até mesmo depressao em determinados
casos. Dessa maneira, essa pesquisa apresentou como objetivo geral: compreender como o
uso do celular que, em sala de aula pode ser um valioso instrumento de pesquisa
contextualizada, pode também prejudicar o discente se ndo for usado de forma correta e
consciente. Os objetivos especificos foram: verificar com qual frequéncia e com qual objetivo
0s universitarios utilizam a internet; apresentar os fatores positivos e negativos do uso da
internet em sala de aula. O trabalho foi realizado através de uma pesquisa de campo,
utilizando a abordagem qualitativa de carater descritivo. A pesquisa foi realizada com alunos
do curso de Psicologia noturno do Centro Universitario do Cerrado - UNICERP, durante os
intervalos das aulas. Os participantes foram universitarios com idade entre 19 e 42 anos. O
instrumento para a coleta de dados foi um questionario contendo perguntas abertas e fechadas
relacionadas ao tema. Quanto aos resultados, observou-se que 45% dos universitarios fazem o
uso do celular dentro da sala de aula varias vezes em poucos minutos e 25% utilizam o celular
de 5 a 30 minutos dentro da sala de aula. Quanto aos objetivos do uso do celular em sala de
aula, 75% utilizam a internet apenas para comunicacao social, sendo que 10% utilizam como
ferramenta pedagdgica e 10% como lazer e entretenimento. Entre as midias sociais mais
utilizadas encontra-se 0 WhatsApp, Facebook e Instagram . Foi possivel identificar que
muitos universitarios consideram a internet como excelente ferramenta pedagdgica, com
auxilio & aprendizagem, porém a maioria utiliza para comunicacdo social, tornando seu uso
inadequado e sem necessidade, provocando o desinteresse e por consequéncia, tornando a
aula sem propdsitos. Mediante a pesquisa, observaram-se com predominancia 0s pontos
negativos sendo os fatores psicoldgicos e a dependéncia, visto que muitos ndo conseguem
ficar sem usar a internet. Além disso, acredita-se que esta pesquisa podera contribuir para que
0s universitarios possam observar os efeitos que podem ser acarretados utilizando a internet e
melhor utiliza-la no contexto académico.

Palavras-chave: Celular. Internet. Midias Sociais.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, a sociedade tem passado por varias transformacGes significativas,
principalmente nas areas cientificas e tecnoldgicas. Segundo Moraes, Silva e Silva (2014), a
populacdo em geral faz uso da internet com frequéncia, sendo um instrumento que pode
ajudar ou prejudicar o individuo que esta utilizando.

A internet percorre todos os contextos de forma progressiva trazendo informacoes
culturais e sociais para a sociedade. Desse modo, a internet, € visualizada como um meio de
comunicacdo fundamental para a compreensdo dos relacionamentos interpessoais e sociais
(ALBACH,2014).

E possivel destacar ainda que a internet superou todas as perspectivas, uma vez que
em séculos anteriores ndo era previsto que 0 seu uso seria tdo constante como nos dias atuais
(MORAES, SILVA, SILVA, 2014).

A comunicacéo e a informacéo tém sido apresentadas pela internet através de midias
sociais online, que permitem aos usuarios se expressarem, transmitindo mensagens e midias.
As midias sociais mais usadas atualmente sdo o Facebook e o Whatsapp Messenger, sendo o
dispositivo celular o meio mais utilizado de acesso a essas midias (SOUZA, ARAUJO,
PAULA, 2015).

O Facebook teve origem no ano de 2004, através de um grupo de jovens

universitarios de Harvard que visavam:

Criar um espaco no qual as pessoas se encontrassem, compartilnassem
opinides e fotografias, visando no inicio criar uma rede de comunicagéo
apenas para os estudantes da universidade. Todavia, em poucos meses a rede
expandiu-se entre as universidades americanas, conectando jovens de mais
de 800 instituigdes (PORTO, SANTOS, 2014, p.29).

Da mesma forma o Whatsapp Messenger:

E um aplicativo de mensagens multiplataforma que permite trocar
mensagens pelo celular sem pagar por SMS. Esta disponivel para
smartphones, iPhone, BlackBerry, Windows Phone, Android e Nokia.
WhatsApp é um trocadilho com uma expressao da lingua inglesa What's Up?
(E ai?) (SOUZA, ARAUJO, PAULA, 2015, p.140).
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Com o amplo acesso a internet € possivel observar a transformagdo nos modos de
agir e sentir das pessoas. Moraes, Silva e Silva (2014), comentam que criangas, jovens e
adultos dedicam maior parte do seu tempo a internet, dificultando relacionamentos e
convivios sociais, como também ndo estabelecendo um dialogo saudavel no meio em que
estdo introduzidos.

A internet propicia quadros de dependéncia psicolégica que incluem o descontrole e
0 a angustia relacionada a necessidade de se fazer uso da rede. Apresenta modificacdes dos
estados emocionais e sentimentais, ja que o fato de ndo estar conectado a rede incide no
usuario comportamentos de euforia, impaciéncia, ansiedade, além de pensamentos
deturpados. Dedicam-se mais a vida virtual do que a sua vida real, esquecendo por vezes das
necessidades fisioldgicas como a propria alimentacdo e o sono, e a sociabilidade como, por
exemplo, os relacionamentos interpessoais (FORTIM, ARAUJO, 2013).

O uso do celular em sala de aula pode ser um valioso instrumento de pesquisa.
Acontece que em diversas ocasides sua utilizacdo pode ser apenas para comunicagao pessoal,
distraindo o aluno do contexto escolar e da atividade proposta pelo professor. Assim,
questiona-se: 0 uso do celular tem prejudicado os universitarios dentro da sala de aula?
Acredita-se que o uso do celular de forma indiscriminada tem prejudicado os estudantes
dentro da sala de aula.

O interesse por este tema surgiu apés a observacdo de diversos alunos que passam a
maior parte do tempo conectados ao celular dentro das salas de aula, propiciando a perda de
atencdo. E possivel observar também que quando ndo estdo conectados ha uma grande
dependéncia pela falta do celular.

Este estudo é atual e relevante tanto para a sociedade que esta conectada a internet
como para a Psicologia, pois a partir deste estudo serd possivel abrir um leque de questdes
sociais e psicoldgicas que um individuo podera vivenciar, devido ao uso excessivo da internet
em sala de aula. E indispensavel analisar a influéncia da tecnologia dentro das salas de aula,
uma vez que a mesma pode trazer consequéncias positivas e negativas na vida académica de
um aluno (TONIOTE et al., 2016).

Segundo Moraes, Silva e Silva (2014), a internet e as midias sociais podem auxiliar
no processo de aprendizagem, de educacdo, permitindo novas construcdes de pensamentos
para o aluno em sala de aula.

No entanto, afirma Lorenzo (2013), que a internet e suas paginas de aplicativos tém

sido blogueadas em algumas escolas, por serem componentes de distracdo dentro das salas de
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aula. Diante disso depende da responsabilidade e da ética do aluno que estara utilizando,

tendo em mente se € necessario ou ndo o uso dos mesmos naquele momento.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Consideracdes sobre a internet

O surgimento da internet teve inicio em 1960, estando automaticamente ligada com o
exercicio dos militares norte-americanos. Eles comecaram a utilizar estratégias com a
finalidade de facilitar a comunicacdo entre os universitarios e alguns 6rgaos do governo. Em
decorréncia desse fato criaram a Advanced Research Projects Agency Network (ARPANET)

que era:

Uma organizacdo militar para mobilizacdo do conhecimento universitario
dos Estados Unidos visando a conquista de superioridade tecnoldgica em
relacio a Unido Soviética. A ARPANET era um programa que visava
permitir & varios computadores, de diversos centros de pesquisa,
comunicarem-se online (ALBACH, 2014, p.25).

A sociedade assistiu a ampla expansdo da internet no ano de 1990. “Nesse ano, 0
engenheiro inglés Tim Bernes-Lee desenvolveu a World Wide Web (www) possibilitando a
utilizacdo de uma interface grafica, a criacdo de sites mais dindmicos e visualmente
interessantes” (CAVALCANTI, 2014, p.8).

Diante dessa expansédo, apareceram alguns navegadores que chamaram a atencao de
todo o plblico, como o Internet Explorer da Microsoftt e o Google Chrome®
(CAVALCANTI, 2014). Nesse mesmo periodo haviam portais online que possibilitavam o
acesso a pesquisas para estudantes, jogos online, além de sites que auxiliavam pessoas
desempregadas dando-lhes a oportunidade de enviarem seus curriculos por e-mail.

No Brasil a Internet chegou no inicio dos anos 90, alcancando ambientes
internacionais. As configuracbes mais utilizadas comecaram com a ARPANET, sendo
correios eletronicos (e-mail), transferéncia de arquivos e acesso via terminal remoto (Telnet)
(CARVALHO,20086).

! Série de navegadores web gréficos desenvolvido pela Microsoft.
2 Navegador de internet desenvolvido pela companhia Google.
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Diante desse crescimento tecnoldgico, Nagata et al. (2014), relatam que novos
padrdes comportamentais estdo surgindo na sociedade. Ha alguns anos esse meio de
comunicacdo era restrito a militares e cientistas, ao passo que, atualmente, o que se pode notar

é que uma extensa parcela da populacdo ja tem acesso a internet.

2.2 Consideracdes sobre o celular

Bell Company uma empresa americana, desenvolveu em 1947 um sistema que dava
acesso a utilizacdo do telefone movel, dando cobertura a outras &reas. Em decorréncia disto o
primeiro telefone mdvel surgira. Este primeiro telefone pesava cerca de 1 kg e sua
capacidade para memoria era de trinta contatos (BENTO, CAVALCANTE, 2013).

A comunicacao exclusivamente moével foi passando por inimeros aperfeicoamentos,
chegando ao Brasil por volta de 1990, na cidade do Rio de Janeiro. Prosseguiu se expandindo
para outras cidades como Brasilia, Sdo Paulo, Belo Horizonte e Campo Grande (BENTO,
CAVALCANTE, 2013).

O telefone movel apresenta muitos aplicativos, o que desperta nos usuarios a
necessidade de utilizarem por um periodo elevado de tempo. Além disso, é possivel destacar
inimeros aplicativos dos quais se destacam aqueles relacionados a fotografias, calendério,
camera, reldgio, midias sociais, possibilitando ao usuario fazer uso dentro de multiplos
ambientes como, por exemplo, na sala de aula (BENTO, CAVALCANTE, 2013). De acordo

com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE):

Pela primeira vez, a quantidade de celulares superou o0 nimero de habitantes
no Brasil. Até o fim do més passado o0 pais contava com 194,4 milhGes de
celulares, segundo as informacGes da consultoria Teleco - Inteligéncia em
Telecomunicagbes com dados preliminares da Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (Anatel). Desse total, 82,19% eram pré-pagos. O nimero
de celulares ja é maior que a populagdo brasileira de 185,7 milhdes. No total
foram ativados em outubro 2,967 milhGes de telefones moveis, maiores do
que as de outubro de 2009, que ficaram em 1,9 milhdes (JORNAL: O
GLOBO, MONICA TAVARES, 2011, s/p).
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2.3 Midias Sociais

De acordo com Lorenzo (2013, p.21) midia social ¢ “o termo usado para definir a
interacdo interpessoal no meio eletrénico, e trata-se da producdo de contetdo de muitos para
muitos”. As midias sociais tém suas proprias caracteristicas, possibilitando manter um perfil
pessoal. HA uma diversidade de midias sociais, propiciando aos usuarios: comunicacéo,
interagdo, compartilhamento de informacdes em diversos formatos. “O conteudo de uma
midia social tende sempre ao infinito, uma vez que qualquer membro pode contribuir a
qualquer momento” (SOUZA, ARAUJO, PAULA, 2015, p.140).

Pode-se considerar como exemplos de midias sociais o Facebook, Whatsapp

Messenger, LinkedIn, entre outros.

2.3.1 WhatsApp Messenger

Podemos descrever o WhatsApp Messenger como um:

Aplicativo de mensagens multiplataforma que permite trocar mensagens
pelo celular. (...) N&o hé custo para enviar mensagens e ficar em contato com
seus amigos. Além das mensagens bésicas, os usuarios do WhatsApp podem
criar grupos, enviar (...) imagens, videos, local, contatos e audio (REIS,
2013,p.11).

Com o desenvolvimento deste aplicativo, a empresa no Vale do Silicio, cogitou uma
nova possibilidade de Short Message Service (SMS®), pois diziam que em breve todas as
pessoas iriam ter um smartphone®. Devido a esse fato desenvolveram o aplicativo Whatsapp
Messenger. Os fundadores do Whatsapp Messenger pensaram em um aplicativo que “fosse
funcional, econémico e melhorasse a vida de seus usuarios. O desejo é que o WhatsApp
Messenger fosse um produto que deixasse 0 usuario entusiasmado com necessidade de uso
constante e diario” (SOUZA, ARAUJO, PAULA, 2015, p.141).

O aplicativo é gratuito, podendo ser baixado por meio de uma conexao a internet.
Para ter acesso, é necessario usar os contatos do telefone. O aplicativo permite inserir uma

foto e 0 nome do usuario como identificagdo. Emite sons que informam a chegada de uma

¥ SMS é a sigla de Short Message Service, que em portugués significa Servico de Mensagens Curtas.
*Smatphone significa telefone celular, é um celular com tecnologias avancadas.
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mensagem, além de estruturar as mensagens de acordo com hora e data. Disponibiliza
desenhos e emoticons® para tornar uma conversa mais lidica. Permite criar grupos entre
amigos, familiares, profissionais, além de possibilitar o envio de fotos, videos, audios e

maultiplos tipos de arquivos. (REIS, 2013).

O WhatsApp € hoje o aplicativo mais popular em 140 paises e é apontado
como o aplicativo de celular mais importante para 0s usuarios brasileiros. No
dia 12/6/2013, o aplicativo WhatsApp registrou o envio de 27 bilhdes de
mensagens em um Unico dia, um novo recorde para o servi¢o. O recorde
anterior aconteceu em dezembro 2012 com o envio de 18 bilhGes de
mensagens. O aplicativo tem mais de 350 milhGes de usuérios em todo o
mundo (REIS, 2013, p.8).

Souza, Araujo e Paula (2015), destacam que o WhatsApp traz praticidade aos
usuarios, permitindo interacBGes abertas matuas caracterizadas por relacdes interdependentes,
tendo participacdo de duas ou mais pessoas. Mas acreditam também que criam
distanciamentos das pessoas que estdo proximas e que possuem poucos instrumentos com
qualidade.

Observa-se que nem todas as pessoas utilizam o WhatsApp, por ndo possuirem
celulares compativeis, por terem passado por experiéncias negativas, por ndo conseguirem ou
ndo gostarem de usar o aplicativo, por terem sentimentos de invasdo de privacidade, ou ate
mesmo por acreditarem que atrapalham em suas tarefas diarias como estudos e trabalhos
(SOUZA, ARAUJO, PAULA, 2015).

Diante o que foi exposto é notdrio que a geracdo atual e consequentemente as

proximas geracdes terdo acesso com mais frequéncia as midias sociais.

2.3.2 Facebook

Segundo Porto e Santos (2014), o Facebook surgiu em 2004, pelos universitarios:
Mark Zuckerberg, Dustin Moskovitz, Eduardo Saverin e Chris Hughes. A palavra é a
composicdo de face (que significa cara em portugués) e book (que significa livro), concluindo
como “livro de caras”. Apresentava como objetivo o compartilhamento de informacdes e
fotografias no proprio contexto universitario. No entanto, depois de dois anos ele se expandiu
para qualquer usuario que tivesse conexdo com a internet. Este aplicativo foi criado para que

> Desenhos expressos através das mensagens instantaneas.
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“as pessoas se encontrassem, compartilhassem opinides e fotografias, visando no inicio criar
uma rede de comunicagdo apenas para os estudantes da Universidade” (PORTO, SANTOS,
2014, p.29).

Para criar um perfil no Facebook sdo necessarias algumas informac@es, como: nome,
género, crenca religiosa, data de nascimento, naturalidade, status de relacionamento, sendo
permitido inserir nivel académico e profissional. Ha também um espaco disponivel no qual o
usuario podera escrever sobre ele mesmo. Assim que aderir este perfil, o usuario podera
enviar um convite para outras pessoas as quais desejard ter como amigos. No Facebook é
possivel comunicar-se através de mensagens publicas ou privadas, e ainda anexar videos,
musicas, fotos (PORTO, SANTOS, 2014).

De acordo com Porto e Santos (2014), existem algumas razdes que levam
principalmente os jovens a utilizarem o Facebook, dentre elas destacam-se: para manter as
relacBes ja existentes, ou seja, manter sempre 0 contato com 0S amigos; apresentarem “‘eus
onlines” diferentes dos “eus offlines”; por ser uma midia social divertida; para conhecer novas
pessoas; para se tronar mais popular; para se expressarem; como instrumento académico; para
ocupar o tempo.

Considerando todos estes requisitos, o Facebook tornou-se uma das maiores midias
sociais, contendo:

1.060 milhdes de utilizadores mensais ativos, sendo 680 milhdes utilizadores
que usam acesso movel. Por dia, o nimero de utilizadores médio ativo,
ronda os 618 milhGes. Trata-se pois de um fendmeno Unico que se configura
como a maior rede social do mundo (PORTO, SANTOS, 2014, p.29).

2.4 Frequéncia e uso da internet

Muitas pesquisas revelam o aumento de pessoas conectadas a internet. No entanto,
poucos pesquisadores da area de psicologia comecaram a pesquisar profundamente sobre o
uso da internet, e 0 que esse uso tem causado na vida das pessoas, podendo destacar padrdes
comportamentais e alterac@es de habitos (GRAEML, VIOLPI, GRAEML, 2004).

De acordo com Lorenzo (2013), as tecnologias de comunicagdes e informagdes
ligadas aos aplicativos pertencem diariamente as vivéncias dos jovens. Em universidades, as
midias sociais permitem o acesso tanto do docente quanto do discente as pesquisas, feedbacks
de aulas, disponibilizacdo de materiais referentes as aulas, esclarecimento de dudvidas,

consultas de notas, entre outras possibilidades.
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Afirma Lorenzo (2013) que, dentro das salas de aula o Facebook e o Whatssap
Messenger sdo as midias sociais mais utilizadas, podendo auxiliar a interacdo e a construcdo
ativa ligada a conhecimentos desconhecidos por parte do grupo.

Toniote et al. (2016), realizou uma pesquisa, e concluiu que de 100% dos alunos,
74,1% utilizam as redes sociais dentro da sala de aula, apontando que 72,5% dos alunos néo
ficam conectado por um longo tempo, sendo que apenas 26,8% necessitam do uso constante.

Diante dos dados apresentados, € indispensavel analisar a frequéncia e o processo de
utilizacdo e a frequéncia da internet em sala de aula. Este processo deve ser dinamico e nédo
estatico, observando pontos positivos e negativos que a utilizacdo pode trazer para 0s
universitarios (MORAES, SILVA, SILVA, 2014).

2.5 Fatores positivos e negativos da internet no contexto académico

Considera-se que o uso das midias sociais € um método de grande valor no contexto
de aprendizagem e ensino. Contudo sua utilizacdo tem sido intensa, por isso torna-se
necessario compreender 0s impactos que estas podem trazer a vida dos universitarios.

Pesquisas demonstram o crescente numero de conexdes a internet, e principalmente o
elevado tempo que as pessoas utilizam diariamente. Entretanto, ndo existem relatos
aprofundados na area da Psicologia que delineiam sobre as modificacGes ocasionadas pela
tecnologia, principalmente, em relacdo as mudancgas de habito e modelos comportamentais
(GRAEML, VIOLPI, GRAEML, 2004).

Um fator positivo das midias sociais na educacdo é a facilidade de comunicagéo

entre alunos-alunos, professores-alunos.

E possivel estar conectado &s pessoas, mesmo a distancia e em muitas
ocasides, a propria distancia propicia uma aproximacdo maior entre alunos e
professores e, por este motivo, as instituiches de ensino estdo
compreendendo que, para que haja interagdo, ja ndo é mais necessario que
todos estejam juntos, a0 mesmo tempo, numa sala de aula (LORENZO,
2013,p.30).

Moraes, Silva e Silva (2014), comentam que estes aplicativos podem ser explorados
como ferramentas pedagdgicas importantes, principalmente na colaboracdo do processo
educativo, além de permitir a construcdo critica e reflexiva de informacéo e conhecimento.

Afirmam que a internet deve ser implantada como processos de ensino-aprendizagem, sem
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suspender as préaticas pedagdgicas presentes, com objetivos de completar e abranger os
ambientes educacionais, criando ambientes virtuais voltados para a educacao.

No entanto, a internet e suas paginas de aplicativos tem sido bloqueadas em algumas
escolas, por serem componentes de distracdo dentro das salas de aula. Compete destacar que
cabe ao aluno agir por principios éticos percebendo se 0 uso da internet em sala de aula se faz
necessario (LORENZO, 2013).

Segundo Moraes, Silva e Silva (2014), a internet possui caracteristicas negativas,
pois ela estd voltada para um carater individual, provocando o afastamento das pessoas,
trazendo isolamento e soliddo, para mais impossibilitando ao aluno a criagdo de metas e
objetivos, além de poder impetrar quadros depressivos.

Cavalcanti (2012), afirma que a saude mental da sociedade ligada as redes digitais ira
apresentar prejuizos fisicos e psicoldégicos como, por exemplo, modificacbes dos
pensamentos, raciocinio, falta de atencdo, qualidade do sono, obesidade, ma postura,
sedentarismo, problemas de vis&o, audicéo, entre outros.

Ressalta-se que o uso abusivo da internet tras dependéncia psicoldgica, no qual o
individuo tem um desejo incontrolavel de se manter conectado. Alguns autores descrevem
essa dependéncia diante de seis criterios: “saliéncia, modificacdo de humor, tolerancia,
abstinéncia, conflito e recaida” (GRIFFITHS, 2000 apud FORTIM, ARAUJO, 2013, s/p).

A saliéncia ocorre quando a internet se torna a atividade mais importante na
vida da pessoa e domina 0s seus pensamentos sentimentos e comportamento.
A modificacdo do humor refere-se as mudancas na vida afetiva resultantes
de experiéncias subjetivas que as pessoas relatam ter como consequéncia de
se envolverem em atividades na internet, que podem ser consideradas como
uma estratégia de enfrentamento (ou seja, elas experimentam uma sensacdo
excitante ou, paradoxalmente, tranqlilizante de "escape™). A toler@ncia é o
processo pelo qual é necessadria uma quantidade crescente de internet para
alcancgar os efeitos da modificagdo de humor. Sintomas de abstinéncia séo 0s
estados ou sensacdes desagradaveis, fisicos ou psicol6gicos, que ocorrem
nos periodos de auséncia do uso da internet. Conflito se refere as
discordancias entre o usuario de internet e aqueles que o rodeiam, podendo
haver discussfes sobre o gastar muito tempo na internet. Recaida € a
tendéncia para reversdes repetidas aos padres anteriores do uso excessivo
de internet, apesar de periodos de abstinéncia (GRIFFITHS, 2000 apud
FORTIM, ARAUJO, 2013, s/p).

O acesso a internet concerne a pratica abusiva da mesma, juntamente com as midias
sociais, que podem ser apresentadas em qualquer idade, nivel socioecondmico e educacional.

Muitas vezes existe uma compulséo por conectar-se, sendo uma forma de distragédo, obtencéo
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de prazer, alivio de problemas, compondo uma forma de desvio da realidade (FORTIM,
ARAUJO, 2013).

As pessoas que utilizam compulsivamente apresentam sentimentos controversos
antes, durante e apds o uso da internet. Estresse, alivio, tensdo e mau humor surgem quando a
pessoa tenta manter-se off-line. No decorrer do uso, estudos retratam alguns sintomas mais
comuns como o medo, prazer e a ansiedade. Alguns sentimentos de vergonha e culpa por ficar
isolado dos amigos, por deixar de cumprir com suas obrigagdes e por ndo conseguir reduzir o
controle sdo aspectos apresentados depois do uso da internet (FORTIM, ARAUJO, 2013).

Oyama (2011), acredita que a internet juntamente com as midias sociais trazem
grandes beneficios para o aluno, como: inovacdo, facilitando a comunicacdo dos usuarios; a
interacdo dando ao aluno oportunidades de adquirir diferentes conhecimentos através de
outros alunos conectados; a autonomia, pois a maioria dos computadores ou telefones
celulares sdo de uso individual; e métodos ludicos abrindo possibilidades para novas
descobertas no cérebro humano. Mas apresentam alguns impactos, como: falsa identidade;
pensamentos superficiais fazendo com que o usuario apresenta um cérebro com pouco
conhecimento profundo; escritas fora dos padrées da norma culta do portugués; além de
dependéncia, isolamento social e sobrecarga cognitiva gerando o estresse.

O uso excessivo da internet € um assunto novo, porém tem ganhado repercussoes
pelos impactos que tem provocado as pessoas. Com isso, a Associacdo Psiquidtrica
Americana analisam a insercdo da dependéncia de internet no apéndice do Manual
Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-V), por apresentar em partes
tolerancia e abstinéncia, um dos fatores notados na maioria das dependéncias. Essa insercéo

permitird a melhor compreenséo cientifica dessa dependéncia (YOUNG, ABREU, 2011).
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Compreender como o uso do celular que, em sala de aula pode ser um valioso
instrumento de pesquisa contextualizada, pode também prejudicar o discente se nao for usado

de forma correta e consciente.

3.2 Objetivos Especificos

e Verificar com qual frequéncia e com quais objetivos 0s universitarios utilizam a internet

em sala de aula.

e Apresentar os fatores positivos e negativos do uso da internet em sala de aula.
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4 METODOLOGIA

4.1 Tipo de pesquisa

Este estudo foi realizado através de uma pesquisa de campo, utilizando a abordagem
qualitativa e de carater descritivo. De acordo com Gerhard e Silveira (2009), a pesquisa de
campo ¢ identificada pelas indagacdes e investigacdes, realizadas através da juncao de dados
das pessoas, sendo utilizado diferentes recursos de pesquisas (pesquisa-acdo, pesquisa-
participante).

De acordo com Silva e Menezes (2005), a pesquisa qualitativa é uma relagdo entre o
mundo existente e o individuo que esta nele inserido. Ndo tem o objetivo de enumerar nem
especificar quantidades dos fatos ocorridos. O ambiente existente e individual sdo as
principais fontes para a coleta de dados.

A pesquisa descritiva tem o0 objetivo de observar, anotar, examinar e comparar
situagbes ou eventos varidveis sem alterar os resultados reais. Procura compreender 0s
diversos fatos e fenbmenos que acontecem em varios contextos sociais, econdémicos, politicos,
aspectos relacionados ao comportamento humano, exigindo do pesquisador informacg6es do
que sera investigado (GERHARD, SILVEIRA, 2009).

4.2 Cenario de pesquisa

A pesquisa foi realizada na cidade de Patrocinio/MG, que segundo o IBGE (2016)
possui 89.333 habitantes. O local escolhido foi o Centro Universitario do Cerrado Patrocinio -
UNICERP, sendo que a amostragem se compds de alunos do curso de Psicologia do periodo
noturno.

O Centro Universitario do Cerrado Patrocinio - UNICERP é uma instituicdo de
ensino superior sem fins lucrativos, mantido pela Fundacdo Comunitéria Educacional e
Cultural de Patrocinio — FUNCECP, que teve origem a partir das Faculdades Integradas de

Patrocinio — FIP. A principal misséo desta instituicdo é preparar profissionais para atuarem na
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sociedade em todos os ambitos com competéncia, eficacia sendo éticos em suas acdes,

oferecendo aos universitarios 19 (dezenove) cursos de graduacao.

4.3 Participantes da pesquisa

Os participantes da pesquisa foram 20 alunos universitarios do curso de psicologia
noturno do UNICERP de Patrocinio/MG. O critério de inclusdo englobou universitarios a
partir de 18 anos de idade, de ambos os géneros, que estavam cursando o curso de Psicologia
e que possuiam dispositivo celular tendo acesso a internet e as midias sociais e faziam o uso

dos mesmos dentro da sala de aula.

4.4 Técnica de coleta de dados

Para a realizacdo da pesquisa foi utilizado um questionario, o qual era composto por
perguntas abertas e fechadas (APENDICE A), sendo questdes associadas ao celular, internet e
midias sociais.

Segundo Gerhardt e Silveira (2009), o questionario é utilizado para investigar e
coletar informacbes de determinado assunto pesquisado. Ele possui mdaltiplas questdes
relacionadas com o problema central. Pode conter perguntas fechadas — padronizadas e
simples de interpretar — e perguntas abertas que poderdo ser respondidas de forma livre,
obtendo respostas variadas e mais ricas.

A escolha do questionario se deu por ser um instrumento que coleta dados de forma
mais rapida sem tomar muito tempo do universitario. Acreditou-se desta forma, que 0 mesmo
teria mais adesdo em participar da pesquisa.

A pesquisa seguiu as seguintes etapas: primeiramente a pesquisadora entrou em
contato com a coordenadora responsavel do curso de Psicologia. Foi explicada a
coordenadora sobre a pesquisa e 0S seus objetivos, e mediante a autorizacdo da mesma foi
iniciada a coleta de dados.

A coleta de dados se iniciou dia 10 de agosto de 2017 e encerrou dia 29 de agosto de
2017, sendo realizado um contato pessoalmente antes da aplicagdo dos questionarios, com 0s
alunos do curso de Psicologia da instituicdo Centro Universitario do Cerrado Patrocinio-
UNICERP.
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Foram selecionados 20 (vinte) universitarios para a realizacdo desta pesquisa, sendo
10 (dez) universitarios do género masculino e 10 (dez) do género feminino. Para a escolha dos
participantes levou-se em consideracdo se 0 mesmo utilizava celular, tendo acesso a internet e
as midias sociais dentro da sala de aula.

No dia da aplicacdo do questionario foi lido pelos participantes da pesquisa 0 Termo
de Consentimento Livre Esclarecido (APENDICE B). Em seguida foi lido e assinado o Termo
de Consentimento Livre, Ap6s Esclarecimento (APENDICE B). O questionario foi
preenchido pelos universitarios durante o intervalo das aulas e no intervalo para o lanche, de
forma individual.

Foram observadas algumas dificuldades no momento da aplica¢do dos questionarios,
como: ndo encontrar alunos do sexo masculino para responder, dois participantes pediram
para responder o questionario em casa. Pode-se observar também que alguns alunos tiveram o
interesse de participar, de maneira acolhedora, porém outros agiram com preguica, indagando
se era questionario ou entrevista, se tinham poucas perguntas.

Para manter o sigilo, ndo foi exposto 0 nome dos participantes, desta forma eles

foram identificados por nimeros cardinais.

4.5 Procedimento de analise de dados

Os dados socio-demograficos foram interpretados por analise estatistica simples.
Apods a aplicacdo do questionério, foi realizada a interpretacdo dos resultados a partir da
analise de contetudo. Segundo Gerhardt e Silveira (2009), a analise de conteido é uma
metodologia de pesquisa que descreve e interpreta textos, documentos de determinado tema,
de forma objetiva e sistematica. Colaborando para a descri¢cdo do contetdo das mensagens, a

fim de compreender e deduzir conhecimentos do tema referente.

4.6 Aspectos Eticos

Esta pesquisa estd de acordo com a Resolugdo 466/12 do Conselho Nacional de

Saude, a qual estabelece as diretrizes para a pesquisa envolvendo seres humanos. A mesma
foi submetido a avaliacio do Comité de Etica em Pesquisa do UNICERP (COEP/UNICERP)
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e a coleta de dados somente foi realizada apds aprovacdo do COEP/UNICERP (ANEXO A) e

da assinatura do Termo de Consentimento Livre ap6s Esclarecimento pelos participantes.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 Perfil s6cio-demografico dos universitarios

Com intuito de obter dados s6cio-demogréficos dos participantes da pesquisa, alguns
dados foram levantados como idade, sexo e estado civil. Estes dados podem ser vistos a

sequir:

Tabela 1 - Idade dos participantes da pesquisa

Idade dos participantes Quantidade de participantes
De 19 anos a 25 anos 65% (13 universitarios)
De 26 anos a 45 anos 30% (6 universitarios)

N&o responderam 5% (1 universitario)

Fonte: Dados da pesquisa.

A TAB. 1 descreve a média de idade dos universitarios. Considerando que a pesquisa
incluiu as idades de 19 a 45 anos, a média geral de toda a amostra é de 65% (13
universitarios) entre 19 a 25 anos, prosseguindo com 30% (6 universitarios) de 26 a 45 anos, e
5% (1 universitario) que ndo respondeu . O GRAF. 1 apresenta o estado civil dos

participantes da pesquisa.
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Gréfico 1 - Estado civil dos participantes
Fonte: Dados da pesquisa

De 20 universitarios que participaram da pesquisa, 80% sdo solteiros (16
universitarios), 15% (3 universitarios) responderam que sdo casados, e 5% (1 universitario)
ndo respondeu o estado civil. Esses dados descrevem que a prevaléncia de universitarios
solteiros é maior.

A seqguir serdo apresentados os graficos que mencionam as informacGes alcancadas
através das perguntas especificas da pesquisa, sobre a frequéncia (o tempo de uso) que 0s
universitarios utilizam a internet, com quais objetivos que 0s universitarios utilizam a internet,
e os fatores positivos e negativos do uso da internet em sala de aula. Conforme as questdes
elaboradas, foi descrito as falas dos universitarios correspondentes as perguntas.

5.2 Uso da internet pelos universitarios em sala de aula

Considerando o uso da internet em sala de aula, a seguir serdo apresentados alguns

assuntos relacionados: frequéncia do uso da internet em sala de aula e as midias sociais mais

utilizadas e os objetivos que os universitarios utilizam a internet.
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5.2.1 Frequéncia do uso da internet

Segundo Graeml, Violpi e Graeml (2004), vérias pesquisas apresentam a frequéncia
de pessoas conectadas a internet, sendo que esta frequéncia a cada dia tem sido maior. Diante
desse fato, uma questdo do questionario indagava-se a frequéncia em que 0s universitarios

utilizavam a internet em sala de aula. Obtiveram-se os dados estaticos dispostos no GRAF. 2.
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Gréfico 2 - Frequéncia do uso da internet
Fonte: Dados da pesquisa

O GRAF. 2 mostra o tempo que 0s universitarios utilizam a internet dentro da sala de
aula. Dos 20 participantes, 45 % (9 universitarios) utilizam o celular varias vezes em poucos
minutos, 25% (5 universitarios) utilizam de 5 a 30 minutos durante as aulas, 15% (3
universitarios) utilizam de 5 a 10 minutos, 10% (2 universitarios) usam a todo momento e 5%
(1 universitario) utiliza de 5 a 20 minutos.

Pode- se observar que a maioria dos universitarios utilizam o celular com frequéncia
dentro da sala de aula, sendo varias vezes em poucos minutos.

Segundo Ciribeli e Paiva (2011), no Brasil a quantidade de pessoas navegando pela
internet cresce a cada dia de forma acelerada. Dados demonstrados pelo Instituto Brasileiro de
Opinido Publica e Estatistica (IBOPE), mostram que em 2010, 41,5 milhGes de pessoas

(aproximadamente 22% da populacdo) estavam ativas quanto ao uso de internet. Sendo ainda
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revelado nessa pesquisa que os brasileiros ficam mais de 60 horas por més navegando na

internet.

5.2.2 Midias sociais mais utilizadas

De acordo com Ciribeli e Paiva (2011), a quantidade de midias sociais tem crescido.
Através delas as diversidades sdo definidas, como: perfis individuais, opinides, momentos,
entre outras informacdes. O GRAF. 3 representa as midias sociais mais utilizadas pelos

universitarios. Nessa questdo os universitarios puderam marcar mais de uma alternativa.
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Gréfico 3 - Midias sociais mais utilizadas
Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com o GRAF. 3, a midia social mais utilizada é o WhatsApp Messenger
com 51% dos universitarios. Em segundo lugar com 31% dos universitarios o Facebook. O
Instagram foi votado por 15% dos universitarios, o Snapchat por 2% e outras midias sociais
por 1% dos universitarios.

Podemos notar que as midias sociais mais utilizadas pelos universitarios foram
WhatsApp Messenger, Facebook e o Instagram. Nota-se que sdo midias conhecidas, sendo
que as outras mesmo estando dentro das atualidades tecnoldgicas sdo tdo populares quanto as
que foram mencionadas.

Em instantes varias informagdes sdo multiplicadas. A maioria das pessoas utilizam as

midias sociais para perpetrar informacdes atuais, destacando-se o Facebook, que possibilita
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um espago individual, dando acesso ao usuario o compartilhamento ou visualizagdo de
qualquer tipo de informacdo (PEREIRA, PEREIRA, PINTO, 2011).

Além disso, Reis (2013), postula que 0 WhatsApp é também uma das midias sociais
mais utilizadas, uma vez que possibilita a criacdo de grupos de conversas, sendo que, um dos

objetivos principais é a troca de mensagens entre 0s usuarios do servico.

5.2.3 Objetivos do uso da internet

Considerando que a internet é fundamental nos dias atuais, nota-se que os aparelhos
celulares tém servido como ferramenta pedagdgica para os alunos, a fim de transmitir e
desenvolver atividades didaticas em sala de aula. E utilizado como uma alternativa de trocar
informagOes possibilitando o contato entre alunos-alunos e professores-alunos
(RODRIGUES, 2015).

Sendo assim, 0 GRAF. 4 apresenta 0s objetivos que induzem 0s universitarios a

utilizarem a internet em sala de aula.
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Gréfico 4 - Objetivos do uso da internet
Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com os dados obtidos, nota-se que 75% (15 universitarios) utilizam a
internet para comunicacdo social, 10% (2 universitarios) utilizam como ferramenta

pedagogica, 10% (2 universitarios) para lazer e entretenimento e 1% (1 universitario) utiliza
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para outras finalidades. Pode-se observar entdo que a maioria dos universitarios tem utilizado
a internet para comunicar-se com outras pessoas.

Como sintese rapida dos objetivos da internet, & notavel que a comunicacgdo esteja
presente na vida das pessoas desde os tempos passados. A capacidade da internet permitiu ao
homem troca de mensagens e informagGes de forma mais acelerada, desenvolvendo
habilidades de interagéo e expressdo de pensamentos emoc6es (RODRIGUES, 2015). Por isso
tais fatores contribuiram para que a comunicacgéo social estivesse como objetivo principal das

pessoas.
5.3 Fatores positivos e negativos do uso da internet

Sabe-se que a internet contém inimeros beneficios, mas utilizando-a de forma
excessiva apresenta consequéncias negativas. O assunto ja ganha destaque em debates
internacionais. Em paises como China, Japdo e Coreia do Sul, tornou-se uma questdo de
salde publica, pois 0 uso abusivo da internet tem gerado dependéncia (DIAS e RABELO,
2014).

No GRAF. 5, apresentam-se alguns fatores negativos apresentados pelos

universitarios. Nesta afirmativa os alunos poderiam marcar mais de uma alternativa.

50% -
45% -
40% -
35% -
30% -

25% -

20% -

15% -+

10% -+

-
0% T T T

Dependéncia Isolamento Fatores Fatores
social fisioldgicos psicoldgicos

Grafico 5 - Fatores negativos do uso da internet
Fonte: Dados da pesquisa

O GRAF. 5 apresenta os prejuizos (fatores negativos) que a internet traz aos

universitarios, no qual 46% acreditam que o0 uso da internet traz prejuizos psicologicos, 29%
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acreditam que trazem dependéncia aos universitarios, 14% acreditam que traz isolamento
social e 11% relatam que trazem prejuizos fisiol6gicos. Sendo assim, podemos notar que ha
uma grande porcentagem quanto aos fatores psicoldgicos que acabam afetando o universitario
em sala de aula.

Além da dependéncia e dos sintomas de abstinéncia fisicos, os fatores psicoldgicos
s8o apresentados em porcentagem maior. S&0 aspectos psicoldgicos relacionados a “alteragdes
de humor, irritabilidade, impaciéncia, inquietude, tristeza, ansiedade” (FORTIM, ARAUJO
2013, p.37).

Nos questionarios os universitarios tinham a opcdo de marcar sobre 0s prejuizos do
uso da internet, e ainda responderem se a internet em sala de aula sem fins pedagdgicos

prejudica o universitario.

ESim

® Nao

Gréfico 6 - Uso da internet traz prejuizos em sala de aula
Fonte: Dados da pesquisa

O GRAF.6 mostra que 85% (17 universitarios) acreditam que a internet sem fins
pedagogicos prejudica o universitario dentro da sala de aula, e 15% (3 alunos) acreditam que
ndo prejudica. Assim segue a seguir, a fala de alguns universitarios participantes da pesquisa
que acreditam que sim:

A atencdo que deveria estar dirigida para aula, esta dirigida para outros fins
que provavelmente ndo terd nada correlacionado com a matéria. O
conhecimento ndo absorvido serd sentido em momentos avaliativos, quando
o0 aluno percebera o quanto a aula “perdida” lhe fara falta (1).

Prejudica a atencdo, concentragdo, aprendizado e até o humor do usuério (2).
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As midias sociais, principalmente facebook e instagram, ndo possui um fim,
a pessoa vai olhando e nunca chega ao final, com isso a curiosidade s6
aumenta e traz a disperséo para o aluno em sala de aula (3).

Contelidos das midias sociais ndo produzem conhecimentos, mas
informacfes muitas vezes distorcidas, e isso em grande escala prejudica o
processo de aprendizado (4).

Desvia a atencdo e possibilita outro universo a pessoa, fazendo-a desligar-se
da aula (5).

Em relagdo aos universitarios que marcaram que a internet sem fins pedagogicos nao

prejudica o universitario dentro da sala de aula, podemos destacar as seguintes respostas:

Na&o prejudica, desde que o aluno saiba diferenciar as coisas (6).

No meu caso, USO apenas para comunicar COm pessoas que Ppreciso
imediatamente; porém ao resolver ja volto a participar das aulas (7).

No ambito académico quando o aluno faz uso da internet a facilidade de disperséo é
maior, pois muitos perdem quando estdo navegando, indo de encontro a outros interesses
pessoais. A sua propria navegagdo torna-se mais importante e mais necessario de se
interpretar do que se comparado a atengo para o professor (JARDIM, CECILI0,2013).

Dentre as questdes do questionario, contava-se com uma pergunta relacionada as
vantagens do uso da internet em sala de aula. Destacam-se a seguir, algumas falas dos

universitarios, relatando o momento e a vantagem em usar o celular dentro da sala de aula:

Durante a aula pode ser utilizado para pesquisa de fontes e conceitos para
algum trabalho ou debate (9).

Quando a aula ndo esta boa ou interessante eu me distraio e passo o tempo
(10).

Comunicacdo rapida com quem esta distante, e busca de conhecimento (7).

O certo seria utilizar em momentos vagos, e a vantagem se a busca for
académica (11).

No momento em que a disciplina precisar de uma pesquisa mais ampla e
complexa, para fins de conhecimento e aprendizagem (3).

A internet permite a relagéo do aluno junto ao conhecimento. O aluno pode navegar

pela internet ao encontro de temas e assuntos que estdo sendo transmitidos em sala de aula,
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facilitando a interacdo e aproximando o proprio aluno das questdes levantadas, permitindo
novas solucdes diante daquele contexto (OYAMA, 2011).

A dependéncia da internet tem possibilidade de gerar sofrimento excessivo na vida
particular e profissional de uma pessoa, quando sua pratica é constante. Esse uso excessivo
tras prejuizos afetivos, ao passo da pessoa nao conseguir desligar-se do mundo virtual, sendo
exposta a possiveis isolamentos sociais (SILVA et al., 2011).

5.4 Nivel de dependéncia do uso da internet

O GRAF. 7 apresenta a opinido referente aos niveis de dependéncia dos participantes

da pesquisa referente ao uso da internet.

B Sim

B Nao

Gréfico 7 - Nivel de dependéncia da internet
Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se que 60% (12 universitarios) ndo conseguiriam ficar sem acessar a
internet por muito tempo, e 40% (8 universitarios) conseguiriam ficar sem acessar a internet.
Assim segue a seguir, a fala de alguns universitarios participantes da pesquisa que nao

conseguiriam:

Se eu ficar sem, fico inquieto, estressado (2).

N&o conseguiria, pois ja tornou um vicio (17).
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N&o, é como se faltasse algo importante (18).

Curiosidade e necessidade de estar por dentro de tudo em tempo real (13).
Pois é a forma que utilizo para me comunicar com parentes, amigos,
professores, entre outros. Além disso € minha principal fonte de

entretenimento e noticias (9).

A internet j& se tornou um habito no meu dia a dia (3).

Alguns universitarios relataram que conseguiriam ficar sem acessar a internet por

muito tempo, segue abaixo as falas:

Consigo, porque tenho as midias sociais por distracdo e ndo por necessidade

(4).

Conseguiria, porém sentiria muita falta (5).

Pois ndo sou muito apegada as minhas midias sociais (8).
Ja fiquei vérios dias sem acessar, € ndo me fez falta (10).
Daria atencéo as outras coisas (12).

Pois isso ndo é tudo, hda um mundo fora do celular (15).

O uso excessivo da internet pode levar a uma reducédo das tarefas sociais ao seu
redor, ocasionado sintomas de depressdo e afastamento, e até mesmo tornando-se uma doenca
crénica (BREZINGET et al., 2010).

Quanto mais tempo navegando na internet, maiores sdo 0s prejuizos na vida dos
jovens, levando ao retraimento social, problemas sociais e familiares, diminuigdo da interacéo
e queda no rendimento académico (MORAES, SILVA, SILVA, 2014).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A internet traz varias vantagens no cotidiano das pessoas desde a infancia até a
velhice, adentrando em todas as classes sociais. Alem de possibilitar o aprimoramento dos
conhecimentos e estudos por meios pedagdgicos, é possivel utilizar de modo profissional,
perpassando por ferramentas que possibilitem o lazer, entretenimento e a interacdo entres as
pessoas, permitindo o uso de midias sociais.

Diariamente o numero de universitarios conectados a internet tem aumentado. Esse
fator pode ser devido a agilidade e facilidade oferecida, proporcionando informacgoes
aceleradas, manifestacGes de pensamentos e emocdes, desenvolvendo habilidades sociais e
interagcbes com 0 meio.

Através desta pesquisa € notado que a maioria dos universitarios utilizam o celular
varias vezes em poucos minutos dentro da sala de aula, tendo como principal objetivo a
comunicacéo social.

No ambito académico, existem universitarios que fazem o uso da internet como
ferramenta pedagdgica, colaborando no processo de ensino aprendizagem. Um motivo para a
utilizacdo da internet dentro da sala de aula, é a facilitacdo de diferentes praticas, e também a
sua praticidade, favorecendo conhecimentos de formas divertidas. O uso de alguns conteddos
disponiveis na internet despertam as vezes nos universitarios a curiosidade, fazendo assim que
0s mesmos prolonguem seus estudos e fique interessado no contetudo. Além de permitir estes
conhecimentos, a internet nos auxilia na construcdo reflexiva e critica de informacgdes que
foram transmitidas.

Pode-se destacar que a utilizacdo da internet dentro da sala de aula possibilita ao
universitario diferentes materiais especificos da matéria em que estdo estudando, fazendo com
gue 0s universitarios tenham mais conhecimentos e estabelecam relacdes de comunicagdes
entre 0s seus proprios colegas de sala de aula, ou até mesmo com seus professores,
propiciando uma aproximagdo mesmo gue estejam longes um do outro.

Aléem dos fatores positivos da utilizacdo da internet, vale ressaltar os fatores
negativos do seu uso excessivo, que muitas vezes passam despercebidos. Esses fatores
incluem: isolamento social, fatores fisiologicos, fatores psicoldgicos (alteragdes de humor,

impaciéncia, inquietude, tristeza, ansiedade, entre outros), e a dependéncia sendo um assunto
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recente que tem ganhado destaque, por provocar impactos contraproducentes na vida das
pessoas.

Os fatores negativos impossibilita o universitario a criar objetivos, metas, impedindo
até mesmo de alcancar algo desejado, além de poder provocar quadros de depressdo na vida
da pessoa.

E importante ressaltar que o seu uso com frequéncia pode trazer dependéncia
psicoldgica, onde a utilizagdo da internet passa a se tornar essencial na vida da pessoa, e que
mesmo com a utilizacdo em grande quantidade a pessoa ndo consegue ficar satisfeita. Esta
pratica abusiva apresentada em qualquer nivel socioeconémico, idade, e também em qualquer
nivel educacional.

Pode-se notar que muitas pessoas que utilizam a internet de forma abusiva, tenta
aliviar de problemas cotidianos, buscam desviar da sua propria realidade, ou tentam obter
prazer e distrair de determinadas situagoes.

E complexo compreender até que ponto o uso da internet é considerado normal ou
patolégico, pelo motivo da internet ser um instrumento popular e necessario na vida das
pessoas. Além do mais, faltam fundamentos e informacGes para as pessoas que apresentem o
quanto essa utilizacdo de forma excessiva pode trazer prejuizos presentes e futuros.

Apesar da quantidade crescente de publicacdes sobre os fatores positivos e negativos
gue a internet traz aos universitarios e as pessoas no geral, até este momento ndo existem tipos
padronizados e caracteristicas especificas das pessoas que utilizam a internet em excesso.

Embora a presente pesquisa tenha trazido uma nocgédo da influéncia da internet no
contexto académico, ressalta-se a necessidade de novas pesquisas sobre o assunto, informando
formas preventivas, alertando jovens, adultos e criangas quanto aos prejuizos do uso abusivo.

E importante estudar e analisar corretamente a patologizacdo do uso abusivo da
internet e sua posterior adesdo ao DSM-V, auxiliando psicoterapeutas em seus trabalhos,
principalmente no tratamento de pessoas compulsivas.

Novas categorias de pesquisa poderdo ser estudadas e discutidas como: formas de
tratamento eficazes relacionados a influencia da internet, podendo ser baseados na Terapia
Cognitiva Comportamental (TCC), a Terapia da Realidade (TR), a Entrevista Motivacional

(EM) e psicoterapias de grupos.
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APENDICE A — Questionario

Idade:
Sexo:
Estado Civil:

1. VVocé tem acesso a internet?
() Sim Néo ( )

43

2. Qual (is) a(s) midia(s) social(is) que vocé mais utiliza? (Marque apenas duas

alternativas).
( ) Facebook () Snapchat
() WhatsApp () Qutros:
() Instagram

3. Vocé utiliza celular dentro da sala de aula?
() Sim ( )Nao

4. Em um periodo de 3 horas e 40 minutos de aula, em média quanto tempo vocé utiliza

o celular na sala de aula?

() de5a 10 minutos () vérias vezes em poucos minutos
() de 5 a 20 minutos ( ) atodo momento
() de 5 a 30 minutos

5. Com qual objetivo vocé utiliza a internet e as midias sociais dentro da sala de aula?
(Marque uma alternativa).

() comunicacdo social () lazer e entretenimento

() ferramenta pedagogica ( ) outros:

6. Em que momento e qual a vantagem em usar o celular dentro da sala de aula?
Descreva.

7. Vocé acredita que a internet e as midias sociais sem fins pedagodgicos prejudica o

aluno dentro da sala de aula? De que maneira?
( )Sim ( )Nao
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8. Quais prejuizos vocé acredita que a internet e as midias sociais trazem para o aluno?
(Marque apenas duas alternativas).

() Dependéncia

() Isolamento social

() Fatores fisiolégicos ( problemas de visdo, posturas)

() Fatores psicologicos ( falta de atengdo, modificacdo dos pensamentos)

9. Vocé conseguiria ficar sem acessar a internet e as midias sociais por muito tempo?
() Sim . Justifique
() Né&o . Justifique

10. Tem alguma pergunta que néo foi feita e que vocé gostaria de acrescentar?
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APENDICE B — Termo de Esclarecimento e Termo de Consentimento Livre, ap6s

Esclarecimento

/ JUNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

UNICERP — CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO - PATROCINIO
COEP — COMITE DE ETICA EM PESQUISA DO UNICERP

A INFLUENCIA DA INTERNET NO CONTEXTO ACADEMICO: énfase ao uso do

celular dentro da sala de aula

TERMO DE ESCLARECIMENTO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar do estudo “A INFLUENCIA DA INTERNET
NO CONTEXTO ACADEMICO : énfase ao uso do celular dentro da sala de aula”. Com
iSso vocé podera contribuir com o0s avancos na area da saude, ja que tais avangos s6 podem
dar-se por meio de estudos como este, por isso a sua participacdo é importante. Este estudo
tem como propdsito compreender como o uso do celular que, em sala de aula pode ser um
valioso instrumento de pesquisa contextualizada, pode também prejudicar o discente se ndo
for usado de forma correta e consciente. E caso vocé participe, serd necessario responder a um
questionario sobre seus conhecimentos e experiéncias sobre o tema do estudo.

Nao seréa feito nenhum procedimento que lhe traga qualquer desconforto ou risco a sua vida.

Vocé podera obter todas as informacGes que quiser e podera ndo participar da pesquisa ou
retirar seu consentimento a qualquer momento, sem prejuizo no seu atendimento. Pela sua
participacdo no estudo, vocé ndo recebera qualquer valor em dinheiro, mas teré a garantia de
que todas as despesas necessdrias para a realizacdo da pesquisa ndo serdo de sua
responsabilidade. Seu nome ndo aparecerd em qualquer momento do estudo, pois VOcé sera

identificado com um nUmero.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE, APOS ESCLARECIMENTO

Eu, , li e/ou ouvi

0 esclarecimento acima e compreendi o propésito e a relevancia deste estudo e o(s)
procedimento(s) a(os) que(ais) serei submetido. As explicacdes que recebi esclarecem o0s
riscos e beneficios do estudo. Eu entendi que tenho liberdade para interromper minha
participacdo a qualquer momento, sem justificar minha decisdo e que isso ndo me trara
nenhum prejuizo. Sei que meu nome ndo sera divulgado, que ndo terei despesas e nado

receberei dinheiro por participar do estudo. Eu concordo em participar do estudo.

Patrocinio, ............. [, Lo,
Assinatura do voluntario ou seu responsavel legal Documento de identidade
Neiva Nunes Brandao Laura Cardoso Flausino

Telefone de contato dos pesquisadores:
Neiva Nunes Brandéao (34) 98852-2240
Laura Cardoso Flausino (34) 99174-6590

Em caso de duvida em relacdo a esse documento, vocé podera entrar em contato com o Comité Etica em

Pesquisa do UNICERP, pelo telefone 3831-3721 ou pelo e-mail: pesquisa@unicerp.edu.br
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ANEXO A - Aprovacao do COEP

(/UNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

COORDENADORIA DE PESQUISA E EXTENSAO DO UNICERP
COMITE DE ETICA EM PESQUISA DO COEP/UNICERP
PROTOCOLO DE ENCAMINHAMENTO DE PROJETO DE PARA
APROVAGAQ DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA COM SERES

HUMANOS
COTOCOLG

1.1. TITULO DO PROJETO:

A INFLUENCIA DA INTERNET NO CONTEXTO ACADEMICO: énfase a0 uso do celular dentro da sala de aula

1.2. PESQUISADOR RESPONSAVEL

Nome: Neiva Nunes Brandao

Identidade: MG 108938 CPF: 276380656-20
Endereco: Praca Honorato Borges, 35

Correio eletrénico:neivabrandao@unicerp.edu.br

Telefone:(34) 3831-2255 Fax:

1.3. INSTITUICAO RESPONSAVEL

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO

1.4. PROJETO APROVADO EM

Recebido no COEP/UNICERP em: 3! /057 | Para o relatorem: 13 /06 A3

Parecer avaliado em reunlao de: 22 /0b 113

Aprovado: J2,00 /A X

N&o aprovado: ___ /|
i

Dlllgenmalpendencnas Jiet

profa.

Diretor(a) da Uni\jade
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(/UNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

DECLARACAO

Declaro, para os devidos fins, que as pesquisadoras Laura Cardoso
Flausino e Neiva Nunes Brandao, portadoras do RG n° MG 16831113, MG
108938, CPF: 114.993.056.05 e CPF: 276380656-20, estdo autorizadas a
realizarem pesquisa com os alunos do curso de Psicologia do UNICERP, através
da aplicagdo de questionarios, com a finalidade de realizar seu trabalho de
conclusdo do curso de Psicologia, do UNICERP — Centro Universitario do Cerrade
- Patrocinio.

Declaro ainda ter conhecimento da pesquisa a ser realizada e de ter
sido previamente informado(a) de como serdo utilizados os dados colhidos nesta
instituicdo.

Patrocinio, 24 de maio de 2017

%JON')X} {J\;a\f}‘(\g\ M\U\u\\cg\
Vanessa Cristina Alvarenga 4
Coordenagao Psicologia/UNICERP

Profa. Dra. Vanessa Cristina Alvarenga

Coordenagao de Psicologia
CRP- 24594/4
CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO ‘ENTIDADE MANTENEDORA:
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 « Caixa Postal 99 + CEP 38740-792 « Patrocinio * MG : FNDACAC COMUNITARIA

2 > 2 : 3 EDUCACIONAL E CULTURAL
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br « E-mail: unicerp@unicerp.edu.br DE PATROCINIO - FUNCECP



