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>

#1 O QUE E O DESAFIO JOVEM #2 COMO FUNCIONA O DESAFIO

EMPREENDEDOR SEBRAE? JOVEM EMPREENDEDOR?

E um jogo virtual que simula o dia a dia de um startup, em que O Desafio utiliza um jogo/software de gerenciamento que durante a
estudantes do Ensino Médio - Técnico e Universitarios, organizados competicdo avalia as decisfes das equipes em ambientes que
em equipes, testam sua capacidade de gerenciar negocios, tomar simulam o funcionamento do mercado. Essas decisfes sao
decisdes e trabalhar em equipe. comparadas com as dos concorrentes, 0 que resulta em uma

pontuacao para as equipes ao final de cada rodada de deciséo. Ao
final de cada fase, a pontuacdo acumulada das equipes é utilizada
para gerar o ranking. Os critérios de pontuacdo encontram-se no
manual do participante (disponivel no inicio da 1% Fase) e os de
classificacao neste regulamento do jogo em cada fase.
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#3 QUEM PODE PARTICIPAR DO DESAFIO JOVEM
EMPREENDEDOR?

__Estudantes do Ensino Médio (1°, 2° e 3° ano), de escolas
publicas e particulares, que residem no estado de Minas Gerais e que
estejam, na data da inscricdo, com a matricula ativa, isto €, que no 1°
semestre de 2021 estejam matriculados na escola.

_Estudantes matriculados em quaisquer cursos de nivel Técnico de
escolas publicas e particulares, que residem no estado de Minas
Gerais e que estejam, na data da inscricdo, com a matricula ativa, isto
é, que no 1° semestre de 2021 estejam matriculados na escola.

__Estudantes de cursos de graduacao sequenciais e formacgao
tecnologica presenciais, semipresenciais e a distancia, em
instituicbes de Ensino Superior credenciadas pelo Ministério da
Fducacao - MEC, que residem no estado de Minas Gerais e que
estejam, na data da inscricdo, com a matricula ativa, isto &, que no 1°
semestre de 2021 estejam matriculados em disciplina (s) desta
modalidade.
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Observacgoes:

I Em casos de cursos virtuais, realizados a distancia, sera
necessario que os estudantes residam obrigatoriamente em uma
cidade do estado de Minas Gerais, mesmo que a instituicdo seja de
outro estado. A condicao de curso virtual devera ser comprovada
pela Instituicdo nesses casos, sob pena de desclassificagdo da equipe
a qualguer momento do Desafio.

Il. Todos os integrantes da equipe deverdo estar matriculados em
Instituicbes de Ensino Superior ou do Ensino Médio - Técnico de
Minas Gerais, considerada esta unidade da federacao, para todos os
fins e efeitos de direito, a unidade de origem da equipe. Os
participantes de curso a distancia serdo considerados como alunos
inscritos da UF de seu domicilio, devendo comprovar quando
solicitado.

lll. Para os efeitos deste Regulamento, cursos autorizados sao
aqueles que receberam autorizacao pelo MEC para funcionar. Os
documentos comprobatorios dessa condi¢do poderdo ser solicitados
pela coordenacdo da competicdo a qualguer momento. Caso seja
verificada  alguma  irregularidade, toda a equipe @ sera
automaticamente desclassificada.

Sobre a participag¢ao de colaboradores do
SEBRAE Minas e estudantes do Sistema EFG |
NEJ

IV. Estudantes do Sistema EFG / NEJ que residem no estado de
Minas Gerais e que estejam, na data da inscricdo, com a matricula
ativa, isto €, que no 1° semestre de 2021 estejam matriculados na
escola. Sdo considerados estudantes do Sistema EFG / NEJ aqueles
vinculados as instituicdes de ensino listadas abaixo:

. | EFG - Escola de Formacé&o Gerencial e NEJ - Nicleo
CIDADE

de Empreendedorismo Juvenil

EFG Arcos Arcos

EFG Cataguases Cataguases
EFG Contagem Contagem
EFG ltabira ltabira

EFG Nova Lima Nova Lima

EFG Pedro Leopoldo Pedro Leopoldo
EFG Tedfilo Otoni/Vale do Mucuri Tedfilo Otoni
EFG NEJ Nova Lima (parceria Prefeitura/SENAI) Nova Lima

EFG Belo Horizonte
EFG Belo Horizonte

V| ([N |D|N|IN|—

Belo Horizonte

Belo Horizonte

S

Os estagiarios e assistentes deverao, no momento da inscricdo da
equipe,  utilizar  obrigatoriamente o  e-mail  corporativo
(...@sebraemg.com.br).


mailto:...@sebraemg.com.br
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__Estagiarios e assistentes que estejam cursando graduacao
sequencial e/ou formacdo tecnoldgica presenciais, semipresenciais e
a distancia, em instituicbes de Ensino Superior credenciadas pelo
Ministério da Educacdao - MEC, que residem no estado de Minas
Gerais e gque estejam, na data da inscricdao, com a matricula ativa, isto
é, que no 1° semestre de 2021 estejam matriculados em alguma
disciplina (s) desta modalidade.

Importante: Em ambos os casos (Estagiario - assistentes /
Estudantes do Sistema EFG/NEJ) as equipes formadas por estes
participantes serdo agrupadas em chaves Unicas, formando times
exclusivamente com outros colaboradores /estudantes do SEBRAE
Minas. As equipes formadas por estes participantes concorrerao
numa chave corporativa/interna, nao competindo assim com as
demais equipes participantes das chaves Ensino Médio-Técnico e
Ensino Superior-Tecnologo.

SEBRAE
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#4 QUAIS SAO 0OS OBJETIVOS DO
DESAFIO JOVEM EMPREENDEDOR

O  objetivo  principal do  Desafio Jovem
Empreendedor e disseminar a  cultura
empreendedora e estimular o desenvolvimento de
atitudes e habilidades essenciais de gestao, ligadas
ao dia a dia dos negocios. Além disso, ajudar a
preparar jovens estudantes para o mercado atraves
de ac¢bes praticas, seja como empreendedores ou
intraempreendedores.

O Desafio difunde conceitos de competitividade,
ética, mercado, inovacao, gestdo,
empreendedorismo, entre outros. O Desafio Jovem
Empreendedor propicia ao jovem a oportunidade de
vivenciar a experiéncia de empreender, colocando-o
frente a frente com as dificuldades decorrentes da
responsabilidade de administrar uma empresa.

#5 QUAIS OS BENEFICIOS DE PARTICIPAR
DO DESAFIO JOVEM EMPREENDEDOR?

>

Enxergar as consequéncias de suas decisdes, assumindo riscos;

Assimilar erros com facilidade, evitando que ocorram novamente em uma situagao
real;

Entendimento sobre a integracdo que existe entre as diversas areas funcionais de
uma organizacao,

Experiéncia no processo de tomada de decisao e avaliacao de resultados;
Desenvolve habilidades interpessoais, além de interpretacdo de informacdes,
relatérios econdmicos, financeiros e de mercado;

Aprendizado pratico, dinamico e motivante;

Estimula a busca de informacdes, solu¢do de problemas, independéncia,
autoconfianca, senso de urgéncia, além do desenvolvimento de aspectos
comportamentais;

Estimula a visdo de negdcios e o raciocinio estratégico;

Exercita a criatividade, utilizando os recursos disponiveis;

Desenvolve o trabalho em equipe, dividindo func¢des;

Ativa o espirito empreendedor e de lideranca;

Trabalha a argumentacdo solida, baseada em fatos;

Prepara os participantes para situacdes inesperadas, na qual o gestor precisa tomar
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#6 TEM CERTIFICADO DE
PARTICIPACAO?

Sim. O certificado de participacdo sera enviado ao final do Desafio,
diretamente as equipes. Terdo direito ao certificado as equipes que
finalizarem a respectiva fase, sendo comprovado através do envio
das decisdes contidas em cada rodada do jogo, em cada fase. A carga
horaria total para as equipes que concluirem as trés fases do Desafio
sera de 75 horas. Os certificados poderdo ser utilizados como
comprovacdo de horas de atividade complementar.

>

#7 QUEM PROMOVE O DESAFIO JOVEM
EMPREENDEDOR?

O Desafio Jovem Empreendedor € promovido pelo Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas -
SEBRAE/MG, tendo como empresa executora a Inova GS e como
apoiadores a Junior Achievement Minas Gerais, a FEJEMG (Federacdo

das Empresas Juniores do Estado de Minas Gerais), Embaixadores da
Fducacdo e Estagio Online.

iNEaua

Www.lnovags.com

SEBRAE
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#8 COMO FORMAR UMA EQUIPE?

As equipes podem ter no minimo 3 (trés) e no maximo 5 (cinco)
estudantes.

Os integrantes das equipes deverdao ser organizados conforme o
nivel de ensino em que estdo matriculados, a saber: equipes de
Ensino Médio e Técnico e equipes do Ensino Superior e Tecnodlogo.

As equipes deverao conter integrantes que estejam cursando o
mesmo nivel de ensino, ou seja, serdo aceitas apenas equipes com
estudantes do Ensino Médio e Técnico e com estudantes do Ensino
Superior e Tecnodlogo.

Ndo podera haver equipes mistas (por exemplo: equipes contendo
estudantes do nivel medio/técnico com estudantes do nivel
superior/tecndlogo e vice-versa).

Equipes do Ensino Médio/Técnico - Os integrantes podem ser de
séries e cursos diferentes, mas todos devem ser da mesma
Instituicao de Ensino.

Equipes do Ensino Superior/Tecndlogo - Os integrantes podem
ser de cursos diferentes, mas todos devem ser da mesma Instituicdo
de Ensino Superior.

Equipes colaboradores do SEBRAE Minas - Os integrantes devem
ser estagiarios e assistentes gque estejam cursando sequencial e/ou
formacao tecnoldgica presenciais, semipresenciais e a distancia, em
instituicbes de Ensino Superior. Estes colaboradores nado precisam
pertencer necessariamente a uma mesma instituicdo de ensino, mas
todos devem ter em comum serem colaboradores do Sebrae Minas.
No momento da inscricdo da equipe, devem utilizar obrigatoriamente
0 e-mail corporativo (...@sebraemg.com.br).

Equipes de estudantes do Sistema EFG / NE) - Os integrantes
podem ser de séries e cursos diferentes, mas todos devem ser da
mesma Instituicdo de Ensino.

>
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#9 QUEM E O LIDER DA EQUIPE?

Para efeito de organizacdo e melhor comunicacdo, um dos membros
da equipe sera o lider da equipe. No ato da inscricdo, 0s
participantes da equipe indicarao seu representante, conforme prevé
este Regulamento.

Formalmente, entretanto, ndo havera qualquer distincdo entre os
membros da equipe, sendo todos integral e solidariamente
responsaveis pelo envio e pelo recebimento de decisbes e
mensagens, assim como pelo acompanhamento de todas as
comunicac¢des, avisos e informacBes disponibilizadas no site do
Desafio.

12
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#10 QUAL O PAPEL DO PROFESSOR MENTOR
DE EQUIPE?

e Atuar como um facilitador, orientando a equipe na busca das
melhores escolhas e estratéegias;

e Oferecer suporte de conteudo especializado nas areas de
Time/Pessoas, Desenvolvimento, Financas, Marketing, Comercial,
P&D, Planejamento e Analise da Concorréncia, a fim de ajudar a
equipe durante as rodadas de decisdes;

e Orientar 0s grupos na busca de informacdes e solucdo de
problemas durante as rodadas de decisdes;

e Estimular a independéncia e autoconfianc¢a dos participantes, nao
tomando a decisdo por eles, mas atuando como conselheiro,
estimulando a livre iniciativa e as competéncias empreendedoras;

e Orientar, ouvir e dialogar com estudantes;

I. O professor mentor ndo tem a obrigatoriedade de participar de
encontros (virtuais ou presenciais) das equipes que orienta;, 0
trabalho de orientacdo e mentoria poderd acontecer da melhor
forma escolhida e combinada entre equipes e professor mentor.

Il. Como o Desafio Jovem Empreendedor é um jogo destinado para
estudantes, o professor orientador devera estar vinculado a mesma
instituicdo de ensino das equipes que serao orientadas por ele.

l1l. No caso das equipes formadas por colaboradores Sebrae Minas,
0 professor mentor devera estar vinculado necessariamente a uma
das instituicdes de algum dos participantes da equipe.

IV. Na&o ha restricdes quanto a formacao do professor mentor, nem
de quantidade de equipes que ele pode orientar.

>
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#11 DESISTENCIAS E/OU EXCLUSAO DE PARTICIPANTES

Caso ocorra a desisténcia de algum participante, a equipe sera
desclassificada se o nUmero de membros remanescentes for
inferior a 3 (trés).

A equipe podera solicitar a exclusdo de um participante a qualquer
momento, respeitados 0s NnUMeros maximo e minimo de integrantes
na equipe. A exclusdo se dara apenas com a expressa concordancia
do integrante que estiver sendo excluido, através do canal de
Suporte no Jogo.

Um mesmo participante ndo pode integrar mais de uma equipe, sob
pena de desclassificacdo da equipe no Desafio.

14
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#12 COMO SE INSCREVER?

A inscricdo sera efetuada exclusivamente pela Internet, a partir das
17h00 (horario oficial de Brasilia) do dia 08 de Junho de 2021 até as
12h00min (horario oficial de Brasilia) do dia 31 de Julho de 2021, no
site oficial da competicdo desafio.sebraemg.com.br, com o
preenchimento e o envio da ficha de inscricdo efetuados apos a
leitura e a aceitacdo integral dos termos e das condi¢cdes deste
Regulamento.

Importante: um integrante apenas deve realizar a inscricdo, tendo
em maos as seguintes informacdes de todos os demais:

Informacodes da Instituicao de Ensino Superior:
e -Nome da instituicdo de Ensino e Cidade da instituicao

Informacg6es do Professor Orientador:
e -‘Nome completo e E-mail

>

Informacodes dos integrantes da equipe:
e -Nome completo, E-mail, Celular, Cidade, CPF e Endereco (rua, n°,
bairro e CEP), Sexo, Data de Nascimento, Curso, Periodo do Curso

Importante: No processo de inscricdo da equipe, ndo esqueca de
revisar as informacdes de todos os participantes antes de confirmar o

envio. Apos a inscricdo, todos os integrantes e professor orientador,
receberdo um e-mail com informacoes.

#13 QUANTO CUSTA?

A inscricdo é totalmente GRATUITA para todos os integrantes,
professores e instituicoes.

16
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#14 PREMIACAO

As premiacOes listadas a seguir, se referem as equipes mais bem
colocadas da FASE 3: FINAL

e Trofeu 1° Lugar Desafio Jovern Empreendedor

e Participacdao no MESE 2022 - Management and
Economics Simulation Exercise

e Certificado de Participacdo

2° LUGAR:
e Trofeu 2° Lugar Desafio Jovern Empreendedor
e Certificado de Participacdo

3° LUGAR:
e Trofeu 3° Lugar Desafio Jovern Empreendedor
e Certificado de Participacdo

I. O envio da premiacdo para as equipes, sera feita pelo SEBRAE
Minas, a partir da divulgacdo oficial dos vencedores do Desafio Jovem
Empreendedor 2021.

Il. A participacdo no MESE 2022 - Management and Economics
Simulation Exercise poderd ser online ou presencial, estando o
formato presencial condicionado aos protocolos de saude ligados a
melhoria do cenario COVID-19. O MESE 2022 € uma capacita¢cdo em
formato de torneio promovido pela Junior Achievement.

O SEBRAE Minas se coloca no direito de atualizar a premiacao,
conforme necessidade ou interesse dos organizadores, parceiros e
patrocinadores, a qualguer momento

>
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#15 CRONOGRAMA

LIVE Decolar
Inicio das ~ Langcamento

inscricoes I

!

Fim das
inscricoes

Fase 3

Final
Fase 2

Fase 1 Semifinal

Classificatdria

I
-

JOGO

!

LIVE de

Encerramento

Vamos conhecer
os campedes!
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#15 CRONOGRAMA

I. O cronograma podera sofrer alteracdes ao longo do Desafio, por
esse motivo, é importante que todos os integrantes das equipes
estejam atentos as datas e prazos.

Il. As inscri¢Bes estardo abertas até o prazo informado, ou ainda,
até que as vagas se esgotem.

lll. Em cada fase havera um numero de rodadas de decisdes a ser
definido pela coordenacdo da competicdo, que podera nao ser
divulgado antecipadamente aos participantes.

IV. As datas e 0s prazos para o0 envio de cada decisdao somente
serdo divulgados durante a competicdo, apos a liberacdo dos
resultados da rodada de decis®es anterior, e poderdo ocorrer tanto
em dias Uteis quanto em feriados ou finais de semana. Todas as
equipes serdo responsaveis pelo acompanhamento diario, na sua
area restrita, da agenda de tarefas e do quadro de avisos no site
oficial da competicao.

A Fase Final ocorrera em um unico dia, podendo ser durante a
semana, sabado, domingo ou feriado.

19
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#16 FASES DO JOGO 32 FASE: IMPLANTACAO (FINAL)
Vivenciando o modelo de negdcios em pratica.

>

12 FASE: DESCOBERTA (CLASSIFICACAO)
Saiba do que vocé é capaz como empreendedor e encontre Todas as fases serdo jogadas via internet, através de uma plataforma
oportunidades no mercado web.

22 FASE: IDEACAO E MODELAGEM (SEMIFINAL)

Boas ideias e ferramentas para a constru¢do de um novo modelo de
negocios.

Desafio Jovem - WO O C > OC > &>

Empreendedor

20
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#17 COMPETICAO E CLASSIFICACAO DAS FASES

O cronograma geral da competicdo obedecera aos seguintes termos.

Os critérios de classificacdo serdo os seguintes:

a) 12 FASE: DESCOBERTA - Classificatdria: participardo desta fase
as equipes que tenham cumprido e que estejam de acordo com
todos os procedimentos descritos nos termos deste Regulamento;

Nessa Fase, todas as equipes serdo organizadas em chaves, de
acordo com o nivel de ensino (Superior-Tecnélogo e Médio-Técnico)
denominadas EST, ES2, ES3 e assim por diante para Ensino Superior
e EM1, EM2, EM3 e assim por diante para Ensino Méedio. Cada Chave
sera composta por até 10 equipes.

Avanca para a proxima fase do Desafio (Semifinal), apenas a equipe
vencedora de cada chave, ou seja, aquela que conquistar a maior
pontuacdo acumulada na Ultima rodada e cumprir as atividades
dispostas.

21
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#17 COMPETICAO E CLASSIFICACAO DAS FASES

b) 22 FASE: IDEACAO E MODELAGEM - Semifinal: nessa Fase, as
equipes vencedoras da Fase C(lassificatoria (anterior) serdo

reagrupadas em Chaves de até 10 equipes cada e vivenciarao um
NOVO Cenario.
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#17 COMPETICAO E CLASSIFICACAO DAS FASES

Avancam para a c) 32 FASE: IMPLANTACAO - Final, as 8 equipes
com maior pontuacdo no ranking global, de acordo por nivel de
ensino (Superior-Tecnologo e Médio-Téecnico) dentre todas as chaves
da Semifinal, ou seja, para uma equipe conquistar sua vaga na Final,
ndo basta ser a melhor da sua chave, ela precisara estar entre as 8
melhores “pontua¢des acumuladas” considerando todas as equipes
participantes da Semifinal.

Teremos entdo, 8 equipes de nivel Superior-Tecnoélogo e 8 equipes
de nivel Médio-Técnico.

OBS: as equipes formadas por colaboradores Sebrae Minas e
Estudantes do Sistema EFG/NEJ serdo agrupadas em chaves unicas,
formando times exclusivamente com outros colaboradores/estudantes
do SEBRAE Minas - Sistema EFG/NE].

As equipes formadas por estes participantes concorrerdao numa chave
corporativa/interna, ndo competindo assim com as demais equipes
participantes das chaves Ensino Médio-Técnico e Ensino Superior-
Tecnologo.

23
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#18 COMO SERA O ACESSO AO JOGO?

Todos 0s integrantes das equipes poderdo acessar 0 jogo
atraves do site  desafio.sebraemg.com.br, sendo
necessario uma conexao com a internet e que o navegador
Google Chrome esteja instalado no notebook ou Desktop
dos integrantes da equipe.

Caso o Google Chrome ndo esteja instalado, vocé pode
realizar o download gratuito atraves desse site:
google.com/intl/pt-BR/chrome

#19 QUAIS SERAO OS TEMAS DO DESAFIO?

O meétodo Sebrae de Educacdo Empreendedora esta focado em propiciar
desafios para estudantes e educadores. Qualquer que seja o0 tema deste
desafio ou o tipo de empreendedorismo que espera-se desenvolver, ha
etapas sequenciais a serem cumpridas do inicio ao fim. Isto é o que
denominamos como o conceito de Jornada do Empreendedorismo com
as seguintes etapas: i) Descoberta, ii) ldeacao; (iii) Modelagem e (iv)
Implantacao.

Sendo assim, a edicdo de 2021 do Desafio Jovem Empreendedor esta
fundamentada na Jornada do Empreendedorismo, percorrendo assim esta
trilna no processo de simular o modelo de negdcios e o dia a dia de uma
startup. A ideia é que o0s participantes vivenciam por meio de uma
experiéncia digital de aprendizagem o universo e as possibilidades do
mundo empreendedor.

Cada fase do Desafio podera trabalhar um tema diferente, que visa
despertar o interesse dos participantes sobre as caracteristicas de
determinados setores da economia em um contexto atual.

Guias e materiais orientativos serdo disponibilizados, com objetivo de
familiarizar os participantes com as tematicas e o cenario do Jogo.

>
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#20 COMO JOGAR?

Ao participar do Desafio Jovem Empreendedor, o participante tem
gque tomar decisoes referentes a cada area de sua startup. Time,
Desenvolvimento, Financas, Marketing, Comercial, P&D, Planejamento
e Andlise da Concorréncia, por exemplo, sdo algumas das
experiéncias com as quais os competidores se deparam. Cada
decisdo tomada pode influenciar o desempenho da startup até o
final do jogo. Por isso, a equipe precisa se concentrar e analisar muito
bem todas as areas antes de se decidir.

Muitas dificuldades aparecerdo pelo caminho até a vitdria. E
necessario lidar com dividas de empréstimos realizados, demissoes,
acidentes, erros de producdo/servico e precificacdo, mercado que
encolhe ou aumenta sem precedentes, e muito mais. Todos esses
problemas, dentre outros ocorrem por um motivo. A equipe
precisara descobrir suas causas para encontrar solucdes.

Ndo basta apenas gerenciar uma startup, € necessario ter tambem
criatividade. Afinal, sem pessoas empreendedoras, com visdo e
disposicdo para mudar as coisas, nada acontece.

A cada fase, equipes vao sendo eliminadas até chegar a equipe
vencedora da grande Final. A cada rodada, as decisdes das equipes
sdao comparadas com as dos concorrentes, resultando em uma
pontuacdo melhor ou pior no Desafio. E pressdo a todo momentol

Chegar a Final é uma grande vitoria, afinal, sdo milhares de
participantes movidos pela vontade de ganhar, ndo so o Troféu de
vencedor, mas reconhecimento e experiéncia.

25
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#21 EQUIPAMENTOS E SISTEMAS NECESSARIOS

A configuracdo minima necessaria do equipamento e da conexao
para participar da competicdo sera:

| - Equipamento: microcomputador, notebook ou tablet com
processador AMD/Intel 1.0 Ghz ou superior, 1 Gb, 500MB de espaco
ivre no disco rigido (HD) no diretério "C:"; Windows XP, Vista,
Windows 7 ao 10; Placa de video com resolucao de 1024X768 e
esguema de cores de 32 bits ou superior; com acesso a internet;

Il - Conexao: capacidade para baixar arquivos de 10Mb.

Ndo sera de responsabilidade da organizacdo da competicdo a
solucao de problemas tecnicos que por ventura, venham a ocorrer
durante o Desafio, tais como incompatibilidade de placas,
desempenho de memoria e da maquina e problemas de
comunicacdo ocasionados por redes ou provedores de acesso.

As equipes que utilizarem maquinas conectadas em redes com
configuracBes tecnicas especiais (firewall, proxy e outras) deverdo
procurar o auxilio de suporte técnico local para o perfeito acesso ao

Jogo.

A coordenacdo do “Desafio Jovem Empreendedor” s6 garantira o
perfeito funcionamento do jogo em ambiente Windows, com o
navegador Google Chrome instalado, visto que o software e o site
foram desenvolvidos com ferramentas compativeis com essas
plataformas.

>
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#22 COMO SERA REALIZADO A COMUNICAGAO OFICIAL?

A comunicacdo oficial entre os participantes e a coordenacao do
Desafio sera feita exclusivamente pela pagina oficial da competicdo
desafio.sebraemg.com.br na area de "Noticias", area restrita das
equipes e/ou também por e-mail.

As paginas oficiais do Desafio Jovem Empreendedor nas redes sociais
S3o:

e Facebook: facebook.com/DesafiojovemEmpreendedor
e Instagram: instagram.com/DesafiojJovemEmpreendedor
e LinkedIn: linkedin.com/showcase/DesafiojovemEmpreendedor
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COMUNICACAO

#22 COMO SERA REALIZADO A COMUNICAGAO OFICIAL?

Sera responsabilidade das equipes realizar o envio das decisées de
cada rodada dentro do prazo determinado, respeitando data e hora
imites, informados na pagina oficial do jogo e dentro do Jogo.

As datas-limite para envio de decisGes serdo divulgadas na agenda
de tarefas e no quadro de avisos da area restrita do site oficial do
“Desafio Jovem Empreendedor” e estardo sempre referenciadas ao
horario oficial de Brasilia.

As decisOes e os resultados de cada rodada serdo liberados no jogo,
sendo necessario estar conectado a internet, efetuar login e acessar
0 ranking/resultados para poder visualizar.

Na area do site restrita aos participantes do jogo, havera um espaco
para atendimento a consultas desde o momento da inscricdo, através
de abertura de ticket. Esse atendimento podera ndo ser realizado
em tempo real.

Os questionamentos apresentados durante a noite, feriados
nacionais e finais de semana serdo processados a partir das 8 horas
(horario oficial de Brasilia) do primeiro dia util subsequente.

Ndo serdo atendidas duvidas referente ao jogo enviado pelo link "Fale
Conosco" do SEBRAE, da Inova GS ou por qualquer outro canal de
comunicacdo, que nao sejam o0s oficiais do Desafio Jovem
empreendedor.

>
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| SUPORTE

#23 COMO FUNCIONA O SUPORTE?

O Suporte sera oferecido a todos os participantes do Desafio, por
meio de sistema de Ticket, com acesso dentro do jogo na guia
"“Suporte”.

Existem dois tipos possiveis de suporte:

1. Conceitual: sdo perguntas ligadas a conceitos de gestdo de
negocios, empreendedorismo, sobre como 0 jogo entende
determinadas situacles, etc. Aqui as perguntas serdao respondidas,
desde que a resposta ndo interfira diretamente nos resultados da
equipe no jogo.

2. Técnico: sao perguntas ligadas a utilizacdo do jogo, problemas
com envio de decisdes e dificuldades de acesso as areas.

Caso a resposta esteja contida parcial ou inteiramente no Manual do
Participante, ou ainda, na sessao de Perguntas Frequentes a
orientacdo sera para que seja feita a leitura dos mesmos.

O tempo de resposta para um Ticket sera de 1 dia util, entre as 7h00
e 18h00, por esse motivo, é aconselhado que nao deixem perguntas
para a ultima hora da decisdo.
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OUTRAS INFORMACOES

#24 COORDENACAO DA COMPETICAO

O Desafio e coordenado por uma comissdao composta por
representantes do SEBRAE Minas e da empresa executora Inova GS.

#25 QUAIS SAO AS PENALIDADES?

Além das hipoteses de desclassificacdo decorrentes do desempenho
da equipe no jogo, sera desclassificada toda e qualguer equipe gue
tentar invadir, fraudar, burlar ou violar os sistemas do jogo ou tentar,
de qualquer forma, adulterar resultados na competicao.

Serao desclassificadas as equipes que tiverem membros de outros
estados da federacdao que ndo sejam de Minas Gerais, ou cuja
instituicdo nao tenha matriz ou campus no estado de Minas Gerais.

Serao desclassificadas também as equipes que, por si ou por seus
integrantes, agirem de forma inadequada, irresponsavel,
desrespeitosa ou antiética em relacdo as demais equipes, aos seus
colegas, aos interlocutores do SEBRAE Minas, aos representantes da
Inova GS, ou ainda, a Comissdao Coordenadora, a quem cabera o
julgamento de cada caso.

Também serao desclassificadas as equipes que deixarem de enviar
trés ou mais decisdes das rodadas, em qualquer fase do Desafio, nos
prazos estabelecidos pela coordenacdo da competicdo, ainda que em
decorréncia de problemas no servidor ou na rede utilizados pelo
participante, como paradas temporarias no seu funcionamento,
dificuldades de comunicagao ou outros.

Caso um ou mais membros da equipe ndo apresente, quando
solicitado, o comprovante de matricula, ou quaisquer outros
documentos eventualmente necessarios para comprovar a
veracidade de informacbes e o preenchimento das condicdes
exigidas para a participacdo no jogo, a equipe sera desclassificada.

>
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OUTRAS INFORMACOES

#26 DISPOSICOES GERAIS

A inscricdo no Desafio s6 podera ser efetuada mediante a marcacdo
do "Aceite dos Termos e Condicoes do Regulamento" e do
“Aceite dos Termos de Uso e Privacidade” na tela de inscricao,
implicando necessariamente o aceite integral e irrevogavel de todos
0s termos, condicdes e clausulas.

Apesar de toda a comunicacao oficial ocorrer pela area de
mensagens que se encontra na area restrita das equipes no site do
Desafio, em casos excepcionais a coordenacao podera utilizar outro
meio de comunicacgao.

Os participantes poderdo, por motivos pessoais ou profissionais,
pedir sua exclusdo do Desafio, acarretando no abandono da sua
equipe e de todos os direitos por ela conquistados nas fases.

Se a exclusdo de um participante resultar em uma equipe com
menos de 3 pessoas, essa equipe sera desclassificada do Desafio.

Uma equipe e/ou participante podera ainda, ser desclassificada pela
Comissdo  Organizadora do Desafio, se comprovado o
descumprimento de qualguer clausula contida neste Regulamento,
acarretando na perda de qualquer direito adquirido por ela ou por
sua equipe nas fases.

Menores de 18 anos poderdo participar do Desafio, desde que
cumpram todos os termos deste Regulamento.

Sera obrigatoria a leitura do Manual da Equipe, termos, regulamentos
do Desafio, assim como outros materiais que poderao ser
disponibilizados.

Apos o fim do Desafio, os participantes que tiverem direito ao
certificado o receberdo por e-mail em formato digital, para que
possam guardar, enviar para a instituicdo ou imprimir como
desejarem.

>
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OUTRAS INFORMACOES

#26 DISPOSICOES GERAIS

Os participantes autorizardo a cessao de seus dados cadastrais ao
SEBRAE, a Inova GS e aos patrocinadores da competicdo para
utilizacdo em futuras promocgdes, assim como cederdo seus direitos e
autorizardo a divulgacao de seus nomes, voz e imagem de forma
gratuita para a divulgacao deste Desafio, por tempo indeterminado,
tanto no Brasil quanto no exterior.

O SEBRAE e/ou a Inova GS poderdo, a seu juizo, utilizar os direitos e
as autorizacdes diretamente ou mediante terceiros, com ou sem
edicdo, mesmo apos o término do Desafio, sem que caiba aos
participantes individualmente ou as equipes qualguer remuneracdao,
Onus ou indenizacao.

As condig¢Oes diversas nao previstas neste Regulamento serdo
resolvidas pela Comissdo Coordenadora, cujas decisfes serao
soberanas e irrecorriveis.

Este regulamento é o documento oficial do "Desafio Jovem
Empreendedor SEBRAE 2021" - competicdo dentro do estado de
Minas Gerais para todos os fins e efeitos de direito.

Caso sejam verificadas divergéncias entre informacdes constantes
nos sites, Nos manuais, nos regulamentos especificos ou Nos
materiais de divulgacdo, prevalecera o estipulado neste Regulamento.

Fica eleito o Foro da comarca de Belo Horizonte (MG) para
resolucdo e julgamento de quaisquer guestionamentos, duvidas,
controvérsias e litigios de qualquer natureza, referentes as decisdes
tomadas pela Comissédo Coordenadora, em particular aquelas
relacionadas a fases, classificacdes e formas de premiacdes, dentre
outras relacionadas a execucao e ao desenvolvimento do Desafio, em
detrimento de qualguer outro foro, por mais privilegiado que seja.
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OUTRAS INFORMACOES

#27 HISTORICO DE ATUALIZAGOES DESTE REGULAMENTO

Veja abaixo um historico das atualizacdes do regulamento:

N°| Data da atualizagéo

Descrigcdo

1 116/06/2021 Atualizag&o do Regulamento para versdo 2.0
2 [16/06/2021 Atualizagéo do Item #14
30/06/2021 Atualizag&o do Regulamento para a verséo 3.0
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