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Tendo em vista estimular a cultura de avaliagdo institucional e subsidiar os
processos de avaliacao externa, o Centro Universitario do Cerrado de Patrocinio
(UNICERP) apresenta o relatério de sua Avaliacao Institucional, ocorrida no ano
de 2020.

1.2Dados da Instituicao

1.2.1 Caracterizacao da IES

( ) Instituicdo Publica:

( ) Municipal () Estadual ( ) Federal
( X)) Instituicéo Privada:

() Com fins lucrativos
( X') Sem fins lucrativos
( X') Comunitéaria

( ) Confessional

() Universidade

( X) Centro Universitario
( ) Faculdade

( )ISE

( ) CEFET
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1.2.2 Composicéo da CPA do UNICERP PATROCINIO

Nome (*Coordenador da CPA) [Segmento que representa

Representante do Corpo Técnico-

Ana Lucia Nunes Borges Administrativo

BRI EES G Representante da Comunidade

Moura
Bruno Pereira Diniz Representante do Corpo Docente
Edicarlos Gonzaga Ribeiro Representante da Comunidade

Fatima Yukari Akiyoshi Franca Representante do Corpo Docente

José Cortes de Castro Neto* Representante do Corpo Docente
Luana Cristina de Faria Representante do Corpo Discente
Thaynara Morisini Chaves Representante do Corpo Discente

Representante do Corpo Técnico-

Wenceslau Dias Neto Administrativo

Portaria 002/2021, de 01 de margo de 2021 - Reitoria do UNICERP.

2. METODOLOGIA

A avaliagéo institucional, no UNICERP, é realizada na forma online, através de
formularios contendo perguntas sobre os descritores de aspectos relacionados
as dez dimensdes indicadas pela Lei 10.861 de 14 de Abril de 2004, mediante a
um grupo de respostas com as alternativas: sim, na maioria das vezes,
raramente, ndo, compondo uma nota com o total 100%.

Os formulérios de avaliacdo além de descritores dos aspectos relacionados a
cada dimensao, apresentam um espago para que os membros de todos 0s
segmentos da comunidade académica fagcam comentarios e sugestdes sobre o
funcionamento geral da instituicdo e de seus cursos.

As dimensdes A Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional, O Ensino,
A Pesquisa e a Extensdo, A Responsabilidade Social da Instituicdo, A
Comunicagdo Com a Sociedade, As Politicas Pessoal (carreira,
aperfeicoamento, condicbes de trabalho), A Organizacdo e Gestdao da

Instituicdo, Infraestrutura Fisica, Planejamento e Avaliacdo, Politicas de
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Atendimento aos Estudantes, A Sustentabilidade Financeira, séouNaIEGrERP

vez a cada ciclo de avaliagao. e

A dimensao Ensino acontece em todos os semestres através da avaliagdo do
desempenho do docente no que diz respeito a organizacao do contexto da aula,
incentivo a participacao dos alunos, o trato com a disciplina ministrada, utilizacao
de recursos didaticos e a operacionalizacéo da avaliagdo do ensino.

Quanto a avaliagdo dos docentes € importante ressaltar que, na instituicdo, os
resultados tém servido de embasamento para a organizacdo e realizacdo do
trabalho de apoio pedagogico.

A apuracéo dos resultados das avaliacdes é realizada com base na metodologia
descritiva e quantitativa de dados. Os dados séo tabulados e demonstrados por
curso e por turma, através de graficos. A CPA analisa estes resultados e em
seguida divulga-os para a reitoria, diretoria, coordenacdes de cursos e chefia de
setores. Aos docentes sdo feitas comunicagOes individuais, escritas.
Posteriormente, para as comunidades interna e externa, um relatorio geral é
publicado no site da instituicao.

Entendendo que os resultados ndo representam um fim em si mesmo e que a

avaliacdo antes de tudo deve ter como proposito facilitar a reflexdo e a tomada
de decisbes sobre a acdo pedagodgica, para culminar o processo de
aproveitamento das avaliacbes a CPA recomenda as coordenacdes de cursos e
a demais gestores de todos 0s espacos, a realizacdo de momentos coletivos de
interpretacdo dos resultados, bem como a construcdo de uma manifestacéo
contendo propostas de acdes apropriadas ao aperfeicoamento do trabalho
académico e da instituicao.

Ainda como ampliacdo das formas de divulgacdo dos resultados, por ultimo
acontece uma reunido com representantes de todos 0s segmentos da instituicdo
para apresentacdo dos resultados da avaliacdo do ano anterior, incentivando
também, para a observacdo da divulgacdo que é feita através do site

institucional, para toda a comunidade académica e demais interessados.
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3. DESENVOLVIMENTO

3.1 Politicas de Gestao

A gestao do UNICERP segue as politicas estabelecidas nos documentos oficiais,
destacando-se Estatuto, Regimento Geral, PDI (Plano de Desenvolvimento
Institucional), PPI (Projeto Pedagodgico Institucional) e o PPC (Projeto
Pedagogico dos Cursos). Estes documentos estdo a inteira disposicdo da
comunidade académica, e servem de base para todas as outras politicas de
gestdo implantadas no UNICERP: resolucdes internas, portarias, normas

académicas, entre outras.

O planejamento institucional tem como objetivo dotar a Instituicdo de um modelo
de estrutura organizacional que |he permita viabilizar a consecucdo de sua

misséo, objetivos e metas propostos neste PDI.

O modelo adotado de planejamento procura viabilizar a implantacdo do PDI na
perspectiva de uma politica construida em uma conjuntura complexa e dinamica
permitindo conviver com as necessidades, tensfes, relacdes de forcas e

negociacdes peculiares ao contexto educacional.

Os eixos centrais da gestéo institucional estabelecem: a) a ado¢do de um modelo
de organizacdo que, em todos os planos, conduza a realizagdo da misséo
institucional; b) uma organizacéo integrada a um padréo geral de administracao
flexivel e baseada na informagéo, na informatizacdo e no dominio das novas
tecnologias de comunicagéo; c) planejamento académico capaz de conviver com

mudancas e de estimular a inovagéo.

O modelo desenhado para o UNICERP dispde de organizacado formal com
estrutura simples, que visa propiciar a administracédo agilidade e flexibilidade
para responder as necessidades da Instituicdo e as exigéncias modernas de
gestdo. Tal modelo permite ainda ampliar a transparéncia, a rapidez das
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respostas e a comunicagdo entre os segmentos que comp()MNw(ERP

c c = CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
institucional. PATROCINIO

A estrutura organizacional caracteriza-se por niveis hierarquicos responsaveis
pela formulacéo, deliberacdo e execucdo das atividades institucionais, que se
interpenetram, objetivando a qualidade da formacao profissional e da gestao,
possibilitando a implantagdo das medidas propostas e do crescimento

institucional.

Os o6rgaos de deliberacdo e de execucdo foram concebidos com poucos niveis
hierarquicos, uma vez que a hierarquia menos extensa contribui para tornar mais
facil a comunicacdo; exige menor controle burocrético; facilita a gestao de
processos e de rotinas e a delegacao de competéncias, podendo-se obter, em
consequéncia, maior envolvimento da comunidade académica, técnica e
administrativa. Essa estrutura permite instaurar processos de decisdo mais
ageis, com participacdo dos diferentes segmentos da comunidade interna,
possibilitando, a cada setor, autonomia e responsabilidade pelas decistes

adotadas.

No que se refere a gestao institucional, esta exige que a funcao gerencial seja
desenvolvida em todos os niveis hierarquicos da Instituicao e tenha a capacidade
de responder as demandas e as expectativas da comunidade interna e externa;
reconstruir, quando se fizer necessario, as ideias e os conteudos do PDI,
acompanhar as mudancas politicas, econémicas, sociais, demograficas e
culturais que afetam a Instituicdo e o ensino superior; aperfeicoar o processo de
avaliacado de modo a reunir estudos e orientagdes que subsidiem cientificamente

a decisao e a implementacdo de medidas que conduzam a execuc¢ao do PDI.

O UNICERP tem como 6rgdo executivo de Administracdo Superior a Reitoria,
atualmente exercida pelo Reitor, Professor Doutor Clauber Barbosa de
Alcantara, auxiliado, em suas funcbes pelo Diretor de Ensino e Graduacéo,

Professor Doutor Aquiles Junior da Cunha.

A administracdo do UNICERP compete aos seguintes 0rgaos:

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO 10
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 « Caixa Postal 99 « CEP 38747-792 « Patrocinio » MG
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br * E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

e _



| — o Conselho Universitario, como 6rgao deliberativo; ‘ )UNICERP

Il — 0 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extens&o, como 6rgéo Consuitive’ ™ ** secio

lll — a Reitoria, como 6rgéo executivo.

CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E
~ EXTENSAO (CONEPE) AENETEDORETOR
. COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

IRETORIA DE ENSIN GAO DO |
DE GRADUAGAO ORORE

— COORDENAGAO DE CURSO —

— COLEGIADO DE CURSO
- COORDENAGAO DE PROCESSO SELETIVO
——  NUCLEO DE EDUCAGAO A DISTANCIA

O Conselho Universitario, 6rgdo maximo de natureza normativa, deliberativa,
jurisdicional, consultiva e recursal do UNICERP, é constituido:

| - pelo Reitor, seu Presidente;

Il - pelo Diretor de Ensino de Graduacéo;

Il - pelos Coordenadores;

IV - por 3 (trés) representantes do corpo docente, escolhidos entre seus pares;
V- por 2 (dois) representantes do corpo técnico-administrativo, escolhidos
entre seus pares;

VI - por 1l (um)representante do corpo discente dos cursos de Pés-graduacéo,
escolhido entre seus pares;

VII - por 3 (trés) representantes do corpo discente, indicados pelo seu 6rgéao
maximo de representacdo, dentre os alunos regularmente matriculados nos
cursos de graduacao;
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VIII - por 3 (trés) representantes da entidade mantenedoré.r uNI@ERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Ao Conselho Universitario, compete:

I - enviar lista triplice a Mantenedora para a escolha do Diretor de Ensino de
Graduacao;

Il - zelar pelo patriménio do UNICERP ;

Il - zelar pela execucédo dos fins do UNICERP;

IV - baprovar projetos de desenvolvimento e expansdo do UNICERP,
respeitando o orcamento;

V - estabelecer a politica do UNICERP para o ensino de Graduacado e Pés-
Graduacao, a Pesquisa e a Extensdo de servicos a comunidade, nas varias
areas do conhecimento;

VI - propor a reforma do Estatuto para aprovacdo da Mantenedora;

VIl - aprovar os regimentos internos e dar & Mantenedora ciéncia dos mesmos;
VIII - deliberar sobre representa¢gdes contra atos da administracdo académica,
IX - aprovar a criacdo, modificacdo, extincdo, fixacéo e alteracdo de vagas dos
Cursos de Graduacéo e de Pos-Graduacao, observada a legislacéo vigente, bem
como de outras atividades de carater cientifico, cultural, tecnolégico ou social,
mediante autorizacdo da Entidade Mantenedora;

X - propor a Entidade Mantenedora a criacdo, modificacdo ou extincdo de
orgaos;

Xl - outorgar titulos honorificos e dignidades universitarias, por iniciativa
propria ou proposicao da Reitoria;

XIl - estabelecer normas sobre as condicbes de admissdo, promocdao,
transferéncias e dispensa do corpo docente;

XIII - adotar medidas que previnam atos de indisciplina e exercer o poder
disciplinar;

XIV - deliberar, em grau de recurso, dos atos da Reitoria;

XV - autorizar o Reitor a celebrar convénios com entidades publicas ou
privadas;

XVI - deliberar sobre a distribuicdo de beneficios escolares.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, 6rgdo de coordenacdo e

7z

supervisdo de ensino, pesquisa e extensdao é constituido pelos seguintes
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I -  pelo Reitor, seu Presidente; PATROCINIO
Il - pelo Diretor de Ensino de Graduagéo;
Il - pelos Coordenadores;

IV - pelo Superintendente Executivo da Mantenedora.

Compete ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo:

I -  submeter ao Conselho Universitario seu regimento interno;

Il - estabelecer as diretrizes do ensino de graduacdo, sequenciais, de
extens&o e outros;

Il - aprovar o Projeto Pedagogico formulado pelo Colegiado de cada curso de
Graduacao, Pés-Graduacéo e outros;

IV - estabelecer as diretrizes da pesquisa e da pds-graduacéo;

V - aprovar as ementas das disciplinas constantes dos curriculos dos cursos,
encaminhadas pelos Colegiados de Curso;

VI - aprovar os curriculos dos cursos, bem como suas alteracées;

VII - propor ao Conselho Universitario a criacdo, transferéncia, fixacdo e
alteracdo de vagas, suspensao ou extingao de cursos ou habilitacoes;

VIl - fixar normas sobre processo seletivo, curriculos, verificagdo do
rendimento escolar, aproveitamento de estudos, equivaléncias, estagio
supervisionado e monografias, avaliagéo institucional, além de outras matérias
de sua jurisdicéo;

aprovar projetos de pesquisa e extensao;

aprovar o Calendario Escolar.
A Reitoria

1.4.1 A Reitoria superintende, coordena e fiscaliza todas as atividades do Centro

Universitario.

A Reitoria compete:
superintender as atividades e servicos administrativo-pedagogicos do
UNICERP;

I - levar ao conhecimento da Mantenedora fatos e ocorréncias que escapam
CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO 13

Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 « Caixa Postal 99 « CEP 38747-792 » Patrocinio »* MG
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br = E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




a rotina da vida universitaria; ?UNICERP

Il - intervir em qualquer atividade do UNICERP, dianté da “OCSITEREA" 4 seie
irregularidades;

Il - representar o UNICERP em juizo ou fora dele;

IV - coordenar a formulacéo do plano global de acdo do UNICERP, bem como
a proposta orgamentaria para exame e aprovagado da Mantenedora;

V - acompanhar a execugdo do orgamento e encaminhar informagdes ao
Conselho Universitéario;

VI - zelar pela conservacédo do patrimonio a disposi¢cdo do UNICERP;

VIl - convocar e presidir as reunides do Conselho Universitario e do Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensédo e implementar suas decisdes;

VIII - expedir e assinar diplomas, certificados, titulos honorificos e dignidades
académicas;

IX - dar posse ao Diretor de Ensino de Graduagédo, Coordenadores, Secretario
Geral, membros do Conselho Universitario e do Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extenséo;

X - zelar pela manutencdo da ordem e disciplina, no ambito de suas
atribuicdes, respondendo por abuso ou omissao;

Xl - firmar convénios, contratos e ajustes aprovados pela Entidade
Mantenedora;

XIl - supervisionar a elaboragéo dos processos de criacdo ou reconhecimento
dos cursos de graduacéo;

XIII - assinar, pelo UNICERP, documentos que Ihe competem;

XIV - aprovar a criacédo e implantacdo de cursos em nivel de Pés-graduacéo;
XV - conferir grau aos diplomandos;

XVI - designar a comissao organizadora do Processo Seletivo de admissao por
transferéncia;

XVII - homologar os resultados dos Processos Seletivos;

XVIII -nomear o Secretario Geral;

XIX - supervisionar os servigos da Secretaria Geral;

XX - baixar Portarias e demais atos normativos no ambito de sua competéncia;
XXI - nomear os coordenadores de curso de acordo com lista triplice enviada
pelos colegiados dos cursos;

XXII -designar “pro-tempore” Coordenador de Curso, no caso de vacéancia ou
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auséncia do titular. ()UNICERP
o

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

A Diretoria de Ensino de Graduagéao

A Diretoria de Ensino de Graduacédo superintende as atividades de ensino de
graduacao do Centro Universitario e a ela sdo subordinadas a Coordenadoria de
Processo Seletivo e as Coordenacdes de Cursos.

A Diretoria de Ensino de Graduacg&o compete:

I- participar das reunides do Conselho Universitario e do Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extenséo;

- auxiliar o Reitor na direcdo do Centro Universitario, coordenando e
supervisionando os trabalhos docentes nela realizados e supervisionar a
atribuicdo das horas-aulas e demais atividades dos docentes;

- administrar, coordenar e supervisionar as atividades didatico-
pedagogicas, promovendo a integracédo dessa atividade e dessas com as
do Conselho Universitario, através dos Coordenadores de Cursos;

IV-  encaminhar aos demais 6rgaos do Conselho Universitario, as sugestfes
e expedientes das respectivas areas de competéncia;

V- convocar reuniées de Comissdes, dos Coordenadores de cursos e dos
Docentes em geral;

VI-  fiscalizar o cumprimento do regime escolar e didatico-pedagégico, bem
como a assiduidade do pessoal docente e seus horarios de atividades;

VII-  baixar em Portaria, Comunicado ou Edital os atos de sua competéncia;

VIII-  supervisionar as atividades da Coordenadoria do Processo Seletivo;

IX-  assinar certiddes e atestados de contetudo académico, fornecidos pelo
Centro;

X- estimular convénios e/ou outras formas de parcerias com outros Centros
de Ensino, visando o intercambio, a troca de experiéncias e o
aprimoramento dos Cursos de Graduacdo promovidos pelo Centro
Universitério;

XI-  examinar as propostas de convénios com entidades que oferecam campo
de aplicacdo e de treinamento para as atividades de ensino e emitir

parecer aos 6rgdos competentes;
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XlIlI-  coordenar a elaboracdo dos guias académicos e catélogoUNI‘ ERP

XIll-  organizar, com base no Plano Diretor, o planejamento globai"8 ARGAI Ha% fieene
)

atividades de ensino de graduacgéo do Centro Universitario e encaminha-
lo aos 6rgdos competentes para aprovagao;

XIV- estimular a criacdo de oportunidades e a promoc¢ao da capacitacao de
pessoal para as atividades de ensino;

XV- assinar diplomas e certificados juntamente com o Reitor;

XVI- sugerir alteracdes curriculares;

XVII- organizar e acompanhar os processos de reconhecimento de cursos de
graduacao;

XVIII- elaborar o horario geral de aulas dos cursos de graduacdo, com a
participacdo das Coordenacdes de Cursos;

XIX- supervisionar os registros académicos;

XX- organizar o calendéario escolar do UNICERP para a aprovagdo do
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao;

XXI- analisar pedidos de transferéncia e de portadores de diploma de curso

superior, de acordo com a legislacdo vigente;

XXII- decidir sobre aproveitamento de estudos, adaptacdo e dispensa de
disciplinas, ouvidas as Coordenacdes de Curso;

XXIII- planejar e supervisionar as matriculas;

XXIV- participar de estudos relacionados a criacdo de novos cursos;

XXV- cumprir e fazer cumprir as determinagdes regimentais, normas internas e
as deliberacdes do Conselho Universitario;

XXVI- dar parecer conclusivo para apreciacdo e aprovacao de curriculos plenos
dos cursos ou programas;

XXVII- zelar pelos seus propostos, pelo bom atendimento aos alunos e
professores que necessitem, encaminhando as solu¢des aos 0rgaos ou
funcionérios respectivos para as devidas providéncias;

XXVII-apresentar a Reitoria relatorio anual das atividades da graduacao.

A Comissao Propria de Avaliacao
A Comissao Propria de Avaliacao é responsavel pela conducao dos processos

internos de Avaliacao, sistematizacéo das informacdes recolhidas, sua avaliacao

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO 16
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 « Caixa Postal 99 « CEP 38747-792 « Patrocinio » MG
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br * E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

e _



e interpretacdo considerando finalidades e missao eégWGERP

(Planejamento de Desenvolvimento Institucional). B e

As Coordenacbes
A Coordenacédo de Pesquisa e PoOs-Graduacdo coordena e supervisiona as

atividades de ensino de pds-graduacao e de pesquisa do UNICERP.

A Coordenacado de Extensao e Assuntos Comunitarios coordena e supervisiona
as atividades de extensao, visando ao desenvolvimento da comunidade externa
e do UNICERP como um todo.

A Coordenacao de Curso coordena as atividades didaticas de cada curso.

Secretaria Geral
A Secretaria Geral coordena os registros, atas e demais informacoes,
secretariando as reunides dos 6rgaos colegiados superiores e é exercida por um

Secretério, designado por ato normativo do Reitor.

A Avaliacédo da Gestéo pelos discentes

A avaliacéo da gestdo do UNICERP foi realizada por 1.215 discentes, no més de
outubro do ano de 2020, levando em consideracdo a administracdo geral
exercida pelo Reitor e Diretor de Ensino de Graduacéo, as coordenacoes de
cursos e o atendimento da secretaria, biblioteca, recepc¢do de cursos, protocolo

e financeiro.

Avaliacédo da Gestéo Geral

Resultados:

A REITORIA

Em relacdo a Gestdo Geral do UNICERP os alunos responderam sobre o
crescimento e desenvolvimento da instituicdo.

Empenha-se quanto ao crescimento académico da instituicdo?

2013:
78,45% sim e em parte.

21,55% nao e raramente.
CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCiNIO 17

Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 « Caixa Postal 99 « CEP 38747-792 » Patrocinio »* MG
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br = E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




(?UNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
2017 PATROCINIO

87,02% sim e em parte.

12,98% nao e raramente.

2020
64.53% sim e na maioria das vezes.

35.47% na&o e raramente.

Busca modernizacao das instalacdes fisicas e dos equipamentos?
2013 Descritor ndo avaliado

2017 Descritor ndo avaliado

2020
68.89% sim e na maioria das vezes.

38.11% na&o e raramente.

Preserva a missao, os principios filoséficos e académicos da instituicdo?
2013 Descritor ndo avaliado

2017 Descritor ndo avaliado

2020
68.40% sim e na maioria das vezes.

31.60% n&o e raramente.

A DIRECAO DE ENSINO DE GRADUACAO

Sobre a dire¢do de ensino de graduagéo os alunos responderam quanto o
desenvolvimento e acompanhamento do ensino na Instituicao.

Empenha-se quanto ao crescimento académico da instituicdo?
2013:

86,91% sim e em parte.

13,09% néo e raramente.
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2017 Descritor nao avaliado (2 UNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

2020
67.82% sim e na maioria das vezes.

32.18% na&o e raramente.

Tem bom relacionamento com o aluno?
2013 Descritor nao avaliado

2017 Descritor nao avaliado

2020
67.16% sim e na maioria das vezes.

32.84% na&o e raramente.

Tem disponibilidade para atendimento aos alunos?
2013 Descritor ndo avaliado

2017 Descritor nao avaliado

2020
65.43% sim e na maioria das vezes.

34.57% nado e raramente.

Empenha-se na solucdo de problemas apresentados no decorrer do
processo educativo?
2013 descritor ndo avaliado

2017 descritor ndo avaliado

2020
66.50% sim e na maioria das vezes.

35.50% na&o e raramente.

Preserva a missao, os principios filos6ficos e académicos da instituicdo?
2013
78,45% sim e em parte.
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21,55% nao e raramente. (?UNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

2017 Descritor nao avaliado

2020
72.51% sim e na maioria das vezes.

27.49% nao e raramente.

AS COORDENACOES DE CURSOS
Em relacdo as coordenacfes os alunos responderam sobre o desenvolvimento

administrativo e pedagdgico dos cursos.

Apresenta disponibilidade para atender as necessidades do curso?
2013: 83,82% sim e em parte.

16,18% nao e raramente.

2017

88,52% sim e em parte.

11,48% com n&o e raramente.

2020

85.60% sim e na maioria das vezes.

14.40% nao e raramente.

Busca soluc¢des para os problemas apresentados?
2013

Descritor n&o avaliado

2017

88,52% sim e em parte.

11,48% nao e raramente.

2020

84.20% sim e na maioria das vezes.

15.80% nao e raramente.

Apresenta disponibilidade para atendimento ao aluno?
2013:
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86,63% sim e em parte. C7UNICERP

13’37% né_o e raramente CENTRO UNIVERSITARIO DO Sﬁiggﬁg

2017:

88,69% sim e em parte.

11,31% nao e raramente.

2020

83.82% sim e na maioria das vezes.

16.18% nao e raramente.

Tem bom relacionamento com o aluno?
2013 87,70% sim e em parte.

12,30% nao e raramente.

2017:

91,46% sim e em parte.

8,54% n&o e raramente.

2020

87.40% sim e na maioria das vezes.

12.60% nao e raramente.

Busca solugdes para os problemas apresentados?
2013

83,28% sim e em parte.
16,72% nao e raramente.
2017

83,28% sim e em parte.
16,72% com ndo e raramente.
2020

84.20% sim e na maioria das vezes.

15.80% nao e raramente.

Divulga junto ao curso, a instituicdo e a comunidade em geral, os projetos,
pesquisas e producdes académicas desenvolvidas no curso?

2013:

82,39% sim e em parte.

17,61% néo e raramente.
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88,46% sim e em parte. CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
11,54% n&o e raramente. ede
2020

85.84% sim e na maioria das vezes.

14.16% nao e raramente.

O ATENDIMENTO DA SECRETARIA

Em relacdo a Secretaria os discentes avaliaram a receptividade e presteza ao
aluno, prestacdo de informacdes quanto o gerenciamento académico, prazo de
atendimento as solicitacbes, condi¢cbes para o atendimento e adequacdo do
horario de atendimento.

Resultados:

S&o receptivos e prestativos no atendimento ao aluno?

2013

84,86% sim e em parte.

15,14% nao e raramente.

2017

86,58% sim e em parte.

13,42% com n&o e raramente.

2020

84.44% sim e na maioria das vezes.

15.56% nao e raramente.

Prestam informac¢fes adequadas quanto ao gerenciamento académico do
aluno?

2013:

84,92% sim e em parte.

15,08% nao e raramente.

2017:

87,63% sim e em parte.

12,37% néo e raramente.

2020

84.12% sim e na maioria das vezes.

15.88% nao e raramente.
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(,)UNICERP

TRO U VERS RIO DO CERRADO

As solicitacbes de documentos sdo atendidas nos prazos publicad PATROCINIO
2013

Descritor n&o avaliado

2017

Descritor n&o avaliado

2020

86.75% sim e na maioria das vezes.
13.25% nao e raramente.

As condi¢cOes para o atendimento ao aluno na secretaria sdo adequadas?
2013

Descritor n&o avaliado

2017

Descritor n&o avaliado

2020

86.09% sim e na maioria das vezes.
13.91% nao e raramente.

Tém horario adequado de atendimento?
2013: 87,43% sim e em parte.

12,57% nao e raramente.

2017:

89,79% sim e em parte.

10,21% nao e raramente.

2020

84.12% sim e na maioria das vezes.

15.88% nao e raramente.

A RECEPCAO DE CURSOS

A recepcgdo de cursos foi avaliada pelos discentes quanto a receptividade e
presteza ao aluno, eficiéncia para fornecer informacdes e adequacao do horario
de funcionamento.

S&o receptivos e prestativos no atendimento aos alunos?
2013
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87,43% sim e em parte. (’)UNICERP

12’57% nao e raramente CENTRO UNIVERSITARIO DO Sﬁiggﬁg

2017:

88,35% sim e em parte.

11,65% nao e raramente.

2020

86.5% sim e na maioria das vezes.

13.50% nao e raramente

Séo eficientes quanto a prestar de informacdes?
2013

87,07% sim e em parte.

12,93% néo e raramente.

2017

87,91% sim e em parte.

12,09% néo e raramente.

2020

86.17% sim e na maioria das vezes.

13.83% nao e raramente.

Tém horério de atendimento adequado?
2013:

89,41% sim e em parte.

10,59% néo e raramente.

2017:

90,79% sim e em parte.

9,21% com nao e raramente.

2020

87.90% sim e na maioria das vezes.

12.10% nao e raramente.
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O ATENDIMENTO DA BIBLIOTECA (?UNICERP

AJNIVERSITARIO DO CERRADO

Quanto ao trabalho dos atendentes da biblioteca, avaliou-se a €liciENcia para smocnio
facilitar o empréstimo de obras, a receptividade e presteza ao aluno e a

adequacao do horario.

Resultados:

Apresenta eficiéncia e agilidade para facilitar o empréstimo de obras?
2013:

89,77% sim e em parte.

10,23% nao e raramente.

2017:

92,73% sim e em parte.

7,27% nao e raramente.

2020

88.64% sim e na maioria das vezes.

11.36% nao e raramente.

Sao receptivos e prestativos o atendimento aos alunos?
2013:

90,07% sim e em parte.

9,93% néao e raramente.

2017

92,40% sim e em parte.

7,60% nao e raramente.

2020

88.64% sim e na maioria das vezes.

11.36% néo e raramente.

Tém horario adequado de atendimento?
2013

91,92% sim e em parte.

8,02% n&o e raramente.

2017

93,18% sim e em parte.
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6,82 % ndao e raramente. (?UNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
2020 PATROCINIO

89.47% sim e na maioria das vezes.

10.53% nao e raramente.

O ATENDIMENTO DO PROTOCOLO
Os atendentes do protocolo foram avaliados em relacdo a receptividade e
presteza ao aluno, agilidade no atendimento, adequacdo do horario de

atendimento e eficiéncia para prestar informacoes.

Resultados

S&o receptivos e prestativos no atendimento ao aluno?
2013

81,63% sim e em parte.

18,37% nao e raramente.

2017:

87,41% sim e em parte.

12,59% nao e raramente.

2020

86.91% sim e na maioria das vezes.

13.09% nao e raramente.

Sao eficientes quanto a prestacao de informacdes?
2013:

73,68% sim e em parte.

26,32% nao e raramente.

2017

73,68% sim e em parte.

26,32% néo e raramente.

2020%

87.24% sim e na maioria das vezes.

12.76% néo e raramente.
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Tem agilidade no atendimento? (?UNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
2013 PATROCINIO

78,10% sim e em parte.

21,90% néo e raramente.

2017

85,47% sim e em parte.

14,53% néo e raramente.

2020

83.70% sim e na maioria das vezes.

16.30% nao e raramente.

Horario adequado de atendimento
2013

87,01% sim e em parte.

12,99% nao e raramente.

2017

91,29% sim e em parte.

8,71% nao e raramente.

2020

87.98% sim e na maioria das vezes.

12.02% nao e raramente.

O ATENDIMENTO DO FINANCEIRO
Os atendentes do financeiro foram avaliados quanto a receptividade e presteza
ao aluno, competéncia para dar solu¢des aos problemas apresentados, agilidade

no atendimento e adequacéao do horario.

Resultados:

S&o receptivos e prestativos nos atendimentos aos alunos?
88,45% sim e em parte.

11,55% com néo e raramente.

2017:

90,57% sim e em parte.

9,43% nao e raramente.

2020
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88.23% sim e na maioria das vezes. ‘ 7UNICERP

11 . 77% néo e raramente . CENTRO UNIVERSITARIO DO S£§5328

Apresentam agilidade no atendimento?
2013

Descritor ndo avaliado

2017

Descritor ndo avaliado

2020

85.10% sim e na maioria das vezes.

14.90% nao e raramente.

D&o solucdes para os problemas apresentados?
2013

88,09% sim e em parte.

11,91% nao e raramente.

2017

90,24% sim e em parte.

9,76 % néo e raramente.

2020

87.24% sim e na maioria das vezes.

12.76% nao e raramente.

Tém horario adequado de atendimento?
2013

90,66% sim e em parte.

9,34% néo e raramente.

2017

91,51% sim e em parte.

8,49% nao e raramente.

2020

89.30% sim e na maioria das vezes.

10.70% nao e raramente.
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Em relacéo ao desenvolvimento do trabalho da gestédo do éeBUNIG(ERP

Ensino de Graduacio, coordenacdes de curso e de todos 6s setores"dE ap6io’ srene

da instituicdo, nota-se importante indicacdo de percepcéo de caracteristicas de
bom desenvolvimento no funcionamento e organizacao da instituicdo como um
todo. E importante ressaltar que avaliacdo da dimensio Gestdo se deu em um
ano em que as situacdes académicas sofreram varios ajustes em decorréncia da

Pandemia de Coronavirus.

A Avaliagao da “Gestao” pelos Docentes
AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2

Professores
Questéo 1: Assinale o nome de seu curso de origem

14% 13%
1% 12%

11% 11%
10% 9% 9%
8% 7% 7%
6% 5%

4% 4% 4%

4% 3%
il
0% ] []

Q qu v“& @ o <<5>°'. <<§\" (é\q. & &b, R & QG}O, er, &

N

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

Perfil do docente

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Perfil do docente
Questéao 1: Sexo

70%

59%

60%

50%

41%

40%
30%
20%

10%

0%
Masculino Feminino
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIAQAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 =
Professores - Perfil do docente (EERAADO
Questao 2: Faixa etaria
50%
45% 43%
40% 36%
35%
30%
25%
20%
15% 12%
9%

10%

0%

Menos de 30 anos 30 a 40 anos de 41 a 55 anos mais de 55 anos

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Perfil do docente
Questéo 3: Titulagdo académica maxima

50% 46%

45%

40% 38%

35%

30%

25%

20%

15% 11%

10%
5% 3% . 3%
0% _— _—

Graduagao Especializagcdo Mestrado Doutorado P6s - Doutorado
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 ™
Professores - Perfil do docente i
Questado 4: Tempo de docéncia do UNICERP

60%
50% 49%
40%
30% 24%
20% 14% 13%

0%

até 03 anos 04 a 10 anos de 11 a 20 anos mais de 20 anos

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Perfil do docente
Questéo 5: Regime de dedicagdo no UNICERP

80% 72%

70%

60%

50%

40%

30% 21%

20%

10% 7%
0% I

horista tempo parcial tempo integral

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Professores - Perfil do docente (EERAADO
Questao 6a: Tempo de docéncia em outra — Instituicdo de
Ensino Superior IES - (a soma dos anos hdo precisa ser

70% -\
0 ininterrupta).

58%

60%

50%

40%

30%

25%

20%
9% 8%

nenhuma de 01 a 05 anos de 06 a 10 anos mais de 10 anos

10%

0%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Perfil do docente
Questado 6b: Em relagdo a reposta anterior, especifique em

90% gual dependéncia administrativa

80% 76%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
8% 8%
10% ° ° 4% 4%

0% I ] — —
Particular Estadual Comunitaria Municipal Federal

Fonte: CPA - UNICERP,
02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :

Professores - Perfil do docente ) CERRADO
Questéo 7: Tempo de experiéncia profissional ndo académica (considerar PATROCINIO
apenas tempo de atividade regular exercida no interior da empresa, como

70% empregado ou profissional liberal).
60% 58%
50%
40%
30%
11%

N L

0%

nenhuma de 01 a 05 anos de 06 a 10 anos mais de 10 anos

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

Missédo e Plano de Desenvolvimento Institucional

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Questao 1: Quanto a Missédo e ao Plano de Desenvolvimento
Institucional da Instituicdo na qual vocé trabalha

Existe coeréncia entre as agdes e praticas
. . B 7
realizadas no UNICERP e os mecanismos..! 0

Vocé conhece a misséo e o PDI da Instituicado [ NG 15%

O PDI da instituicao atende a demanda do 0
contexto social e econdmico onde a... I 0%

Ha articulacéo entre o PDI do UNICERP e seu I 1%

Projeto Pedagadgico Institucional no que diz...

Existe uma formulagéo explicita, clara dos I 3%

objetivos, finalidades e compromissos do...

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

e Existe uma formulacgao explicita, clara dos objetivos, finalidades e compromissos do
UNICERP
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e Ha articulacao entre o PDI do UNICERP e seu Projeto Pedagfic InWI@ERP
C emvlaca

diz respeito as politicas de ensino, pesquisa, execugédo da ge d SITARIO DO CERRADO
institucional PATROCINIG
e O PDI da instituicdo atende a demanda do contexto social e econémico onde a
Instituicdo esta inserida
e Vocé conhece a missdo e o PDI da Instituicao
e Existe coeréncia entre as agdes e praticas realizadas no UNICERP e 0s mecanismos
para comprovar sua realizacdo efetiva

Ensino, Pesquisa, Extenséo e Pds-Graduacgéo

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino, Pesquisa, Extenséo e Pos-Graduagéo
Questdo 1: 1-Indique cinco alternativas que vocé considera
importantes para a melhoria da qualidade do ensino, no curso

L . no qual vocé atua
Ampliagdo do numero de professores em.. I 10%

Estimulo a ampliagdo de contatos com outras.. I 15%
Regularidade na realizacdo de eventos. I 10%
Aprimoramento didatico-pedagdégico dos.. I 1 7%
Programa institucional de acompanhamento.. IR 14%
Estimulo a trabalhos interdisciplinares. I 13%
Ampliagdo do numero de docentes com.. I 6%

Ampliacédo do acervo da biblioteca (maior.. I 11%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

e Ampliacdo do acervo da biblioteca (maior aquisicdo de obras e revistas académicas).

¢ Ampliacdo do numero de docentes com titulagdo (mestrado e doutorado) em cada
curso.

e Estimulo a trabalhos interdisciplinares.

e Programa institucional de acompanhamento pedagogico aos alunos.

e Aprimoramento didatico-pedagdgico dos docentes.

e Regularidade na realizagédo de eventos.

e Estimulo a ampliacdo de contatos com outras instituicdes de ensino e pesquisa visando
atividades extracurriculares.
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e Ampliacdo do nimero de professores em regime de dedicagé‘T p(U'NICERP

horas semanais) e/ou integral (40 horas semanais). CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

PATROCINIO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino, Pesquisa, Extensédo e Pos-Graduacgéo
Questao 2: Das caracteristicas abaixo, assinale até trés
alternativas que vocé considera mais presentes no curso no
quavotéatua
Formagao tedrica voltada para a pesquisa. [ NENGQGQgBE 10%

O ke hrofiscional i coaiane, 1% I 3.’

atuacéo profissional na sociedade.

realidade social no exercicio da cidadania.

Enfase na questéo ética na formacgéo dos I 5%

discentes.

Aquisicéo de cultura mais ampla. [ 6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino, Pesquisa, Extenséo e Pos-Graduagéo
Questado 3: Quanto ao conhecimento sobre o Projeto
Pedagdégico do curso no qual vocé atua, é possivel afirmar

N&o considero relevante para o meu trabalho. | 1%

N&o conhego, mas gostaria de conhecer. [l 4%

J& ouvi falar a respeito, mas ndo o conheco B %
integralmente.

Conhego, porque li e discuti em reunides. | 43%

O e mortonias nor oo, C 10 I 5

estéo norteadas por ele.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 o
Professores - Ensino, Pesquisa, Extenséo e P6s-Graduagao (EERAADO
Questao 4: Quanto ao perfil do profissional projetado pelo
curso no qual vocé atua, podemos afirmar que

Visa formar profissionais especializados. ||| [  ||GkGNNNEGNGNGEGEGEEGEEEEEEEEEEEE 51

N&o tenho tido a oportunidade de saber qual a . 301
proposta do Curso, mas gostaria de saber. ?

Estimula o compromisso social e politico do _ 43%
profissional. 0

Nao tenho tido a oportunidade de saber qual a . 30
proposta do Curso, mas gostaria de saber. 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino, Pesquisa, Extenséo e Pos-Graduagao
Questdo 5: Vocé considera que a Estrutura Curricular do curso
no qual vocé atua no UNICERP

N&o é assunto que diga respeito aos professores,
mas uma atribui¢cdo da Coordenagao de Curso.

Esta ajustada as necessidades do mercado I 39%

profissional.

| 1%

E pouco conhecida pelos professores, mas seria
P . PEIos protes: B 8%
importante conhecé-la.

E distante, na pratica, desse Projeto Pedagogico, W v
requerendo inovacgao curricular. 0

E coerente com o Projeto Pedagdgico do Curso. [NNINEGEENNEEEE 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 o
Professores - Ensino, Pesquisa, Extensdo e P6s-Graduagao (EERAADO
Questao 6: Quanto ao Estagio Supervisionado do curso no
gual vocé atua no UNICERP, sua avaliacéo é que

Proporciona ao aluno a possibilidade de I 35

aplicacdo de conhecimentos adquiridos no curso.

Pode criar experiéncias de cidadania, mediante . 10
formas de interagdo com a comunidade. 0

N&o sei opinar, porque desconheco a situacdo do W 2
0
curso no qual atuo, no que se refere a esta...

Contribui para o amadurecimento profissional do I 30%

aluno.

Ajuda o aluno a compreender a realidade I 5%
regional/nacional.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino, Pesquisa, Extensao e Pés-Graduacao
Questao 7: Sobre a Monografia/Trabalho de concluséo de
curso, vocé diria que

Proporciona ao aluno a possibilidade de.. e e-—————————sssssss——— ?50)
Possibilita experiéncias de indissociabilidade. . mm— 4%,
Pode criar experiéncias de cidadania,.. mm 2%
N&o vejo utilidade na Monografia. ™ 1%
N&o sei opinar. & 0%
Nao esta adequada(o) a proposta de..1 0%
Estimula a producdo cientifica do aluno. I 300
E instrumento para o amadurecimento. . m - ——— 190,
Contribui, paralelamente, para capacitagdo.. n——————— 11%

Ajuda o aluno a compreender a realidade.. n—— 6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

e Ajuda o aluno a compreender a realidade regional/nacional.
e Contribui, paralelamente, para capacitacao profissional do professor-orientador.
e Einstrumento para o amadurecimento profissional do aluno.
e Estimula a producao cientifica do aluno.
¢ Nao estd adequada (0) a proposta de formacgéao profissional do curso.
e N&o sei opinar.
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¢ Nao vejo utilidade na Monografia. L)UNICERP

e Pode criar experiéncias de cidadania, mediante formas de int O CEH¥#@ UNIVERSITARIO DO CERRADO
comunidade. aRoce
e Possibilita experiéncias de indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extenséo.
e Proporciona ao aluno a possibilidade de aplicagao de conhecimentos adquiridos no
curso.

Ensino e Aprendizagem

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino e Aprendizagem
Questdo 8: De uma maneira geral, o processo de articulagcéo entre as
disciplinas do ntcleo comum e especifica, no curso no qual vocé
atua ocorre mediante

UMD a0 O O Pl O S Ol O e o — 3700
cada semestre no inicio do periodo letivo.

Reunifes de planejamento institucional no inicio
do semestre.
N&o ocorre, porque ha pouca viabilidade pratica
de articulagdo no dia-a-dia, levando os...
Contato informal entre professores de disciplinas
afins, principalmente as especificas.
Contato esporadico promovido pela coordenagéo
do curso quando ha dificuldades em alguma(s)...
Contato esporadico entre os professores de
areas diferentes (nticleo comum e especifica).
A iniciativa de procura de um professor pelo
outro, quando ha necessidade de articulacéo.

—— 33%

2%

I 12%

I 4%

Bl 3%

I 10%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

e Alniciativa de procura de um professor pelo outro, quando ha necessidade de
articulacéo.

e Contato esporadico entre os professores de areas diferentes (ntcleo comum e
especifica).

e Contato esporadico promovido pela coordenagédo do curso quando ha dificuldades em
alguma (s) disciplina (s).

e Contato informal entre professores de disciplinas afins, principalmente as especificas.

e Nao ocorre, porque h& pouca viabilidade pratica de articulacdo no dia-a-dia, levando os
professores, no geral, a se dedicarem mais ao trabalho na sua prépria disciplina.

¢ Reunides de planejamento institucional no inicio do semestre.

¢ Reunides pedagdgicas entre os professores de cada semestre no inicio do periodo
letivo.
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 -

Professores - Ensino e Aprendizagem ) CERRADO
Quest&o 9: Vocé avalia que o trabalho realizado nas disciplinas do curso no PATROCINI
gual vocé atua em relagdo ao contetdo, propicia uma formacéo profissional
ao aluno, capaz de atender a/a

Formagéo critica e reflexiva. [ N RIIEENEBM 17%

Exigéncias do mercado de trabalho. [ NN 1%

Diferentes areas de atuacdo em sua profissdo. [INEEE 19%

Compromisso social e ético. | 21%

Atualizacdo técnico-cientifica. [ NRERNEEEEEE 12%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino e Aprendizagem
Questao 10: Nos ultimos cinco anos vocé tem conseguido
manter-se atualizado em relagdo a sua préatica docente através

Realizagdo de cursos na area especifica. ue— 19%
Realizacao de cursos em areas afins. I 10%
Participacdo em grupos de discussao/estudos.. I 4%
Participacdo em eventos cientificos. I 25%
Participacédo de grupos de discusséo/estudos.. I 7%
Leitura de publicagBes recentes. IIIEEEEEEENGNNNNNNNNNNNNNN———— 20%

Discusséo interna e informal com colegas do.. Il 1%

Contato com outros profissionais. NN 15%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

e Contato com outros profissionais.

e Discusséo interna e informal com colegas do curso.

e Leitura de publicacbes recentes.

e Participacéo de grupos de discussao/estudos externos.

e Participacdo em eventos cientificos.

e Participacdo em grupos de discussdo/estudos na Instituic&o.
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e Realizacdo de cursos em areas afins. GUNICERP

¢ Realizagdo de cursos na area especifica. CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

PATROCINIO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino e Aprendizagem
Questdo 11: Em relacdo ao Plano de Curso das disciplinas e/ou estagios
curriculares no curso no qual vocé atua, como vocé desenvolve as praticas
relacionadas abaixo?

Considero o plano de curso um documento B 1%
0
meramente formal.
Apresentacdo do plano de curso aos alunos, sem . v
. ~ 0
discussdo em sala de aula.

A s o a de o 0% T N
0

discussao em sala de aula.

Alteragdo do plano de curso frente a sugestoes T Y
apresentadas pelos alunos. 0

Alteragdo do plano de curso frente & prépria I 2%

dinamica de desenvolvimento da disciplina.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino e Aprendizagem
Questdo 12: Em relagdo a Metodologia de Ensino, quais delas
se fazem mais presentes na sua prética, no curso em que vocé
Utilizac&o de recursos audiovisuais. “ 13%

Uso da tecnologia da informagdo. s 6%

Seminarios de alunos. T 10%
Presenca de professores convidados. s 4%
Praticas de laboratorio. e 50,
Leitura e discusséo de textos. m————— 0%
Incentivo a utilizagdo da bibliografia indicada. w304
Aulas participativas (discussoes, dinamicas de.. e ————————————— 30/
Aulas expositivas. S 040/
Atividades extraclasses. = 1%
Atendimento extraclasse dos alunos. = 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 ]
Professores - Ensino e Aprendizagem eEREA D
Questdo 13: Quais séo os meios de avaliacdo do processo de
aprendizagem dos alunos que vocé mais utiliza no curso em que vocé

) AT A 8%
Trabalhos escritos em grupo 10%

13%
Resenhas = 204

Provas praticas 7%

Provas individuais que associam questoées.. . 1%%
11%

Provas dissertativas individuais, com consulta == 204,

provas dissertativas em grupo, COm consulta =204

i . %
Producao laboratorial e 10/50/
— D0/
Observacdes/registros sobre frequéncia e...—lo/ 2%
— 0
Observacdes / registros sobre.. === 1%

8%

Ficha de autoavaliacdo dos discentes === 1%
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

¢ Ficha de autoavaliacao dos discentes

e Lista de exercicio

e Observacdes / registros sobre responsabilidades no cumprimento de tarefas

e Observacbes/registros sobre dedicagdo as leituras solicitadas

e Observag8es/registros sobre frequéncia e participacdo nas atividades de aula

e ObservacgBes/registros sobre interesse e iniciativa nas atividades propostas

e Producéo laboratorial

e Provas de miltipla escolha individuais, sem consulta

e Provas dissertativas em grupo, com consulta

e Provas dissertativas em grupo, sem consulta

e Provas dissertativas individuais, com consulta

e Provas dissertativas individuais, sem consulta

e Provas individuais que associam questdes dissertativas e de multipla escolha, sem
consulta

e Provas orais

e Provas praticas

e Relatérios de atividades em campo

e Resenhas

e Seminarios

e Trabalhos escritos em grupo

e Trabalhos escritos individuais
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 m
Professores - Ensino e Aprendizagem P CERRADO
Questao 14: Qual a sua opinido sobre arelagéo entre

professores e alunos no curso no qual vocé atua?

Héa predominio de uma relacdo mais aberta e

; ) P I 1%
menos hierarquizada, com possibilidade de...
Ha predominio de uma relagéo mais aberta e 719
menos hierarquizada, com possibilidade de...
Ha predominio de uma relacéo formal e oy
hierarquizada com pouco espaco para o... 0
Ha pouco tempo disponivel para estabelecer uma 5 2%

relacdo positiva entre professor e aluno.

Existem conflitos, porém o seu enfrentamento 0%
enriquece, na maioria das vezes, 0 processo...

Existem conflitos entre professores e alunos que

0,
atrapalham o desenvolvimento do processo de... W 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

¢ Existem conflitos entre professores e alunos que atrapalham o desenvolvimento do
processo de ensino / aprendizagem.

e Existem conflitos, porém o seu enfrentamento enriquece, na maioria das vezes, o
processo de ensino / aprendizagem.

¢ Ha pouco tempo disponivel para estabelecer uma relagdo positiva entre professor e
aluno.

¢ Ha predominio de uma relacao formal e hierarquizada com pouco espago para o
didlogo professor/ aluno.

e Ha predominio de uma relagdo mais aberta e menos hierarquizada, com possibilidade
de dialogo professor / aluno.

e Ha predominio de uma relagdo mais aberta e menos hierarquizada, com possibilidade
de dialogo professor / aluno.
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Professores - Ensino e Aprendizagem (EERAADO
Questao 15: No curso no qual vocé atua, é possivel perceber
nos discentes

Responsabilidade no cumprimento de tarefas
Empenho e disponibilidade para o estudo
Atitude pautada por padrdes éticos
Postura critica
Compromisso com a realidade social
Interesse geral pelo curso
Dedicacéo as leituras solicitadas
Apresentacgéo de criticas e sugestdes ao..
Integragéo de trabalhos de grupo
Busca de solugbes criativas para os..
Interesse e iniciativa nas atividades propostas
Pontualidade
Assiduidade

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

mSIM = PARCIALMENTE mNAO
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino e Aprendizagem
Questdo 16: Na sua opinido, quais as razdes que dificultam o
envolvimento dos docentes em Projetos de Pesquisa e Extensdo,
ne-UNtEERP-2

I 1%

Apenas como intencionalidade do curso, mas
nao realizada completamente.
Nas informacdes oriundas de depoimentos de
colegas, docentes e discentes.
Nos contetidos ministrados em algumas
disciplinas.

. 4%
I 13%

Nas diversas publicacfes realizadas. NG 9%

Em praticas desenvolvidas em algumas
disciplinas.
Em monografias e trabalhos de concluséo de
Curso.
Em eventos cientificos promovido pelo
UNICERP.

I 16%

I 2T%

I 319

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Professores - Ensino e Aprendizagem (EERAADO
Questao 17: Como vocé reconhece a pratica de pesquisa no
curso no qual vocé leciona

A Politica Académica e suas politicas derivadas

restringem as possibilidades tematicas de ||| | | NI 13

Projetos a serem propostos. N&o...

Nenhuma dessas alternativas. - |GG 207

A inexisténcia de um fundo de apoio a pesquisa; _ 319

O Centro Universitario ndo dispde de docentes

em regime de dedicacéo exclusiva em nimero || NG 27

suficiente para propor projetos;

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino e Aprendizagem
Questao 18: Como vocé reconhece a pratica da extensao no
curso no qual vocé atua

Nos conteldos ministrados em algumas. . I 18%
Nas informagdes oriundas de depoimentos de.. I 5%
Nas diversas publicagfes realizadas. I 6%
Nas atividades e eventos destinados aos.. III—————— 2 7%
Em praticas desenvolvidas em algumas. . II——_ 21%
Em Monografias e Trabalhos de Conclusédo de.. IE——————— % 13%
Apenas nos projetos de Extensdo. I 7%

Apenas como intencionalidade do curso, mas.. Il 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

e Apenas como intencionalidade do curso, mas ndo completamente.
e Apenas nos projetos de Extenséo.

e Em Monografias e Trabalhos de Concluséo de Curso.

e Em préticas desenvolvidas em algumas disciplinas.

¢ Nas atividades e eventos destinados aos Projetos de Extensao.

e Nas diversas publica¢fes realizadas.
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e Nas informacdes oriundas de depoimentos de colegas, docen‘s zuNICERP

e Nos contelidos ministrados em algumas disciplinas. CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

PATROCINIO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino e Aprendizagem
Questado 19: As relagdes entre as atividades de Ensino e de
Pesquisa podem ser percebidas nos discentes do curso no

~qual vocéatua, mediarnte
Producéo académico-cientifica. NN 19%

Melhoria na relacdo com os docentes e
discentes.
Melhoria do desempenho e das atitudes em sala
de aula.

Desenvolvimento da consciéncia social. NN 10%

I 10%

I 20%

Ampliacdo dos conhecimentos técnicos e

; ; | 9
instrumentais. 16%

Ampliacdo do repertorio cultural. I 3%

Ampliacdo de conhecimentos tedricos. NN 21%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Ensino e Aprendizagem
Questao 20: A relagdo entre as atividades de Ensino e
Extensdo pode ser percebida nos discentes do curso no qual

~_ VOCEé atua, ediarnte
Producgéo académico-cientifica. NN 13%

Melhoria na relacdo com os docentes e
discentes.
Melhoria do desempenho e das atitudes em sala
de aula.

Desenvolvimento da consciéncia social. NI 17%

I 13%

——— 18%

Ampliacio dos conhecimentos tedricos. NN 20%

Ampliacéo dos conhecimentos técnicos e

i ; | 0
instrumentais. 14%

Ampliacao do repertorio cultural. NN 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Professores - Ensino e Aprendizagem (EERAADO
Questao 21: A indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e
Extens&o é um principio da educacdo superior. Vocé percebe

- estarelacdo notursono HUdi VOCE atua
Nas atividades de sala de aula. 11%

Na Monografia e no Estagio Supervisionado. N 14%

Nos Projetos de Iniciagdo Cientifica. NI 11%
No Projeto Pedagégico. I 17%

Nos Projetos de Extensdo. I 11%

Nos eventos especificos dos cursos (Semana da
Ciéncia e da Cultura, outros).

Na estrutura Curricular. I 20%

I 13%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

Organizacéao e Gestao

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Organizacdo e Gestao
Questao 1: Avalie se o funcionamento da Secretaria Geral do
UNICERP é adequado:

Orientac&o e esclarecimentos Sobre as  |—
demandas dos docentes.

Capacidade de encaminhar os problemas
apresentados

Disponibilizacéo de informacdes
Qualidade do atendimento do setor

Horarios de funcionamento

Acessibilidade ao docente

0% 20% 40% 60% 80%  100% 120%

uSIM PARCIALMENTE ®NAO
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Professores - Organizagéo e Gestédo (EERAADO
Questao 2: Avalie se o trabalho realizado na Coordenagéo do
Curso no qual vocé atua é adequado quanto a/ao:

Da retorno aos encaminhamentos e solicitacdes

Regularidade de encontros dos docentes
mediante reunibes diversas

Disponibilizagdo de informacdes

Empenho no desenvolvimento e na qualidade do
curso

Acessibilidade ao docente

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

mSIM = PARCIALMENTE mNAO
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Organizacéo e Gestédo
Questao 3: Avalie se o trabalho realizado pelo Reitor,
adequado quanto a/ao:

Gestéo participativa

Regularidade de encontros dos docentes e ou
coordenadores de curso mediante reunides...

Encaminha solugfes sob sua competéncia para
0s problemas apresentados

O atendimento é respeitoso e prestativo

E de facil acesso

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

uSIM PARCIALMENTE mNAO
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Professores - Organizacéo e Gestao (EERAADO
Questao 4: Avalie se o trabalho do Diretor de Graduacéo, é
adequado quanto a/ao:

Gestéo participativa

Regularidade de encontros dos docentes e ou
coordenadores de curso mediante reunides...

Encaminha solu¢Bes sob sua competéncia para
0s problemas apresentados

O atendimento é respeitoso e prestativo

E de facil acesso

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

mSIM = PARCIALMENTE mNAO
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Professores - Organizacado e Gestédo
Questao 5: Avalie sua participagdo no processo de Avaliagao
Institucional:

Vocé reconhece a Avaliacdo Institucional como P 92%
instrumento para o repensar de sua pratica : 35%

pedagdgica %

No tocante aos alunos, vocé tem contribuido 87%
para sensibilizagdo quanto a necessidade de 12%
responder com seriedade e compromisso as.. 1

Vocé tem respondido as questdes da Avaliacéo . 100%
Institucional propostas pela Comisséo Propria de = 0%

Avaliagao

Vocé considera a avaliagdo institucional Como | —— 550/,
instrumento importante para o desenvolvimento e 11%

busca de qualidade na Instituicao

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

uSIM PARCIALMENTE mNAO
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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A Avaliagao da “Gestao” pelos Técnico-administrativo(?UNlCERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Responsabilidade Social

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Missdo da Instituicdo
Questdo 1: Conhece a misséo da Instituicdo na qual trabalha?

100,00% 94,74%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% 5,26%
0,00% _—

Nao/Raramente Sim/Na maioria das

vezes
Fonte: CPA - UNICERP,

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Missao da Instituicdo
Questao 2: Percebe coeréncia entre as acfes e praticas
realizadas no UNICERP visando atender os objetivos e
100,00% finalidades propostas pelagissgo?
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 10,53%
10,00%
ooos
N&o/Raramente Sim/Na maioria das

vezes
Fonte: CPA - UNICERP,
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :

Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunicagcdo com a (EERAADO
Sociedade
Questao 3: A Instituicdo estabelece comunicagdo com a
120,00% sociedade?
100,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
0,00%
N&o/Raramente Sim/Na maioria das
vezes

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunicagdo com a

Sociedade
Questdo 4: Em caso afirmativo, os meios de comunicacao
120,00% utilizados possibilitam-a eficiente comunicacdo coma
sociedade? g7 379
100,00% :
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
2,63%
0,00%
N&o/Raramente Sim/Na maioria das
vezes
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 o
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunicagdo com a (EERAADO
Sociedade
Questao 5: O UNICERP tem se projetado através dos meios de
120,00% comunicacéao, divulgando sua missao?
100,00% 97,37%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
2,63%
0,00%
N&o/Raramente Sim/Na maioria das
vezes

Fonte: CPA - UNICERP,

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunicagédo com a

Sociedade
Questao 6: A comunicacdao interna do UNICERP é frequente,
100,00% informando com rapidez e eficiéncia os2auisos, orientagdes e
acontecimentos
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
7,89%
0,00% I
N&o/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, vezes
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 o
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunicagdo com a (EERAADO
Sociedade
Questao 7: Ha divulgacao interna e externa do UNICERP, por
120,00% meio-de portal, aplicativos e site?
100,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
0,00%
N&o/Raramente Sim/Na maioria das
vezes

Fonte: CPA - UNICERP,

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunicagdo com a

Sociedade
Questao 8: Existe servico de ouvidoria e/ou estratégias de
100,00% participacdo dos membros da comunifad®interna e externa,
para apreciagdes e suge co
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
5,26%
0,00% W—
N&o/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, vezes
n2/oaN21
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 m
Funcionarios Técnico/Administrativos - Responsabilidade Social (EERAADO
Questao 9: O UNICERP contribui com a producdo de
conhecimentos para o desenvolvimento cientifico, técnico e

120,00% cultural da sociedade?
97,37%
100,00% °
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
2,63%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021 vezes

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Responsabilidade Social
Questédo 10: Existem atividades institucionais em intera¢&o
com a sociedade que promovam: educacdao, saude, cultura,

120,00% cidadania, solidariedade, entre outro
100,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

0,00%

Nao/Raramente Sim/Na maioria das

vezes

Fonte: CPA - UNICERP,
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Responsabilidade Social (EERAADO
Questédo 11: Existem ac¢Bes desenvolvidas pelo UNICERP no

sentido da inclusé@o social e portadores de necessidades

120,00% especiais, ho-interior dos segmentos dac
100,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
0,00%
N&o/Raramente Sim/Na maioria das
vezes

Fonte: CPA - UNICERP,

Ambiente de Trabalho

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questao 1: Vocé conhece os objetivos (atividades fins) do seu
setor de trabalho?

120,00%
97,37%
100,00% °
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
2,63%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
vezes
Fonte: CPA - UNICERP,
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AVALIAC}AO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questado 2: Vocé conhece os objetivos (atividades fins) do seu
setor de trabalho?

120,00%
7,37%
100,00% 97.37%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
2,63%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021 vezes
AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questao 3: A qualidade dos servigos prestados pelo seu setor,
é satisfatoria?
120,00%
100,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, vezes
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questao 4: Existe bom relacionamento entre os colegas de seu
setor de trabalho?

120,00%
7,37%
100,00% 97.37%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
2,63%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, vezes
AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questao 5: Existe bom relacionamento dos funcionarios e a
chefia do seu setor de trabalho?
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, Vezes
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AVALIAQAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questao 6: Vocé tem liberdade de expresséo dentro do seu
setor de trabalho?
100,00% 94,74%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% 5,26%
0,00% e
N&o/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, Vezes

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questdo 7: A sua dedicacao tem sido adequada as exigéncias
das atividades do seu cargo?

120,00%
100,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
vezes
Fonte: CPA - UNICERP,
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questao 8: Vocé foi informado sobre suas funcdes dentro do
setor em que trabalha?
100,00% 94,74%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% 5,26%
0,00% e
N&o/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, vezes

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questdo 9: Vocé se considera competente quanto ao
desempenho de suas funcdes?

120,00%
100,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, vezes
fatolioTato K|
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :RP
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questdo 10: Vocé é informado quanto as normas,
procedimentos e resolu¢cdes do UNICERP?
120,00%

100,00% 97,37%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%
2,63%

0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, Vezes

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questédo 11: De acordo com seu trabalho e participacdo na
instituicdo, vocé se considera motivado(a)?
100,00% 94,74%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% 5,26%
0,00% W—

Nao/Raramente Sim/Na maioria das

vezes
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021
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AVALIA(;AO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questado 12: Existe integracao do seu setor de trabalho com os
demais setores do UNICERP?

120,00%
7,37%
100,00% 97.37%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
2,63%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021 vezes
AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questao 13: O UNICERP oferece cursos de treinamento e /ou
orientacfes para a sua capacitacdo em servi¢co?
80,00% 73,68%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
20,00%
10,00%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, vezes
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questao 14: Vocé se considera pontual no inicio e término dos
periodos de trabalho?
120,00%

100,00% 97,37%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%
2,63%

0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das

vezes
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021

AVALIA(;AO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questao 15: Existem ruidos, que prejudicam o desempenho de
suas atividades?

100,00% 89.47%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00% 10,53%

10,00%
0.00% 1]

Nao/Raramente Sim/Na maioria das
F?ﬂt‘?i,CPA - UNICERP, vezes
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questado 16: As condi¢des de iluminacdo e ventilacdo no seu
ambiente de trabalho sdo adequadas?
120,00%

100,00% 97,37%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%
2,63%

0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, vezes

AnlnnAna

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questdo 17: As condi¢bes de seguranca no seu ambiente de
trabalho sdo adequadas?
100,00% 94,74%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% 5,26%
0,00% W—

Nao/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, vezes
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questdo 18: O servi¢co de limpeza do seu ambiente de trabalho
é satisfatorio?
120,00%
100,00%

100,00%
80,00%
60,00%

40,00%

20,00%

0,00%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021 Vezes

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questao 19: A cantina do UNICERP possui as condi¢cdes

necessarias para o seu atendimento?

120,00%

97,37%

100,00% °
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

2,63%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, vezes
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questao 20: O atendimento médico/odontolégico (convénio)
prestados pelo UNICERP é satisfatério?
80,00%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

68,42%

31,58%

Nao/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, Vezes

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questdo 21: As instalagcBes que vocé utiliza sdo adequadas a
execucdo de suas atividades?
100,00% 94,74%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% 5,26%
0,00% —
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, Vezes

AnIAAAa
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho (EERAADO
Questao 22: Os equipamentos e materiais utilizados na
execucdao de suas atividades sao suficientes para todos os
120,00% funcionéarios?

100,00% 97,37%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%
2,63%

0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, vezes

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Ambiente de Trabalho
Questao 23: As instalacfes sanitarias sdo adequadas a sua

utilizacdo?

120,00%

97,37%

100,00% °
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

2,63%
0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021 vezes
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Sustentabilidade Financeira /)UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 i
Funcionarios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira
Questao 1: Vocé ja encontrou dificuldades no desempenho de
suas func¢des ocasionadas por falta de recursos financeiros?

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 13,16%
10,00% -

0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021 Vezes

86,84%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira
Questado 2: Ha na Instituicdo politicas de incentivo e apoio
financeiro a sua capacitacao e desenvolvimento profissional?
70,00%

0
60,00% 57,89%

50,00%

42,11%

40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, vezes

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO 66
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 « Caixa Postal 99 « CEP 38747-792 » Patrocinio »* MG
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br = E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




/) om e

AVALIA(;AO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :RP
Funcionarios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira (EERAADO
Questao 3: Vocé é atendido nas solicitag6es de materiais e

equipamentos necessarios para o desenvolvimento de suas
120,00% funcbes?

100,00% 97,37%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%
2,63%

0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021 vezes

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira
Questao 4: Vocé tem recebido os salarios e/ou remuneracao
regularmente?

120,00%
100,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
0,00%
N&o/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, vezes
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2 :
Funcionarios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira (EERAADO
Questdo 5: O salario e remuneracéo afins, pagos pela
instituicdo, sdo equivalentes as fixadas pelo seu sindicato?
120,00%

100,00% 97,37%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%
2,63%

0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021 Vezes

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira
Questado 6: Sua expectativa de crescimento na Instituicao é

prevista no Plano de Carreira?
70,00%

0
60,00% 57,89%

50,00%

42,11%

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
N&ao/Raramente Sim/Na maioria das

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021 Vezes

AVALIA(;AO INSTITUCIONAL - UNICERP 2020/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira
Questdo 7: Além das obrigacdes legais, a instituicédo lhe
fornece outros beneficios, destinados a seguridade social e de
70,00% sua familia?s0 539
60,00%

50,00%

39,47%

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
Nao/Raramente Sim/Na maioria das
Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021 vezes
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

4. A AVALIACAO DO DOCENTE

A Avaliacdo de desempenho do docente pelos discentes, aconteceu ao final de
cada bimestre. Os resultados foram analisados e discutidos com aos
coordenadores dos cursos. A CPA enviou para cada docente o seu resultado em
cada bimestre e sugeriu a reflexdo em cada um dos descritores de desempenho.
Os coordenadores de curso discutiram os resultados com o0s professores
individualmente, fizeram as orientac6es necessarias e encaminharam ao setor
de apoio pedagdgico, quando foi necessario. E importante ressaltar que o
UNICERP utiliza como parametro ideal para consideracdo do resultado dessa
avaliacdo que o docente tenha no minimo a nota de 70%.

Resultados:

2019/2: avaliacdo com 1786 participantes, 93.70%.

Professores com médias acima de 70%

98.13%

Professores com médias abaixo de 70%

1.87%

2020/1: avaliacdo com 1.282 participantes, 72.76%.

Professores com médias acima de 70%

97.17%

Professores com médias abaixo de 70%

2.83%

2020/2: avaliagdo com 1.368 participantes, 83.92%.

Professores com médias acima de 70%

97.16%

Professores com médias abaixo de 70%

2.84%
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Centro Universitario do Cerrado - Patrocinio MG - UNICERP .
Avaliacdo Institucional 2020/1 ).CERRADO
Percentual de docentes do UNICERP PATROCINIO
com notas inferior e igual ou superior a 70%.

FREQUENCIA em %
100,00% -

90,00% A
80,00% -
70,00% A
60,00% -
50,00% A
40,00% -
30,00% -
20,00% A
10,00% A
0,00% -

das: 542

HEEEEEEE
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HEEEEEE
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CURSOS DO UNICERP
‘ =% docentes com nota inferior a 70% ®% docentes com nota superior a 70%‘

ADM
AGRO
ARQU

CBI

Ccco

DIRE

EDFI

ENF
ENGC
FIS
FONO
MEDV
NUT
PED

Fonte: CPA - UNICERP, 09/2020.

Centro Universitario do Cerrado - Patrocinio MG - UNICERP
Avaliacéo Institucional 2020/2
Percentual de docentes do UNICERP
com notas inferior e igual ou superior a 70%.

FREQUENCIA em % Disciplinas avaliadas: 457

100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% A
60,00% A
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% A
10,00% -

0,00% -

ol B NoNoE._ N B B BN NN |

CURSOS DO UNICERP
‘ =% docentes com nota inferior a 70% ®m % docentes com nota superior a 70%‘

ADM
AGRO
ARQU

CBI
cco

DIRE

EDFI

ENF
ENGC
FIS
FONO
MEDV
NUT
PED

Fonte: CPA - UNICERP, 02/2021.

CURSO SIGLA

Administragéo ADM
Agronomia AGRO
Arquitetura e Urbanismo ARQU
Ciéncias Bioldgicas CBlI
Ciéncias Contébeis CCO
Direito DIRE
Educacéo Fisica EDFI
Enfermagem ENF
Engenharia Civil ENGC
Fisioterapia FIS
Fonoaudiologia FONO
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Medicina Veterinaria MEDV (QUNICERP

Nutricao NUT CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
Pedagogia PED

Psicologia PSI

Tecnologia em Cafeicultura TEC

5 APROVEITAMENTO E INCORPORACAO DOS RESULTADOS DA
AVALIACAO PELA INSTITUICAO

Os resultados da avaliacdo institucional tanto interna, quanto externa s&o
considerados como meios orientadores para o desenvolvimento das politicas e

acdes no trabalho da Administracdo Geral do UNICERP.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a Avaliacao Institucional como meio de conhecimento em tempo
real e suporte para tomadas de decisbes a CPA e o Centro Universitario do
Cerrado engajam no aprimoramento do processo esperando que, através do
exercicio da atividade educativa responsavel e comprometida, contribuam para
o fortalecimento da educacéo da regido e do pais. Vale ressaltar que o ano de
2020 foi marcado por varios desafios devido ao COVID-19, infelizmente alguns

dados de pesquisa foram impactados por esta questéo.
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