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RESUMO

O Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) proporciona 0 uso sustentdvel dos recursos
naturais na atualidade competitiva em que se encontram as organizagdes. Esse
procedimento é um fator necessario para as organizacfes trabalharem as questdes
ambientais, através da alocacdo de recursos e atribuicdo de responsabilidade nestes
processos, aliados a producdo. O estudo tem por objetivo conscientizar a sociedade
empresarial e colaboradores, da importancia das acbGes de gestdo ambiental nas
organizacdes, para 0 uso dos recursos com sustentabilidade, procurando minimizar os
impactos ambientais e provendo a melhoria ambiental organizacional. A pesquisa foi
desenvolvida com base na literatura cientifica, onde as informacdes foram utilizadas para
contextualizar e sustentar a importancia da gestdo ambiental nas empresas. O estudo
mostrou uma preocupacdo com as causas ambientais, em funcdo das consequéncias
geradas pelo uso irracional dos recursos ambientais. A necessidade de mudancgas perante
0 uso dos recursos naturais gerou um conjunto de medidas desenvolvidas por entidades
responsaveis pelas questdes ambientais, voltadas para o uso sustentavel, auxiliando na
reducdo dos impactos gerados aos bens naturais. A implantagdo do SGA nas empresas
conduz a resultados positivos, com a reducdo de danos ambientais, custos e desperdicios,
aléem de proporcionar imagem positiva da organizacdo, perante a sociedade. Portanto,
conclui-se que um SGA desenvolvido corretamente é de extrema relevancia para as
empresas e sociedade, no qual o cuidado com o meio ambiente pelas organizac6es
contribui com a protecdo dos recursos naturais, minimizando os impactos negativos ao
meio ambiente e resultando em tecnologias que conduzem para uma relagcdo
custo/beneficio de forma equilibrada.

Palavras-chaves: Conscientizacdo ambiental. Sustentabilidade. Custos e beneficios.
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1 INTRODUCAO

A gestdo ambiental é atualmente um fator de extrema importancia no desenvolvimento
de atitudes sustentaveis, um dos assuntos de alta relevancia nos Gltimos tempos. Muitas
empresas buscam a diferenciacdo adotando préticas relacionadas com a protecdo ao meio
ambiente, sustentabilidade e promocdo de qualidade de vida, focadas nas condi¢cGes humanas,
ecoldgicas e ambientais, contribuindo com técnicas menos agressivas que minimizam 0s
impactos sobre o ambiente (TACHIZAWA, 2005).

Segundo Backer (1995), empresas que preservam recursos naturais, ganham retorno
financeiro, sendo que o ambiente € fonte do patriménio para sua prépria empresa e a0 mesmo
tempo atua na sociedade com bens do servigo. Além disso, uma boa administragcdo dos recursos
naturais garante o uso sustentavel para que futuras geracdes também tenham acesso aos
recursos. No entanto, nem todas as empresas praticam este tipo de gestdo ambiental. Algumas
empresas ndo usam este recurso por falta de conhecimento, enquanto outras ignoram,
desprezando oportunidades econdmicas e sustentaveis.

Os problemas ambientais provenientes do uso insustentavel dos recursos naturais tém
afetado a populacdo, sendo as mudancas climéaticas uma das consequéncias mais graves, que
modifica o clima e interfere nas funcdes ecoldgicas do ambiente natural, gerando perdas ou
diminuindo recursos naturais necessarios a sobrevivéncia humana (LEAL, 1998). Em funcéo
disso, este autor informa que surge a era das empresas sustentaveis, que buscam aliar a
produtividade com menos impacto negativo ao ambiente. Além disso, a partir da legislacdo
ambiental de 1988 que criou leis para o uso sustentavel dos recursos naturais, as empresas estao
se adequando as mudancas necessarias, para manterem-se no mercado competitivo (FARIA e
SILVA, 1998).

Os problemas ambientais da atualidade sdo consequéncias da falta de gestdo na producéo
agropecudria, industrial, além do inadequado gerenciamento urbano, no passado. Mesmo com
a legislacdo desenvolvida para garantir o correto gerenciamento dos recursos naturais, alguns
empreendedores ainda ndo se adequam a este sistema. A falta de interesse, o0 despreparo ou a
ignorancia do sistema de gestdo ambiental e das politicas para a implantacdo, podem ser 0s
fatores principais que levam principalmente as pequenas empresas, a ndo adotarem este tipo de
gestéo.

Justifica-se assim a importancia da gestdo ambiental para as empresas, onde com um
planejamento adequado possa otimizar a produgdo, contribuindo com o desenvolvimento
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sustentavel. A responsabilidade ambiental pode trazer a essas organizacfes a conscientizacéo
aos empreendedores e colaboradores, sobre 0 uso dos recursos naturais sem maiores danos a
sociedade e ao ambiente.

Em vista disso, a implantagdo da gestdo ambiental nas empresas pode garantir 0 uso
sustentavel dos recursos naturais. No entanto, verifica-se que muitas empresas apresentam
dificuldades para desenvolver programas de gestdo ambiental, assim, espera-se que as
informacOes levantadas nesta pesquisa possam despertar para a importancia deste programa,
além de auxiliar os empreendedores a implementacdo de medidas adequadas, para uma
producao sustentavel.

2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Apresentar informacdes sobre a importancia da aplicacdo da gestdo ambiental nas

empresas para contribuir, com o uso dos recursos naturais com sustentabilidade.

2.2 Objetivos Especificos

e Analisar o desenvolvimento da conscientizacdo ecoldgica para mostrar 0
comportamento humano, perante as consequéncias ambientais.

e Mostrar como a responsabilidade ambiental ¢ fundamentada por ferramentas da
legislacdo e organizacOes, para a preservacdo do ambiente.

e Apontar os beneficios do programa de gestdo ambiental para as organizacGes

empresariais.

3 METODOLOGIA

As informac6es foram coletadas por meio de pesquisa bibliografica. O levantamento
das informag6es sobre a importancia da gestdo ambiental foi organizado em uma sequéncia de
temas, com o intuito de proporcionar uma melhor conscientizagdo sobre este recurso de

gerenciamento.



Os temas discorridos na pesquisa foram expostos mostrando & problematica que gerou
0 despertar para a valorizacdo dos recursos naturais, a apresentacao dos recursos disponiveis
para a implantagdo da gestdo ambiental e os beneficios que este gerenciamento pode trazer as
empresas e comunidades envolvidas. Trata-se de um método de gestdo que apoia um conjunto
de procedimentos, normas e cuidados, capazes de usufruir dos recursos naturais de maneira

ambientalmente responsavel, evitando impactos negativos de maneira irreversivel.

4 DESENVOLVIMENTO

4.1 Evolugdo da consciéncia ambiental

De acordo com Weber (1999), a sociedade passou a observar que era fundamental a
preservacdo ambiental para a humanidade. Inicialmente acreditavam que a destruicdo do
ecossistema influenciava apenas o ambiente natural. Segundo este autor, a poluicdo foi mais
intensa nos paises em desenvolvimento, devido ndo possuir uma infraestrutura adequada e nao
preocuparem com as questdes sustentaveis. 1sso contribuiu para o efeito estufa e 0 rompimento
da camada de oz6nio, que tem causado as mudancas climaticas que afetam o ambiente e a
sociedade.

Na década de 70, a questdo ambiental era vista como um diferencial somente pelos
ecologistas, predominando a falta de interesse pela sociedade. Assim segundo este autor, as
perturbacdes causadas no meio natural decorriam como procedimentos naturais e fundamentais
no processo do desenvolvimento econdmico e social. Na conferéncia de Estocolmo em 1972, a
imagem assumida pela delegacéo brasileira, por exemplo, era a visdo apenas ao crescimento
econdmico irresponsavel, o que gerou uma imagem negativa internacional para o Brasil
(MIRANDA, 2010).

Na década de 80, as organizacdes apresentaram um plano eficaz por meio de um método
ambiental empresarial. Diante disso, entre 1970 a 1985 iniciou um movimento com a
preocupacao com as questdes sustentaveis e estratégias dos negécios, que foi denominada como
“adaptacdo resistente" (SOUZA, 2002).

Durante a década de 90, surgiu o ambientalismo empresarial, com o fundador que
promoveu o desenvolvimento sustentavel, o World Business Council for Sustainable
Development estabeleceu a definicdo do desenvolvimento sustentavel, tendo como foco os

fatores econ6micos, ambientais e sociais, distinguindo do corporativismo, que induz as
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empresas a investir apenas na cadeia produtiva (PIMENTA, 2008). Com isso o0
desenvolvimento sustentavel tornou-se um quesito importante dentro das organizagdes como
um principio indispensavel nas acles realizadas na producgdo, adotando slogans verdes e
expondo boas formas de atuacdo comas praticas ambientais (DINIZ, 2009).

Em junho de 1992, o movimento ecolégico teve um grande marco durante a preparagdo
da Conferéncia das Nacgdes Unidas para 0 Meio Ambiente e Desenvolvimento, a RIO 92,
realizada no Rio de Janeiro. De acordo com Souza (2008), este movimento representou um fator
importante para a conscientizagdo da sustentabilidade ambiental, gerando debates relacionados
com as crescentes formas de perturbagdes a natureza.

Apos as pressdes por parte das organizacdes, as questdes ambientais foram tornando-se
cada vez mais importante nas comunidades. Conforme Souza (2002), iniciou a introducao do
pensamento da sustentabilidade nos mercados empresariais e nas estruturas sociais e
reguladoras da economia, 0 que passou a ser um fator importante para todas as formas das

organizagoes.

4.2 Desenvolvimento sustentavel

O desenvolvimento sustentavel é um dos principais assuntos discutidos na atualidade,
sendo tema de discussdes em torno de conceituagdes sistematizadas que envolvem diretamente
o desenvolvimento sustentavel (ANDRADE, 2000).

O desenvolvimento sustentavel tem por finalidade atender as necessidades sem
comprometimento e sem afetar futuras geracGes, a fim de suprir as necessidades proprias
(Relatorio Brundtland — Nosso Futuro Comum, da Comissdo Mundial de Meio Ambiente e
Desenvolvimento — ONU).

Segundo Meyer (2000), o desenvolvimento sustentavel expde pontos necessarios para
obter um crescimento econémico respaldado com as questdes ecoldgicas, em funcéo do uso dos
recursos naturais.

Conforme Capra (2008), a sociedade tem maneiras de alcancar o desenvolvimento
sustentavel para atender suas necessidades, sem interferir em futuras geracbGes. O

desenvolvimento sustentavel apresenta cinco dimensdes:

a) a sustentabilidade social: que se entende como a criacdo de um processo de
desenvolvimento sustentavel por uma civilizacdo com maior equidade na distribuicéo
de renda e bens, de modo a reduzir o abismo entre os padrdes de vida dos ricos e dos
pobres;
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b) a sustentabilidade econémica: que deve ser alcancada através do gerenciamento e
alocacdo mais eficientes dos recursos e de fluxo constante de investimento publico e
privado;

c) a sustentabilidade ecologica: pode ser alcangada através da capacidade de utilizacao
dos recursos, limitacdo do consumo de combustiveis fosseis e de outros recursos
privados;

d) a sustentabilidade espacial: que deve ser dirigida para a obtencdo de uma
configuragdo rural-urbana mais equilibrada e uma melhor distribuigéo territorial dos
assentamentos humanos e das atividades econdmicas;

e) a sustentabilidade cultural: incluindo a procura por raizes enddgenas de processos
de modernizacgdo e de sistemas agricolas integrados, que facilitem as geracfes de
solucdes especificas para o local, o ecossistema, a cultura e a area.

O desenvolvimento sustentavel tem como preocupagdo manter o crescimento econdémico
e a conservacdo ambiental, buscando a melhoria constante na qualidade de servicos e produtos
(CAPRA, 2008).

4.3 Planejamento para a gestdo ambiental sustentavel

O planejamento ambiental tem por finalidade adquirir informacBes sobre questbes
ambientais, para buscar estratégias de desempenho das atividades e acfes, no processo
socioecondmico de uma organizacdo, promovendo a sustentabilidade (LANNA,1995).

Abordagens sobre sustentabilidade nas organizacGes buscam aplicar acdes benéficas de
menor custo para 0s recursos naturais. De acordo com autor, essas aces devem poluir menos
0 ambiente, respaldadas pela legislacdo ambiental, ONGs e organizagdes comunitarias
(AMARAL, 2004).

4.4 Legislacdo ambiental

Para Lustosa (2003), a regulamentacdo ambiental é um dos principais fatores para a
aplicacdo da gestdo ambiental de maneira responsavel, por parte das empresas. A legislacao
ambiental é um importante requisito para a questdo da melhoria continua dentro das
organizacoes.

Na década de 90, Neder (1992) promoveu um estudo incluindo 48 grandes organizacdes
industriais brasileiras, e notou que as praticas ambientais controlavam o processo em relacéo
aos equipamentos e sistemas de controle da poluicdo, promovendo assim o desenvolvimento

constante das leis ambientais.
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A partir da Constituicdo Federal de 1988 o meio ambiente passou a ser visto como um

bem juridico, conforme Silva (2004):

A Constituicdo de 1988 foi, portanto, a primeira a tratar deliberadamente da questao
ambiental, trazendo mecanismos para sua protecdo e controle, sendo tratada por
alguns com “Constitui¢do Verde (SILVA 2004, p.46)

De acordo com a Resolugdo CONAMA, o licenciamento Ambiental pode ser definido
como um procedimento administrativo pelo qual o 6rgdo ambiental competente licencia a
localizag&o, instalagdo, ampliacéo e a operacdo de empreendimentos e atividades utilizadoras
de recursos ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas que,
sob qualquer forma, possam causar degradacdo ambiental, considerando as disposi¢des legais
e regulamentares e as normas técnicas aplicaveis ao caso (Resolugdo CONAMA n° 237/97).

Durante a década de 80 e 90, a melhoria da implantacdo de novas leis ambientais tornou-
se fundamental, além de ser um marco legal ambiental no pais, diante da importancia das
regulamentaces, tornando um diferencial dentro das organiza¢Ges com o decorrer do tempo
(HERMANNS, 2005).

4.5 Normas 1SO 14.001

A ISO (Organizagdo Internacional para PadronizacGes), € uma organizacdo néo
governamental, foi fundada em 1946, em Genebra, Suica e abrange mais de 100 paises,
inclusive o Brasil, que é representada pela ABNT, Associacao Brasileira de Normas Técnica
(ASSUMPCAOQ, 2004). De acordo com este autor, a SO visa direcionar a padronizacio para
fatores ambientais de qualquer organizacdo, utilizando sistematicas para implementar,
monitorar, avaliar, auditar, certificar e manter um Sistema de Gestdo Ambiental, com o objetivo
de reduzir e eliminar impactos causados ao meio ambiente.

A certificacdo 1SO 14.001 é uma ferramenta que possui importancia nas atividades das
organizacgdes, visando mercados mais lucrativos e competitivos, com isso busca desenvolver
normas e regulamentacdes ambientais de acordo com padrdes exigidos, para que possa ocorrer
a transacdo comercial. Callado (2007), conforme este autor, muitas das organizacGes optam por
custos e investimentos maiores, no qual traz um retorno mais rapido para si mesma, em relacédo
a economia e o alto nivel em praticidade aos bens e servigos realizados (CALLADO, 2007).

O Sistema Gestdo Ambiental (SGA) pode ser definido como as responsabilidades,
praticas, procedimentos, processos e recursos para implantacdo e manutencdo da politica
ambiental da organizagdo (VALLE, 2000). Tem por finalidade, conforme este autor definir e
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identificar formas capazes de solucionar as questdes ambientais, por meio da possibilidade de
crescimento das organizacOes, buscando melhores formas e resultados voltados ao meio
ambiente

Além de estabelecer formas de gerenciar produtos e processos buscando um maior
controle, causado pelos impactos a0 meio ambiente, 0 SGA €é desenvolvido para que ndo
ocorram maiores alteracbes no ambiente, aléem de promover beneficios para a sociedade
(ABNT, 2004).

De acordo com a ISO 14001, a implementagdo de um SGA ndo tem apenas a finalidade
de garantir protecdo ao meio ambiente, mais também demonstrar pontos importantes das
organizagdes, proporcionando a venda dos produtos em um mercado competitivo (SEIFFERT,
2007).

A implementacdo do SGA permite que 0 processo seja revisado sempre, buscando
técnicas para melhoria dos procedimentos e padrées comportamentais que causam menos danos
ao meio ambiente (MOREIRA, 2001). De acordo com a I1SO 14001, segundo este autor, €
permitido que se estabeleca metas e formas de avaliacdo que promovem uma maior eficacia
dentro dos procedimentos ambientais, definindo objetivos capazes de serem alcancados de
forma répida e eficaz. Com isso, a norma tem por finalidade manter o equilibrio e prevencéo ao
meio ambiente, buscando associar esse fator com a lucratividade sobre as atividades
econémicas (MOREIRA, 2001).

4.6 Ferramenta PDCA

O ciclo PDCA (planejar, realizar, verificar e atuar) foi desenvolvido por Walter Shewart
durante a década dos anos 30, sendo consagrada por William Edward Deming a partir da década
de 50, que foi promovido nas empresas japonesas para aumentar a qualidade dos processos nas
organiza¢des (PACHECO, 2010).

De acordo com Marshall Junior (2006), o método PDCA é um procedimento que promove
melhoria constante entre 0s processos executados para a gestdo de qualidade na producédo, que

podem ser divididos em quatro etapas:

12 Fase — Plan (Planejamento). Nesta fase é fundamental definir os objetivos e as
metas que pretende alcancar. Para isso, as metas do planejamento estratégico precisam
ser delineadas em outros planos que simulam as condi¢bes do cliente e padrdo de
produtos, servicos ou processos. Dessa forma, as metas serdo sé alcangadas por meio
das metodologias que contemplam as praticas e 0s processos.

2% Fase — Do (Execucdo). Esta tem por objetivo a pratica, por esta razdo, €
imprescindivel oferecer treinamentos na perspectiva de viabilizar o cumprimento dos

14



procedimentos aplicados na fase anterior. No decorrer desta fase precisam-se colher
informacBes que serdo aproveitadas na seguinte fase, exceto para aqueles
colaboradores que ja vém acompanhando o planejamento e o treinamento na
organizacao.

3% Fase — Check (Verificagdo). Fase, no qual é feita a averiguacao do que foi planejado
mediante as metas estabelecidas e dos resultados alcangados. Sendo assim, o parecer
deve ser fundamentado em acontecimentos e informacGes e ndo em sugestdes ou
percepcdes.

43 Fase — Act (Acdo). A Gltima etapa proporciona duas opgOes a ser seguida, a primeira
baseia-se em diagnosticar qual é a causa raiz do problema bem como a finalidade de
prevenir a reproducdo dos resultados ndo esperados, caso, as metas planejadas
anteriormente nao forem atingidas. J& a segunda opc¢éo segue como modelo o eshoco
da primeira, mas com um diferencial se as metas estabelecidas foram alcangadas
(MARSHALL JUNIOR 2006, p. 4).

4.7 Gestdo Ambiental nas empresas

O desenvolvimento da gestdo ambiental é definido como uma ferramenta que pode
interferir na qualidade da relacdo entre a sociedade e a natureza (THEODORO 2004). Gestao
ambiental é definida como:

E o conjunto de acdes que envolvem as politicas publicas, o setor produtivo e a
sociedade, visando o uso racional e sustentavel dos recursos ambientais, ela engloba
acOes de carater politico, legal, administrativo, econdmico, cientifico, tecnolégico, de

geracdo de informacdo e de articulacdo entre estes diferentes niveis de atuacdo.
(THEODORO, 2004, p. 9).

A gestdo ambiental € um procedimento gerencial no qual as empresas definem suas metas
e objetivos em relacdo ao meio ambiente, salde e seguranca de seus colaboradores, clientes e
sociedade (ANDRADE, 2000). Segundo este autor, estratégias sdo planejadas para atingir 0s
objetivos com sustentabilidade e abordada como uma possibilidade de alcancar importancia
capitalista nas empresas, porém, promovendo a preservacdo dos ecossistemas natural ou
urbano. Para o sucesso da gestdo ambiental é necessario um conjunto de métodos que
administram as organizacdes, que buscam interferir menos no meio natural (MAIMON, 1996).

Atualmente, o fator da questdo ambiental é compreendido pelas empresas como um
gerenciamento, tornando parte do planejamento estratégico operacional para as resolucdes dos
problemas e elaboracdo de novas idéias, que buscam adotar novas praticas sustentaveis
(ANDRADE, 2000). Essas praticas necessitam de estratégicas bem definidas visando mudancas
de valores e visdo dos empreendedores e colaboradores.

Segundo Sachs (2007), o comprometimento da gestdo ambiental com 0s recursos

sustentaveis, determina o controle nas a¢cdes do homem sobre processos no ecossistema. A
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partir desse ponto de vista proporciona um desenvolvimento sustentavel, que conduz demanda
e formas de intervencdes sociais, nas seguintes determinagdes:

- Quais os bens e as demandas essenciais para a sociedade, expressas nos padroes de
producdo e consumo desejados. Esta determinacao exigira conhecimento e defini¢cGes sobre a
estrutura de producédo e consumo que se pretende promover.

- Onde as intervencGes podem ser desenvolvidas, ou seja, a definicdo dos fatores
locacionais que devem determinar a compatibilidade das intervengdes com as condicdes
ambientais.

- Como fazer as intervencBes, o que envolvera os fatores tecnol6gicos requeridos na
definicdo de tecnologias poupadoras de recursos naturais e ndo geradoras de residuos ou que
suscitem poucas perdas de materiais.

De acordo com Agro Filho (2003), a abrangéncia de acdes com desenvolvimento da
gestdo ambiental estabelece uma atuacdo sistematica, que influéncia na decisdo da sociedade,
do governo federal, estadual e municipal. Este autor informa que a atuacdo dessas politicas
possibilita a intervencdo e utilizacdo dos recursos ambientais, proporcionando objetivos e
coordenacdo de forma direta ou indireta. Além disso, as politicas devem ser conservadas tanto
pela exploracdo e transformacdo diante do seu conhecimento e nivel potencial existente,
tornando-se assim um fator fundamental de participacdo nos sistemas decisorios da gestao
ambiental (AGRO FILHO, 2003).

As organizacGes podem ser empresas, firmas, inddstrias, instituicdes, as quais devem
estar envolvidas na Gestdo Ambiental Empresarial, com foco em uma constante melhora na
qualidade dos servicos e nos produtos, podendo ser pablicas ou privadas.

Para Weber (1999), o sistema de gestdo empresarial € um conjunto composto por
politicas, programas, praticas administrativas e operacionais que visam zelar pela salde e
seguranca da sociedade. Este autor afirma que o SGA além de se preocupar com meio ambiente,
busca eliminar ou minimizar os impactos negativos resultantes do planejamento, implantacéo,
operacdo, ampliacdo ou anulacdo de atividades, abrangendo todas as etapas do
empreendimento.

As condutas das organizaces dentro do espaco ambiental aléem de as manterem mais
eficientes, auxiliam para serem mais competitivas, pois estando associadas as a¢fes que visam
a preservacao dos recursos naturais, a imagem da empresa torna-se positiva perante a sociedade

(SOUZA, 2002). Diante disso, para este autor, a protecdo ao meio ambiente e a competicdo
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econdmica séo fatores correlativos, que influenciam nas imposi¢cdes externas impostas as
organizagoes.

Hoffman (2001) ressalta que para uma boa pratica ambiental é necessaria a administracéo
adequada, associada a gestdo de operacdo, que além de diminuir riscos financeiros, pode trazer
sucesso econdmico. Para este autor, em consequéncia disso, surgem idéias que geram mudancas

no sistema gerencial e que auxiliam na minimizagédo dos impactos no ambiente.

4.8 Beneficios da gestdo ambiental para as empresas

Administrar uma empresa de modo correto de acordo com a legislacdo ambiental pode
gerar inimeros beneficios para as organizagbes (MORILHAS, 2007). Conforme este autor, isto
gera cuidados com o meio ambiente, considerando que pode reduzir custos pelo menor indice
de refugos na producéo, incentivos para a inovagao, oportunidades de novos negocios, além do
aperfeicoando nos processos em relacéo a conservagao ambiental.

Conforme Donaire (1999), com o passar do tempo muitas organizacgdes buscaram incluir
a gestdo em seus negocios, adequando-se as questdes ecologicas. Segundo este autor, existem

beneficios econbmicos e estratégicos no processo de gestdo ambiental, dentro das empresas.

4.8.1 Beneficios Econdmicos

- Economia de custos

- Economias devido a reducdo do consumo de agua, energia e outros insumos.

-Economia devida a reciclagem venda e aproveitamento de residuos e diminuicéo de
efluentes.

- Reducdo de multas e penalidades por poluicdo.

- Incremento de receitas

- Aumento da contribui¢do marginal de “produtos verdes” que podem ser vendidos a
precos mais altos.

- Aumento da participacdo no mercado devido a inovagdo dos produtos e menos
concorréncia.

-Linhas de novos produtos e para novos mercados.

17



4.8.2 Beneficios Estratégicos

- Melhoria da imagem institucional.

- Renovagao do “portfélio” de produtos.

- Aumento da produtividade.

- Alto comprometimento do pessoal.

- Melhoria nas relagdes de trabalho.

- Melhoria e criatividade para novos desafios.

- Melhoria das relagcGes com os 6rgéos governamentais, comunidade e grupos
ambientalistas.

- Acesso assegurado ao mercado externo.

- Melhor adequacdo aos padrées ambientais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nas informacdes coletadas observou que o desenvolvimento do plano de gestéo
ambiental foi um marco importante para as empresas. O investimento gasto com a adequacéo
da empresa a legislagdo ambiental retorna na forma de lucros, pela economia no gerenciamento
ambiental, como também a tornando competitiva perante outras empresas, que nao
desenvolvem este sistema de gestéo.

O Sistema de Gestdo ambiental contribui para a certificacdo das empresas incentivando a
manter melhoria continua em seus padrdes de producdo, aliada a conservacdo ambiental. Além
disso, normas como a ISO 14001, visa promover uma melhoria dos processos sustentaveis,
auxiliando na direcdo para um gerenciamento ambiental que identifique pontos negativos nas
empresas, diminuindo os impactos sobre 0 ambiente, aléem de contribuir para a conscientizacao
ecoldgica, buscando focar em atitudes que promovam a sustentabilidade na producéo de bens

de consumo, preservando e evitando danos maiores ao meio ambiente.
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6. CONCLUSOES

A pesquisa mostrou a importancia da gestdo ambiental para o setor empresarial, com
retorno para a empresa, sociedade e meio ambiente. A conscientizacdo sobre os problemas
ambientais vem sendo desenvolvida e cada vez mais ampliada, em torno do uso sustentavel dos
recursos e as consequéncias para o ambiente.

Assim, a preservacdo do meio ambiente é disciplinada por diretrizes especificas que
auxiliam as empresas a administrarem um adequado Sistema de Gestdo Ambiental, trazendo

amplos beneficios para as empresas e sociedade.
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