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1 |NTRODUCAO CENTRO UNIVERSITARIO DO E;I:gélzg

O Centro Universitario do Cerrado de Patrocinio-UNICERP, com o intuito de estimular
a cultura de avaliacao institucional e subsidiar os processos de avaliagdo externa,
apresenta o relatorio de sua Avaliacdo Institucional, ocorrida no ano de 2023,
considerando as dez dimensdes e realizado o questionarios no primeiro e segundo

semestre.

2 A INSTITUICAO
2.1 DADOS DA INSTITUICAO

Mantenedora: FUNCECP - Fundacdo Comunitéria Educacional e Cultural de
Patrocinio
Endereco: Av. Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 - CEP 38747-792 — Patrocinio/MG

Mantida: UNICERP — Centro Universitario do Cerrado Patrocinio

Reitor / Diretor Geral: Clauber Barbosa de Alcantara / Aquiles Junior da Cunha
Telefone: (34) 3839-3737

E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

Endereco: Av. Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 - CEP 38747-792 — Patrocinio/MG

Mantido pela Fundacdo Comunitaria Educacional e Cultural de Patrocinio — FUNCECP,
uma entidade sem fins lucrativos, o Centro Universitario do Cerrado Patrocinio —
UNICERP é uma instituicdo com mais de 45 anos de historia e oferece cursos de
graduacéao e pos-graduacao.

Originou-se em 1974, com as Faculdades de Filosofia, Ciéncias e Letras. A grande
revolucdo da histéria da Instituicdo aconteceu em 2005, quando passou de faculdade
para centro universitario. A aprovacao dessa transformacédo se deu pelo Conselho
Nacional de Educacéo, no dia 05 de maio de 2005, sendo o credenciamento publicado
no Diario Oficial da Unido, numero 101, secdo 01 de 30 de maio de 2005, através da
Portaria n° 1.819 de 27 de maio de 2005.

Com a finalidade de estimular a criacdo artistica, o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo, o UNICERP visa instigar o progresso cultural,

social, econdmico e politico da regido do Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba.
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A Instituicdo estad comprometida em desenvolver o ensino, a peSHuisd &4 exte a0
formando profissionais-cidaddos empenhados na busca de solu¢cdes democraticas
para os problemas regionais e nacionais.

O Centro Universitario oportuniza a socializacdo do conhecimento por meio dos
projetos pedagogicos, dos programas desenvolvidos ao longo do ano e das inimeras
atividades voltadas para o atendimento a comunidade. Para que todas as acdes se
tornem efetivas, € imprescindivel e fundamental que haja dedicacdo por parte dos
professores, alunos e comunidade académica em geral. Resultado deste trabalho
coletivo é coletado em 2023, onde, pela primeira vez em sua histéria, alcancou a nota
4,29 na avaliacéo institucional do Ministério da Educacdo e Cultura — MEC, numa
escalade 1ab5.

Atuando desde 1971, a FUNCECP, mantenedora do UNICERP, caminha junto com o
desenvolvimento da regido de Patrocinio. Amparada pelos conselhos Comunitario,
Curador, Fiscal e ao lado das entidades mantidas, a FUNCECP investe nos valores
académicos, na pesquisa cientifica e na equidade social.

Missao
“Formar profissionais-cidaddos para atuarem na sociedade em suas diversas areas

com eficiéncia e eficacia, norteados por sélidos principios éticos e cientificos."

Viséo
“Ser reconhecido como centro de exceléncia no ensino, pesquisa e extensao. ”

Valores
e Na conduta pessoal: dignidade, carater, integridade e espirito de solidariedade.

¢ No relacionamento interpessoal: lealdade, respeito matuo, compreensao,
honestidade e humildade.

e No exercicio da atividade profissional: ética, competéncia, criatividade, disciplina,
dedicacao e disposigao para o trabalho voluntario.

e No processo de decisdo: busca de consenso de justica, de verdade, de igualdade
de oportunidades para todos.

¢ No relacionamento entre 6rgéos colegiados, unidades e departamentos:

cooperacao, espirito de equipe, profissionalismo e comunicacdo adequada.
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RRADO

« No relacionamento com outras instituicdes: responsabilidades {FdepeHden G &R
transparéncia.
e Na vida comunitéria: participacdo e compromisso a servico da comunidade.

e E, em todas as circunstancias, agir com amor, que € o vinculo da perfeicao.

Em 2023, o Unicerp finalizou com 14 turmas ativas de graduacao e 1 de pos-

graduacao.

2.2 COMPOSICAO DA CPA

Nome (*Coordenador da CPA) Segmento que representa

/Ana Lucia Nunes Borges Representante do Corpo Técnico-Administrativo
Augusto César Guimarédes de MouralRepresentante da Comunidade

Bruno Pereira Diniz Representante do Corpo Docente

Edicarlos Gonzaga Ribeiro Representante da Comunidade

Fatima Yukari Akiyoshi Franca Representante do Corpo Docente

Darlan Leite da Silva Marques* Representante do Corpo Docente

Luana Cristina de Faria Representante do Corpo Discente

Flavia Machado Representante do Corpo Discente

Maria Abadia Gongalves Representante do Corpo Técnico-Administrativo

Portaria 006/2023, de 14 de abril de 2023 - Reitoria do UNICERP.

3 METODOLOGIA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

7

A avaliacdo institucional, no UNICERP, é realizada na forma online, por meio de
formuléarios, contendo perguntas sobre os descritores de aspectos relacionados as dez
dimensdes indicadas pela Lei 10.861 de 14 de abril de 2004.

Os formuléarios de avaliacéo, além de descritores dos aspectos relacionados a cada
dimenséo, apresentam um espaco para que os membros de todos 0s segmentos da
comunidade académica facam comentérios e sugestdes sobre o funcionamento geral

da instituicdo e de seus cursos.
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As dimensdes, A Missdo e O Plano de Desenvolvimento TnstittEHAN O EHS G
Pesquisa e a Extenséo, A Responsabilidade Social da Instituicdo, A Comunicagdo Com
a Sociedade, As Politicas Pessoal (carreira, aperfeicoamento, condi¢des de trabalho),
A Organizacéao e Gestao da Instituicdo, Infraestrutura Fisica, Planejamento e Avaliagao,
Politicas de Atendimento aos Estudantes, A Sustentabilidade Financeira, sdo avaliadas
uma vez a cada ciclo de avaliacao.

Na dimensdo Ensino, ocorre em todos o0s semestres por meio da avaliagdo do
desempenho do docente, no que diz respeito a organizacdo do contexto da aula,
incentivo a participacédo dos alunos, o trato com a disciplina ministrada, utilizacdo de
recursos didaticos e a operacionalizagdo da avaliagdo do ensino.

Quanto a avaliacdo dos docentes € importante ressaltar que, na instituicdo, os
resultados tém servido de embasamento para a organizacédo e realizacdo do trabalho
de apoio pedagadgico.

A apuracdo dos resultados das avaliagbes é realizada com base na metodologia
descritiva e quantitativa de dados. Os dados séo tabulados e demonstrados por curso

e por turma, por meio de graficos. A CPA analisa estes resultados e, em seguida,

divulga-os para a reitoria, diretoria, coordenacdes de cursos e chefia de setores. Aos
docentes sao feitas comunicagdes individuais. Posteriormente, para as comunidades
interna e externa, um relatdério geral é publicado no site da instituicao.

Entendendo que os resultados ndo representam um fim em si mesmo e que a
avaliacdo, antes de tudo, deve ter como propdsito facilitar a reflexdo e a tomada de
decisdes sobre a acao pedagdgica, para culminar o processo de aproveitamento das
avaliacOes, a CPA recomenda as coordenacfes de cursos e a demais gestores de
todos o0s espacos, a realizacdo de momentos coletivos de interpretacéo dos resultados,
bem como a construgcdo de uma manifestacdo que contém propostas de acdes
apropriadas ao aperfeicoamento do trabalho académico e da instituicao.

Como ampliagéo das formas de divulgacao dos resultados, em seu término, ocorre uma
reunido, com representantes de todos os segmentos da instituicdo, para apresentagao
dos resultados da avaliacdo do ano anterior que € publicada por meio do site

institucional, para toda a comunidade académica e demais interessados.
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3.1. COLETAS DE DADOS CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

Das diversas possibilidades de coletas de informa¢des podemos citar os questionarios
guantitativos e qualitativos aplicados aos varios setores do Unicerp, realizados
diretamente pela CPA. Foram adicionados, a este relatorio, avaliagdes externas, como

as buscas de informacdes realizadas por meio de sites oficiais do e-MEC.

3.2. PLANO DE MELHORIAS

Este documento, como apoio, visa monitorar e apresentar condicdes para que a direcao
consiga apresentar melhorias para os setores analisados. A CPA, em cada topico,
apresenta pontos que devem ser observados e sugeridos a possiveis propostas para

melhorar os indicadores de desempenho.

3.3. DIVULGACAO

As divulgacdes dos dados séo realizadas por meio de redes sociais e também pelo site

do Unicerp, sendo este 0 caminho oficial dos relatérios

(https://www.unicerp.edu.br/instituicao/cpa).

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

No ano de 2021, todos os questionarios sofreram alteracfes, visando melhorias como
a atualizacdo de questdes, remocdo ou mesmo insercdo. Junto com essas
modificacdes a CPA decidiu realizar todos os questionarios de forma anual e ndo no
formato de triénio como era executado anteriormente, com o intuito em obter melhoria
na analise dos dados historicos.

Grande parte dos gréficos sdo apresentados de maneira que ndo se faca necessario
explicacbes sobre o resultado do mesmo, pois apresentam-se de forma intuitiva.

Os gréficos expostos séo referentes as pesquisas do ano de 2023, as informacdes
historicas dos anos anteriores foram coletadas dos relatérios ja existentes, executados
pelo Unicerp. Houve alteracdes em algumas perguntas/padrdes de respostas dos

guestiondrios, por essa razao, alguns itens podem nédo conter informacdes anteriores

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 9
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

S _



JUNICER

para apresentar. Em alguns casos a pergunta foi atualizada, séR{"aleratvas° BhiEesd
contexto e, consequentemente, foram dispostos os dados historicos da pergunta
equivalente.

4.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimenséao 8: Planejamento e avaliagcao

ALUNO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - A missdo institucional
Questao 1: Vocé considera importante ter uma avaliagdo institucional?
Respondentes: 974

100,00%

89,73%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,27%

0,00%

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlanan

Ano Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2022 9,96% 90,04%
2023 10,27% 89,73%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 10
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - A miss3o institucional
Questao 2: Vocé tem interesse em ter acesso ao resultado da avaliagao?
Respondentes: 974
100,00%

89,84%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,16%

0,00%

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

Ano Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2022 8,81% 91,19%
2023 10,16% 89,84%

FUNCIONARIOS TECNICO ADMINISTRATIVO

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Planejamento e Avalia¢do - Dimens&o 8
Questdo 1: Vocé tem conhecimento sobre a fun¢ao da CPA na instituicao?
70,0% Respondentes: 20

60,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 25,0%
20,0% 15,0%
0,0%

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

0,0%

Fonte: CPA - UNICERP, 08/2023
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Parcialmente N&o sei opinar

2021 75,00% 12,50% 12,50% 0,00%
2022 50% 12,50% 37,50% 0,00%
2023 60,00% 15,00% 25,00% 0,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Planejamento e Avalia¢do - Dimensdo 8
Questdo 2: Vocé tem conhecimento sobre os resultados dessa avaliagao
interna?
60,0% Respondentes: 20

50,0%
50,0%

40,0%

30,0%
30,0%

20,0%

20,0%

10,0%

0,0%
0,0%
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 08/2023
Parcialmente N&o sei opinar

2021 43,80% 37,50% 12,50% 6,30%
2022 50,00% 12,50% 37,50% 0,00%
2023 50,00% 30,00% 20,00% 0,00%
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AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Funcionarios Técnico/Administrativos - Planejamento e Avalia¢do - Dimens&o 8
Questado 3: Vocé tem conhecimento da utilizagdao desses resultados pela
gestao?
70,0% Respondentes: 20

60,0%
60,0%

50,0%
40,0%

30,0%
20,0% 20,0%
20,0%

10,0%
0,0%
0,0%

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 08/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 37,50% 25,00% 25,00% 12,50%

2022 62,50% 12,50% 25,00% 00,00%

2023 60,00% 20,00% 20,00% 00,00%
DOCENTES

AVALIAGCAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Planejamento e avalia¢cdo - Dimensdo 8
Questdo 1: Vocé considera importante ter uma avalia¢ao institucional?
Respondentes: 39

120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%
0%

0%
Sim Nao

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Planejamento e avalia¢cdo - Dimensdo 8
Questao 1: Vocé considera importante ter uma avaliagao institucional?
Respondentes: 39

120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%
0%

0%
Sim Nao

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

4.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimenséo 1. A misséo e o plano de desenvolvimento institucional

ALUNO

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - A missdo institucional
Questao 1: Conhece a missao e o PDI do UNICERP?
Respondentes: 974

80,00%

72,59%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 27,41%
20,00%

10,00%

0,00%
Ndo/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlanan
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Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021 41,79% 58,21%
2022 34,25% 65,75%
2023 27,41% 72,59%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - A missdo institucional
Questao 2: Percebe coeréncia entre as acdes e praticas realizadas no
Unicerp visando atender os objetivos e finalidades propostos?
Respondentes: 974

80,00% 74,54%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 25,46%
20,00%

10,00%

0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 30,14% 69,86%
2022 20,46% 79,54%
2023 25,46% 74,54%
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

FUNCIONARIOS TECNICO ADMINISTRATIVO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Missdo e Desenvolvimento Institucional -

Dimensao 1
Questdo 1: Conhece a missdo e o PDI do UNICERP?
60,0% Respondentes: 20
50,0%

50,0%

40,0% 35,0%

30,0%

20,0%

10,0%
0,0% N
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 08/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 43,80% 18,80% 37,50% 0,00%
2022 62,50% 12,50% 12,50% 12,50%
2023 50,00% 35,00% 5,00% 10,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Missdo e Desenvolvimento Institucional - Dimens3o 1
Questao 2: Percebe coeréncia entre as agées e praticas realizadas visando atender os objetivos
propostos pela missdo?
Resp.: 2

70,0%
60,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%

20,0%

20,0% 15,0%

0,0%
Nado

Sim

5,0%
[

Parcialmente N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 08/20213
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Parcialmente N&o sei opinar

2021 75,00% 6,30% 6,30% 12,50%

2022 75,00% 25,00% 0,00% 0,00%

2023 60,00% 15,00% 20,00% 5,00%
DOCENTES

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Missdo e o plano de desenvol. instit. - Dimensdo 1
Questao 1: Conhece a missao e o PDI do UNICERP?
Respondentes: 39

100% 95%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Missdo e o plano de desenvol. instit. - Dimensdo 1
Questdo 2: As agoes e praticas realizadas no Unicerp atendem os objetivos e
finalidades propostos na sua missao?

Respondentes: 39
100% 92% P

80%
60%
40%

20%

0%
Sim Nao

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Dimenséo 3: A responsabilidade social da instituicao

ALUNO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Responsabilidade social
Questao 1: O UNICERP contribui com a produc¢do de conhecimentos para
o desenvolvimento cientifico, técnico e cultural da sociedade?
Respondentes: 974

100,00%
90,00% 86,96%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 13,04%
0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
Egr::i;SPA - UNICERP,
Ano N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 22,38% 77,62%
2022 14,32% 85,68%
2023 13,04% 86,96%
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Responsabilidade social
Questao 2: As atividades institucionais estao em interagao com a
sociedade na promocao da educacdo, saude, cultura, cidadania,
solidariedade?
100,00% Respondentes: 974

87,68%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

0,
20,00% 12.32%

0,00%

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

n7/2n12

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 20,67% 79,33%
2022 12,81% 87,19%
2023 12,32% 87,68%
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AVALIACZ\O INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Responsabilidade social
Questao 3: O UNICERP desenvolve a¢des que possibilitam a inclusdao dos
portadores de necessidades especiais, no interior dos segmentos da
comunidade académica?
100,00% Respondentes: 974

89,32%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,68%

0,00%

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

n7/2n12

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 17,87% 82,13%
2022 12,01% 87,99%
2023 10,68% 89,32%
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AVALIACZ\O INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Responsabilidade social
Questao 4: A instituicdo oferece algum tipo de bolsa ou beneficio
financeiro (desconto) aos alunos?
Respondentes: 974
100,00%

89,73%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,27%

0,00%

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

n7/2n12

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 35,56% 64,44%
2022 21,00% 79,00%
2023 10,27% 89,73%
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

FUNCIONARIOS TECNICO ADMINISTRATIVO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Responsabilidade Social - Dimensdo 3
Questao 1: O UNICERP contribui com a produ¢ao de conhecimentos para o
desenvolvimento cientifico, técnico e cultural da sociedade?
100,0% 95,0% Resp: 20
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% 5,0%
0,0% [ ]

Sim Nao Parcialmente N3ao sei opinar

0,0% 0,0%

Fonte: CPA - UNICERP, 08/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2022 75,00% 25,00% 0,00% 0,00%
2023 95,00% 5,00% 0,00% 0,00%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondrios Técnico/Administrativos - Responsabilidade Social - Dimens&o 3
Questdo 2: O UNICERP desenvolve agdes que possibilitam a inclusao dos portadores
de necessidades especiais, no interior dos segmentos da co

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

0,
20,0% 10,0%
10,0%

0,0% 0,0%
0.0% : I °

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

90,0%

Fonte: CPA - UNICERP, 08/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2022 75,00% 0,00% 25,00% 0,00%
2023 90% 0,00% 10,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Responsabilidade Social - Dimens&o 3
Questao 3: A instituicdo oferece algum tipo de bolsa ou beneficio financeiro
(desconto)?
90,0% 85,0% Respondentes: 20

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 15,0%

10,0%
0,0% 0,0%
0,0%

Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar
Fonte: CPA - UNICERP, 08/2023
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Parcialmente N&o sei opinar

2021 75,00% 0,00% 12,50% 12,50%

2022 87,50% 12,50% 0,00% 0,00%

2023 85,00% 15,00% 0,00% 0,00%
DOCENTES

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Responsabilidade social da inst. - Dimensdo 3
Questao 1: O UNICERP contribui com a produg¢ao de conhecimentos para o
desenvolvimento cientifico, técnico e cultural da sociedade?

Respondentes: 39
120%

96%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Responsabilidade social da inst. - Dimensao 3
Questao 2: As atividades institucionais estdao em interagcdo com a sociedade na
promocgao da educacao, saude, cultura, cidadania, solidariedade?

Respond: 39
120%

100% °7%
80%
60%
40%

20%
3%

0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 24
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Responsabilidade social da inst. - Dimensdo 3
Questao 3: Desenvolve agdes que possibilitam a inclusao dos portadores de
necessidades especiais no interior dos segmentos da comu. académica?

Respon.: 39
120%

97%

100%

80%

60%

40%

20%
3%

0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Responsabilidade social da inst. - Dimensao 3
Questao 4: A instituicao oferece algum tipo de bolsa ou beneficio financeiro
(desconto) aos seus alunos?

o Respond.: 39
100% 95% P

80%
60%
40%
20%

0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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4.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

Dimenséo 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a

extensao
ALUNO
AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Aluno
Questdo 1: Conhece a estrutura curricular do seu curso?
Respondentes: 974
100,00%
90,00% 87,68%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
12,32%
0,00%
Ndo/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P VN

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 14,80% 85,20%
2022 11,03% 88,97%
2023 12,32% 87,68%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Aluno
Questao 2: A estrutura curricular do curso é coerente com o perfil profissional
desejado para o mercado de trabalho?

Respondentes: 974
90,00% 84,39%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 15,61%

10,00%

0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 19,31% 80,69%
2022 12,9% 87,10%
2023 15,61% 84,39%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Aluno
Questdo 3: Exerce atualmente atividade profissional relacionada ao curso?
Respondentes: 974

90,00%

79,47%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,53%

20,00%

10,00%

0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 29,78% 70,22%
2022 22,24% 77,76%
2023 20,53% 79,47%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Aluno
Questio 4: Realiza leituras e/ou atividades propostas pelos professores?
Respondentes: 974

100,00%

93,43%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% 6,57%

0,00% ]

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 14,26% 85,74%
2022 9,16% 90,84%
2023 6,57% 93,43%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Aluno
Questdo 5: Participa de congressos e/ou seminarios, minicursos, oficinas,
palestras e projetos de extensao promovidos pelo curso?

100,00% Respondentes: 974

92,81%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% 7,19%

000% ]

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 15,67% 84,33%
2022 10,50% 89,50%
2023 7,19% 92,81%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Aluno
Quest3o 6: E assiduo e pontual as aulas e a entrega de trabalhos e/ou atividades
propostas pelos professores?
100,00% Respondentes: 974 04.05%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% 5,95%

0,00% ]

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 10,56% 89,44%
2022 6,17% 93,83%
2023 5,95% 94,05%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 31
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Aluno
Questdo 7: Utiliza outras fontes de pesquisa para aprofundar seu conhecimento
além das referéncias bibliograficas e anotacGes em sala de aula?

100,00% Respondentes: 974

92,61%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% 7,39%

000% ]

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 14,89% 85,11%
2022 9,43% 90,57%
2023 7,39% 92,61%
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Centro Universitario do Cerrado - Patrocinio MG - UNICERP
Avaliacéo Institucional 2023/1
Percentual de docentes do UNICERP
com notas inferior e igual ou superior a 70%.

Disciplinas avaliadas: 419
FREQUENCIA 0
100,00% 96.92%

90,00%
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00%
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% - 3,08%
0,00% E— :
% DE DOCENTES COM NOTA INFERIOR A 70% % DE DOCENTES COM NOTA IGUAL OU
SUPERIOR A 70%

Fonte: CPA - UNICERP,

Centro Universitario do Cerrado - Patrocinio MG - UNICERP
Avaliacao Institucional 2023/1
Percentual de docentes do UNICERP
com notas inferior e igual ou superior a 70%.
FREQUENCIA em % Disciplinas avaliadas: 419

100,00% -
90,00% -
80,00% -
70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% A

0,00% -

7]
w
o [=

CURSOS DO UNICERP
=% docentes com nota inferior a70% ®% docentes com nota superior a 70%

ADM
ARQU
CBI
cco
DIRE
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Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023.
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() UNICERP

Centro Universitario do Cerrado - Patrocinio MG - UNICERP
Avaliacéo Institucional 2023/2
Percentual de docentes do UNICERP
com notas inferior e igual ou superior a 70%.
Disciplinas avaliadas: 376
FREQUENCIA

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% 3, 72%
0,00% I :
% DE DOCENTES COM NOTA INFERIOR A 70% % DE DOCENTES COM NOTA IGUAL OU

SUPERIOR A 70%

96,28%

Fonte: CPA - UNICERP, 12/2023.

Centro Universitario do Cerrado - Patrocinio MG - UNICERP
Avaliacao Institucional 2023/2
Percentual de docentes do UNICERP
com notas inferior e igual ou superior a 70%.

FREQUENCIA em % Disciplinas avaliadas: 376
100,00% -
90,00% -
a000% | EEERN
70,00% - . . .
60,00% - . . .
50,00% - . . .
000% | aEEn
30,00% - . . .
20,00% - . . .
10,00% A . . .
0,00% - r r

CURSOS DO UNICERP
‘ =% docentes com nota inferior a70% ®% docentes com nota superior a 70% ‘

Fonte: CPA - UNICERP, 12/2023.
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(/uNicERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Extensdo
Questdo 1: Vocé é incentivado a participar de projetos e/ou eventos de
extensdo?

90,00% Respondentes: 974

80,70%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
19,30%

20,00%

10,00%

0,00%
Ndo/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlanan

Ano N&o/Raramente
2021 33,57% 66,43%
2022 21,00% 79,00%
2023 19,30% 80,70%

Na maioria das vezes/Sim

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 35
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Extensdo
Questao 2: Considera relevante para a comunidade local os projetos de
extensdo realizados pela Instituicao?

100,00% Respondentes: 974

90,00% 85,93%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00% 14,07%
0,00%

Ndo/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Aminaan

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 21,12% 78,88%
2022 12,72% 87,28
2023 14,07% 85,93%
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() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Extensdo
Questdo 3: Vocé participa de algum projeto de extensdo atualmente?
Respondentes: 974

100,00%

91,79%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

219
10,00% 8,21%

o0 ]

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlaaana

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 51,81% 48,19%
2022 32,12% 67,88%
2023 8,21% 97,79%
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() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Extensdo
Questao 4: As atividades de extensao da instituicdo sao divulgadas
adequadamente?

Respondentes: 974
90,00% 84,50%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 15,50%

10,00%

0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlaaana

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 33,21% 66,79%
2022 22,06% 77,94%
2023 15,50% 84,50%
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(.)UNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

ALUNO / PESQUISA

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Pesquisa (Iniciagdo Cientifica)
Questao 1: Vocé é incentivado a participar de atividades de pesquisa?
Respondentes: 974

90,00%

82,03%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
17,97%

20,00%

10,00%

0,00%
Ndo/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlanan

' Ano N&o/Raramente ~ Namaioria das vezes/Sim
2021 32,04% 67,96%
2022 17,70% 82,30%
2023 17,97% 82,03%
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() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Pesquisa (Iniciag3o Cientifica)
Questao 2: Participa de eventos académico-cientificos promovidos pela
instituicdo? (FArum Cientifico e Simpdsios).

90,00% Respondentes: 974

83,78%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 16,22%

10,00%

0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlaaana

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 17,69% 82,31%
2022 14,41% 85,59%
2023 16,22% 83,78%
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() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Pesquisa (Iniciag3o Cientifica)
Questao 3: Vocé tem conhecimento do ProlC (Programa de Iniciagdo Cientifica)?
Respondentes: 974

70,00% 65,81%
60,00%
50,00%

40,00%

34,19%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlaaana

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2022 25,53% 74,47%
2023 34,19% 65,81%
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() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Pesquisa (Iniciag3o Cientifica)
Questdo 4: Vocé esta participando de algum projeto de pesquisa atualmente?
Respondentes: 974

80,00%

70,74%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

29,26%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 46,75% 53,25%
2022 31,49% 68,51%
2023 29,26% 70,74%
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(,)UNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
DOCENTES PATROCINIO

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Responsabilidade social da inst. - Dimensao 3
Questdo 4: A instituicdo oferece algum tipo de bolsa ou beneficio financeiro
(desconto) aos seus alunos?

Respond.: 39
100% 95% P

80%
60%
40%
20%

5%

I

0%

Sim Nao

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduacao, a extensao - Dimensdo 2
Questdo 2: Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do curso no qual vocé atua?
Resp.: 39

Ndo conhego, mas gostaria de conhecer. 0%
Ja ouvi falar a respeito, mas ndo o conhego integralmente. - 8%
Conhecgo e constato que as agdes do Curso estdo _ 24%
norteadas por ele. 0

Conheco, porque li e discuti em reunides. _ 48%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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() UNICERP

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensao - Dimensdo 2
Questao 3: Vocé considera que a Estrutura Curricular do curso no qual vocé
atua (assinale a/as alternativa/as mais importantes):
Resp.:39

Atende as Diretrizes Curriculares Nacionais. _ 29%

Estd ajustada as necessidades do mercado profissional. - 11%

Estd distante da pratica no atual Projeto Pedagdgico,

: R § 2%
necessitando de inovagao curricular.

E coerente com o Projeto Pedagdgico do Curso. _ 59%

0% 20% 40% 60% 80%
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduacgao, a extensao - Dimensdo 2
Questao 4: Quanto ao Estagio Supervisionado do curso no qual vocé atua no
UNICERP, sua avaliagao é que:
Resp.: 39

N3o posso opinar, pois ndo sou supervisor de estdgio. - 8%
N&do esta adequado a proposta de formagdo do curso. = 0%
Pode criar experiéncias de cidadania, mediante formas de _ 28%
interagdo com a comunidade. ?

Proporciona ao aluno a possibilidade de aplicagdo de
- v I 640
conhecimentos adquiridos no curso.

0% 20% 40% 60% 80%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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() UNICERP

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1

Professores - Ensino, a pesquisa,

a pés-graduacao, a extensao - Dimensdo 2

Questdo 5: Sobre o Trabalho de Conclusdo de Curso, vocé diria que (assinale
a/as alternativa/as mais importantes):

Possibilita experiéncias de visdo de integragdo entre
Pode criar experiéncias de cidadania

Contribui paralelamente para a capacitagdo profissional
Estimula a produgao cientifica do aluno.

E um instrumento para o amadurecimento profissional

Proporciona ao aluno a possibilidade de aplicagdo de

Resp.: 39

.. I 15%

I 13%

... I 1A%

I 18%

.. I 1e%

. I 24%

Pesquisa e Extensdo. IIIIINNNGNGNGNGNGNGNGNGGE 13%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo - Dimensao 2
Questdo 6: O processo de articulagao entre as disciplinas do nticleo comum e
especifico, no curso no qual vocé atua ocorre mediante:
Resp.: 39
N&do ocorre, porque hda pouca viabilidade prética de o
articulagdo no dia-a-dia, levando os professores,... - 8%
A iniciativa de procura de um professor pelo outro, o
quando ha necessidade de articulagdo. B 15%
Contato esporadico entre os professores de areas o
diferentes (nucleo comum e especifico). B 5%
Contato informal entre f de discipli fins,
al ¢ professores le. isciplinas afins s
principalmente as especificas.
ReuniGes pedagdgicas no inicio do periodo letivo de cada I 2
semestre. ’
0% 20% 40% 60% 80%
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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() UNICERP

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo - Dimensao 2
Questdo 7: Vocé avalia que o trabalho realizado nas disciplinas do curso no qual vocé
atua em relagao ao contetido, propicia uma formagao profissional ao aluno, capaz de
atender a(s)/ao(s):
Resp. 39

Formagdo técnico-cientifica. _ 22%

Formacgdo critica e reflexiva. _ 25%

Compromisso social e ético. [ N N N 19%

Exigéncias do mercado de trabatho. | 34%

0% 10% 20% 30% 40%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2022

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensao - Dimensao 2
Questdo 8: Nos ultimos cinco anos vocé tem conseguido manter-se atualizado
em relagdo a sua pratica docente através de:
Resp.: 39

Leitura de publicacdes recentes. [N 16%

Participacdo de grupos de discussdo/estudos externos. [N 9%
Participagdo em grupos de discussdo/estudos na... I 3%
Participacdo em cursos em dreas afins. NN 13%
Participagdo em cursos na drea especifica. NN 16%
Contato com outros profissionais. NN 19%

Participagdo em eventos cientificos. I 20%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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() UNICERP

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduagdo, a extensao - Dimensao 2
Questdo 9: Em relagdo ao Plano de Curso das disciplinas/estagios curriculares,
como vocé desenvolve no curso no qual atua?
Resp.: 39

Ndo apresenta o plano de curso. 0%

Apresentagdo do plano de curso aos alunos, sem discussao . 8%
0
em sala de aula.

e e endenan o e N -
em sala de aula. °

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGCAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduacao, a extensdo - Dimensao 2
Questdo 10: Em rela¢ao a Metodologia de Ensino, quais delas se fazem mais
presentes na sua pratica, no curso em que vocé atua?
Resp.: 39

Uso da informdtica. s 5%
Préticas de laboratdrio. m———————— 8%
Atendimento extraclasse aos alunos. ® 1%
Incentivo a utilizagdo da bibliografia indicada. mm 2%
Atividades extraclasses. mmm 2%
Utilizagdo de recursos audiovisuais. IEEEEEEEEEEEEE———— 17%
Presenca de professores convidados. mmmmm 3%
Aulas participativas mEEEEEEEEEEEEEEEESSS————  ]8%
Leitura e discussdo de textos. N 3%

Semindrios de alunos. HEEEEEEEEEEE—————— 0%

Aulas expositivas. T 05%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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() UNICERP

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo - Dimensdo 2
Questao 11: Quais sdao os meios de avalia¢cdao do processo de aprendizagem dos
alunos que vocé mais utiliza?

Resp.: 39
Producdo laboratorial. = 29
1%

Relatérios de atividades em campo. == 1%

14p6

Trabalhos escritos individuais. 12%
9%
Lista de exercicios. 11%
—— ],
Provas orais. == 1%
ee—— 30
Provas sem consulta. 6%

e ],
Provas individuais que associam questdes dissertativas e... 14p6
8%
Provas dissertativas. 11%

0% 5% 10% 15%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023-1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduagao, a extensao - Dimensao 2
Questao 12: Qual a sua opinidao sobre a relagao entre professores e alunos no
curso no qual vocé atua?
Resp.: 39

Existem conflitos, porém o seu enfrentamento enriquece, . 5%
na maioria das vezes, o processo de ensino/aprendizagem. ?

Existem conflitos entre professores e alunos que
atrapalham o desenvolvimento do processo de 0%
ensino/aprendizagem.

Hé predominio de uma relagdo mais aberta e menos

hierarquizada, com possibilidade de didlogo _ 90%|

professor/aluno.

Ha predominio de uma relagdo formal e hierarquizada com . 59
.z 0
pouco espaco para o didlogo professor/aluno.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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() UNICERP

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo - Dimensao 2
Questdo 13: No curso no qual vocé atua, é possivel perceber nos discentes:
Respondentes: 39

Responsabilidade no cumprimento de tarefas

Atitude pautada por padrdes éticos
Postura critica
Compromisso com a realidade social
Interesse geral pelo curso
Dedicagdo as leituras solicitadas
Apresentacdo de criticas e sugestGes ao professor
Integracdo em trabalhos de grupo
Busca de solugdes criativas para os problemas que...
Interesse e iniciativa nas atividades propostas
Pontualidade
Assiduidade

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
mSIM PARCIALMENTE m NAO
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduagdo, a extensao - Dimensdo 2
Questao 14: Vocé tem envolvimento docente com Projetos de Pesquisa e
Extensdo, no UNICERP?

Respond.: 39
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

69%

15% 15%

Sim Nado N3do, mas tenho interesse

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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() UNICERP

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensao - Dimensdo 2
Questao 15: Existem Projetos de Extensao no seu curso?
Respond.: 39

100% 90%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

8%
I _

Sim Ndo N3o tenho conhecimento

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduagao, a extensao - Dimensdo 2
Questao 16: Vocé é incentivado a participar de projetos de extensao no seu
curso?

Respond.: 39
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

69%

23%

Sim N3o As vezes.

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo - Dimensao 2
Questdo 17: No curso que vocé atua existem atividades de pesquisa?

Respond.: 39

90% 82%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

(]

oot I I
Sim Ndo Ndo tenho conhecimento.

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduagdo, a extensdo - Dimensao 2
Questao 18: Vocé participa ou ja participou de algum projeto de pesquisa no

Unicerp?
90% 85% Respond.: 39
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
10%
0%

1 ”

Sim Nao N&o tenho conhecimento.

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 51
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo - Dimensao 2
Questdo 19: Vocé considera importante as atividades de pesquisa no Centro
Universitario?

120% Respond.: 39

100%

100%
80%
60%
40%
20%

0%
0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo - Dimensao 2
Questdo 20: A pesquisa é importante para a sua pratica académica?
Respond.: 39

120%
100%

100%
80%
60%
40%
20%
0%
0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 52
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




(.)UNICERP

Dimens&o 4: A comunicag¢io com a sociedade. CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

ALUNO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Comunicag¢do com a sociedade
Questao 1: Os meios de comunicacgao utilizados pelo UNICERP possibilitam a
eficiente comunicacdo com a sociedade?

90,00% Respondentes: 974 §5.63%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00% 14,37%
0,00%

Ndo/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlanaan

Ano N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 25,00% 75,00%
2022 16,10% 83,90%
2023 14,37% 85,63%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Comunicag¢do com a sociedade
Questdo 2: Vocé tem acesso as informacgées sobre o Projeto Pedagdgico dos
cursos, disciplinas, horario e outros?

100,00% Respondentes: 974

87,37%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

0,
20,00% 12,63%

0,00%

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 24,46% 75,54%
2022 15,30% 84,70%
2023 12,63% 87,37%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Comunicag¢do com a sociedade
Questdo 3: A comunicacdo interna do UNICERP é frequente, informando com
rapidez e eficiéncia os avisos e orientagdes?

90,00% Respondentes: 974

82,96%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00% 17,04%

10,00%

0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlaaana

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 28,43% 71,57%
2022 18,86% 81,14%
2023 17,04% 82,96%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Comunicag¢do com a sociedade
Questao 4: O departamento de Marketing divulga com rapidez e clareza os
acontecimentos e atividades do UNICERP?

100,00% Respondentes: 974

87,89%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
12,11%

0,00%

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 25,54% 74,46%
2022 16,01% 83,99%
2023 12,11% 87,89%
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FUNCIONARIOS TECNICO ADMINIS T\FEHTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunicagdo com a Sociedade - Dimensdo 4
Questdo 1: Os meios de comunicagao utilizados pelo UNICERP possibilitam a eficiente
comunicagdo com a sociedade?

Respondentes: 20
50,0%

45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

45,0%

40,0%

15,0%

0,0% 0,0%

Excelente Boa Regular Ruim/Péssimo N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Excelente Regular Ruim/Péssimo N&o sei opinar
2022 62,50% 25,00% 12,50% 0,00% 0,00%
2023 45,00% 40,0% 15,00% 0,00% 0,00%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunicagdo com a Sociedade - Dimensdo 4
Questdo 2: A comunicagao interna do UNICERP é frequente, informando com rapidez e
eficiéncia os avisos e orientagGes?
Respondentes: 20

45,0%
40,0%

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%

30,0%
25,0%

20,0%
15,0%

10,0%
5,0%

5,0%
ow
0,0%

Excelente Boa Regular Ruim/Péssimo N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Excelente Regular Ruim/Péssimo N&o sei opinar
2021 37,50% 43,80% 18,80% 0,00% 0,00%
2022 50,00% 0,00% 37,50% 0,00% 12,50%
2023 30,00% 25,00% 40,00% 0,00% 5,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunicagdo com a Sociedade - Dimens&o 4
Questao 3: Ha divulgacdo interna e externa do UNICERP, por meio de portal,
aplicativos e site?

Respondentes: 20
60,0% 55,0%

50,0%

40,0%
40,0%
30,0%

20,0%

10,0% 5,0%

0,0% 0,0%
0,0% ]

Excelente Boa Regular Ruim/Péssimo N&o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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Excelente Regular  Ruim/Péssimo N&o sei opinar
2022 62,50% 25,00% 12,50% 0,00% 0,00%
2023 40,00% 55,00% 5,00% 0,00% 0,00%

AVALIAGCAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunica¢do com a Sociedade - Dimensdo 4
Questio 4: Existe servigo de ouvidoria e/ou estratégias de participacdo dos membros
da comunidade interna e externa, para apreciagoes e

60,0% 55,0%
50,0%
40,0%
30,0% 25,0%
20,0% 15,0%
00 -
0,0%
Excelente Boa Regular Ruim/Péssimo N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Excelente Boa Regular Ruim/Péssimo N&o sei opi
2021 31,30% 43,80% 18,80% 0,00% 6,30%
2022 50,00% 25,00% 12,50% 0,00%

2023 25,00% 55,00% 15,00% 0,00% 5,00%
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AVALIAGCAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunicagdo com a Sociedade - Dimensdo 4
Questdo 5: Como vocé considera as condigGes para o desenvolvimento do ensino, da
pesquisa e da extensao na institui¢ao?
Respondentes: 20

60,0% 55,0%

50,0%

40,0%

30,0%
30,0%
20,0%
10,0%
10,0% - 5,0%
0,0%
0,0% I
Excelente Boa Regular Ruim/Péssimo N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Excelente Regular Ruim/Péssimo Nao sei opinar
2022 62,50% 0,00% 25,00% 0,00% 12,50%
2023 55,00% 30,00% 10,00% 0,00% 5,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Comunica¢do com a Sociedade - Dimensdo 4
Questdo 6: Como vocé avalia a interagdo entre os setores para a realizacdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao?

Respondentes: 2
60,0%

50,0% 50,0%
50,0%

40,0%

30,0%
20,0%

20,0%
10,0% 5,0%

0,0%
0,0% ]

Excelente Boa Regular Ruim/Péssimo N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Ano Excelente Boa Regular Ruim/Péssimo Nao sei opinar

2021 31,30% 37,50% 18,80% 0,00% 12,50%

2022 50,00% 12,50% 25,00% 0,00% 12,50%

2023 50,00% 50,00% 20,00% 0,00% 5,00%
DOCENTES

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Comunicagdo com a sociedade - Dimensdo 4
Questao 1: Os meios de comunicagao, utilizados pelo UNICERP, possibilitam a
eficiente comunica¢ao com a sociedade?
60% 549 Respond.: 39

50% 46%
40%
30%
20%
10%
0% 0%
0%
Sim Parcialmente Nao Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Comunica¢do com a sociedade - Dimensao 4
Questdo 2: Vocé tem acesso as informag6es sobre o Projeto Pedagdgico dos
cursos, disciplinas, hordrios e outros?

80% 74% Respond.: 39
60%
40%
26%
20%
0% 0%
0%
Sim Parcialmente Nao N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Comunicagdo com a sociedade - Dimensao 4
Questao 3: A comunicagdo interna do UNICERP é frequente, informando com
rapidez e eficiéncia os avisos e orientagoes?

60% Respond.: 39
49%

50% 44%

40%

30%

20%

10% 5% 3%

0% | —

Sim Parcialmente Nao Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Comunica¢do com a sociedade - Dimensao 4
Questdo 4: O departamento de Marketing divulga com rapidez e clareza os

acontecimentos e atividades do UNICERP?

60% Respond.: 39
49%

50% 44%
40%
30%
20%

10%
0%
0% ]
Sim Parcialmente Nao N3o sei opinar
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Dimenséao 9: Politicas de atendimento aos estudantes.

ALUNO

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Politica de atendimento
Questdo 1: Vocé conhece o Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico (NAP)?
Respondentes: 974

80,00%

67,86%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

32,14%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
Ndo/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlanan

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 43,86% 56,14%
2022 30,69% 69,10%
2023 32,14% 67,86%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Politica de atendimento
Questdo 2: Vocé conhece os direitos e deveres do estudante constantes no
Regimento Interno da instituicao?

80,00% Respondentes: 974

70,64%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

29,36%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

Amlaaana

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 36,46% 63,54%
2022 26,33% 73,67%
2023 29,36% 70,64%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Politica de atendimento
Questdo 3: Os critérios de selecdo e admissdo dos alunos, sdo conhecidos e
divulgados?

100,00% Respondentes: 974

87,47%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,009
00% 12,53%

0,00%

N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 30,42% 69,58%
2022 21,53% 78,47%
2023 12,53% 87,47%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Politica de atendimento
Questao 4: Existe apoio aos estudantes com necessidades especiais?
Respondentes: 974

90,00% 84,91%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 15,09%

10,00%

0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim

Fonte: CPA - UNICERP,

P PV N

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 19,84% 80,16%
2022 14,41% 85,59%
2023 15,09% 84,91%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 - Politica de atendimento
Questdo 5: Ha atividades de interacao cultural e social no UNICERP?
Respondentes: 974

100,00%
90,00% 85,93%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 14,07%
0,00%
N3o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
Forllte: CPA - UNICERP,
Ano N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 29,33% 70,67%
2022 18,42% 81,58%
2023 14,07% 85,93%
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4.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

Dimenséo 5: As politicas de pessoal
FUNCIONARIOS TECNICO ADMINISTRATIVO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 1: As condig¢oes de trabalho oferecidas pelo Unicerp sdo adequadas?
Respondentes: 20
80,0%
70,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%
20,0%

20,0%
0,0% [ I

Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 75,00% 6,30% 18,80% 0,00%
2022 50,00% 0,00% 37,50% 12,50%
2023 70,00% 5,00% 20,00% 5,00%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimens&o 5
Questdo 2: A quantidade de técnico-administrativos é adequada para o bom
funcionamento e atendimento?

60,0% Respondentes: 20
50,0%
50,0%
40,0% 35,0%
30,0%
20,0%
10,0%
10,0% - 5,0%
0,0% N
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 62,50% 25,00% 12,50% 0,00%
2022 50,00% 12,50% 25,00% 0,00%
2023 50,00% 10,00% 35,00% 5,00%

AVALIAGCAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 3: A instituicdo estimula a capacita¢ao do corpo técnico-administrativo?
Respondentes: 20

60,0% 55,0%
50,0%
40,0%
30,0% 25,0%
20,0% 15,0%

10,0% 5,0%

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

0,0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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Parcialmente N&o sei opinar

2021 68,80% 6,30% 25,00% 0,00%
2022 50,00% 25,00% 12,50% 12,50%
2023 55,00% 15,00% 25,00% 5,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 4: A qualidade dos servigos prestados pelo seu setor é satisfatoria?
Respondentes: 20
80,0% 75,0%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%

20,0%
5,0%

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

10,0%

0,0%
0,0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 87,50% 0,00% 12,50% 0,00%
2022 50,00% 0,00% 37,50% 12,50%
2023 75,00% 0,00% 20,00% 5,00%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1

Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimensdo 5

Questdo 5: Relacionamento no seu setor de trabalho é satisfatério?

Respondentes: 20

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0% 5,0% 5,0%
0,0% [ ] [ ]

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

90,0%

0,0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 93,80% 0,00% 6,30% 0,00%
2022 75,00% 12,50% 12,50% 0,00%
2023 90,00% 5,00% 5,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimens&do 5
Questdo 6: Vocé tem liberdade de expressao dentro do seu setor de trabalho?
Respondentes: 20

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0% 5,0% 5,0%
0,0% [ ] [ ]
Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

90,0%

0,0%
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Parcialmente N&o sei opinar

2021 93,80% 0,00% 6,30% 0,00%
2022 75,00% 12,50% 12,50% 0,00%
2023 90,00% 5,00% 5,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 7: Vocé é informado quanto as fun¢Ges, normas, procedimentos e
resolugdes do UNICERP?
70,0% 65,0% Respondentes: 20

60,0%
50,0%

40,0%

30,0%

30,0%
20,0%

10,0% 5,0%

Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

0,0%

0,0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 93,80% 0,00% 6,30% 0,00%
2022 62,50% 0,00% 25,00% 12,50%
2023 65,00% 0,00% 30,00% 0,00%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 72
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimens&o 5
Questdo 8: De acordo com seu trabalho e participagao na instituicdo, vocé se
considera motivado (a)?

70,0% Respondentes: 20
60,0%
60,0%

50,0%
40,0%
30,0%

20,0%
20,0% 15,0%

0,0% /1
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 68,80% 0,00% 31,30% 0,00%
2022 62,50% 25,00% 0,00% 12,50%
2023 60,00% 15,00% 20,00% 5,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 9: Vocé se considera pontual no inicio e término dos periodos de
trabalho?
100,0% 95,0% Respondentes: 20
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0% 5,0%
’ 0,0% 0,0%
0,0% [ ]

Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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Parcialmente N&o sei opinar

2021 86,70 0,00% 13,30% 0,00%
2022 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2023 95,00% 0,00% 5,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questao 10: Existem ruidos, que prejudicam o desempenho de suas
atividades?

Respondentes: 20

90,0%
80,0%

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%
10,0% 10,0%

10,0%
oo ] ] 00%

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 12,50% 68,80% 18,80% 0,00%
2022 12,50% 87,50% 0,00% 0,00%
2023 10,00% 80,00% 10,00% 0,00%
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AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 11: A cantina do UNICERP possui as condig6es necessarias para o seu
atendimento?
120,0% Respondentes: 20

100,09
100,0% i

80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
0,0% 0,0% 0,0%

0,0%
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2022 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2023 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 12: O atendimento médico/odontoldgico (convénio) prestados pelo
UNICERP é satisfatério?

70,0% Respondentes: 20
60,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
30,0%
20,0%
10,0%
10,0%
-
0,0%
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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Parcialmente N&o sei opinar

2021 37,50% 18,80% 6,30% 37,50%
2022 62,50% 0,00% 12,50% 25,00%
2023 60,00% 0,00% 10,00% 30,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimens&o 5
Questao 13: As instalagGes sanitarias sao adequadas a sua utilizagao?
Respondentes: 20
100,0% 95,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% 5,0%
00 0,0% —— 0,0%
Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2022 87,50% 0,00% 12,50% 0,00%
2023 95,00% 0,00% 5,00% 0,00%
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AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Politicas de pessoal - Dimens&o 5
Questao 14: Ha na Instituicdo politicas de incentivo e apoio financeiro a sua
capacitacao e desenvolvimento profissional?
70,0% Respondentes: 20

oo 60,0%

0%

50,0%

40,0%

30,0% 25,0%

20,0%

10,0% 5,0%

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 56,30% 6,30% 18,80% 18,80%

2022 50,00% 12,50% 25,00% 12,50%

2023 60,00% 10,00% 25,00% 5,00%
DOCENTES

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Perfil do docente - As politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questao 1: Sexo

70% Respondentes: 39

59%
60%

50%

41%

40%

30%

20%

10%

0%
Masculino Feminino

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Ano Masculino Feminino
2021 55,00% 45,00%
2022 52,00% 48,00%
2023 59,00% 41,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Perfil do docente - As politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questao 2: Faixa etaria

Respondentes: 39
60% 56%

50%

0,
40% 38%
30%

20%

10% 5%

Menos de 30 anos de 30 a 40 anos de 41 a 55 anos mais de 55 anos

0%

0%
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Menos 30 anos 30a40anos 41 ab55anos Acima55anos ‘

2021 5,00% 30,00% 60,00% 5,00%
2022 8,00% 56,00% 36,00% 0,00%
2023 0% 38,00% 56,00% 5,00%
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2022/1
Professores - Perfil do docente - As politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 3: Titulagdo académica maxima

50% Respond%rggﬁes: 25

45%
40%
35%
30%

33%

25% 21%
20%
15%
10%
5%
0%

0% 0%

Graduagao Especializagdo Mestrado Doutorado Pés - Doutorado

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Graduacdo Especializacdo Mestrado Doutorado Pds-Doutorado

2021 0,00% 40,00% 40,00% 20,0%% 0,00%
2022 0,00% 48,00% 28,00% 24,00% 0,00%
2023 0,00% 33,00% 46,00% 21,00% 0,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Perfil do docente - As politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questao 4: Tempo de docéncia do UNICERP

Respondentes: 39
60% 56%

50%

40%

28%

30%
20% 15%

10%
0%

0%
até 03 anos de 04 a 10 anos de 11 a 20 anos mais de 20 anos

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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UNICERP

Mais de 20 anos

Ano Até 3 anos 4al0anos 11 a20anos

2021 15,00% 65,00% 15,00% 5,00%
2022 12,00% 68,00% 16,00% 4,00%
2023 0,00% 56,00% 28,00% 15,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Perfil do docente - As politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 5: Regime de dedicagdo no UNICERP

Respondentes: 39
70% 64%

60%
50%
40%

30%

23%

2 0,
0% 13%

horista tempo parcial tempo integral

10%

0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Horista Tempo parcial Tempo integral ‘
2021 45,00% 40,00% 15,00%
2022 68,00% 16,00% 16,00%
2023 64,00% 23,00% 13,00%
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)
AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1 '°
Professores - Perfil do docente - As politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 6: Tempo de docéncia em outra — Institui¢do de Ensino Superior IES — (a
soma dos anos ndo precisa ser ininterrupta).

Respondentes: 39

14
12
10
8
6
4
| =
0
Fonte: CPA - UNICERP.WO7Y2023 de 01 a 05 anos de 06 a 10 anos mais de 10 anos
Ano nenhuma labanos 6 a 10 anos Mais de 10 anos
2021 40,00% 25,00% 15,00% 20,00%
2022 60,00% 20,00% 4,00% 16,00%
2023 33,00% 33,00% 8,00% 26,00%
AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Perfil do docente - As politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 7: Tempo de experiéncia profissional ndo académica (considerar apenas tempo de
atividade regular exercida no interior da empresa, como empregado ou profissional liberal):
Respondentes: 39
70% 64%
60%
50%
40%
30%
20% 15% 13%
“ wa HOm
0% ]

nenhum de 01 a 05 anos de 06 a 10 anos mais de 10 anos

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 81
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




) UNICERP

Ano nenhuma la5anos 6al0anos Mais de 10 anos g5
2021 5,00% 10,00% 15,00% 70,00%
2022 12,00% 0,00% 32,00% 56,00%
2023 8,00% 15,00% 13,00% 64,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Perfil do docente - As politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questao 8: As condigdes de trabalho oferecidas pelo Unicerp sao adequadas?
Respondentes: 39

70% 64%

60%

50%

40%

31%

30%

20%

10% 3% 3%

0% | |
Sim Parcialmente Nao Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Perfil do docente - As politicas de pessoal - Dimensdo 5
Questdo 9: A institui¢do estimula a capacitacao do seu corpo docente?
Respondentes: 39

60%

) 49%
50% 44%
40%
30%
20%
0, 0,
10% 5% 3%
0% - |
Sim Parcialmente Nao N3do sei Opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Dimenséo 6: Organizacao e gestao da instituicao

FUNCIONARIOS TECNICO ADMINISTRATIVO

AVALIACI\O INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Gest3do - Reitor/Diretor - Dimens&o 6
Questdo 1: Empenha-se quanto ao crescimento da Institui¢cdo?

Respondentes: 20
100,0%

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

90,0%

10,0%
10,0%
’ 0,0% - 0,0%
0,0%
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 93,80% 0,00% 6,30% 0,00%
2022 75,00% 0,00% 25,00% 0,00%
2023 90,00% 0,00% 10,00% 0,00%
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AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondrios Técnico/Administrativos - Gest3o - Reitor/Diretor - Dimens3o 6
Questdo 2: Busca a modernizagao das instalagées fisicas e equipamentos?
Respondentes: 20

90,0%
80,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
20,0%
0,0% 0,0%
0,0%
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
Ano Sim N&o Parcialmente N&o sei opinar
2021  87,50% 0,00% 12,50% 0,00%
2022  75,00% 0,00% 25,00% 0,00%
2023  80,00% 0,00% 20,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Gestdo - Reitor/Diretor - Dimensdo 6
Questdo 3: Tem bom relacionamento com os funcionarios?
Respondentes: 20

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

0,
20,0% 10,0%
10,0%

0,0% 0,0%
00 : — :

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

90,0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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Parcialmente N&o sei opinar

2021 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2022 75,00% 0,00% 25,00% 0,00%
2023 90,00% 0,00% 10,00% 0,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Gestdo - Reitor/Diretor - Dimensdo 6
Questdo 4: Quando solicitado, tem disponibilidade para o atendimento aos
funcionarios?
80,0% 75,0% Respondentes: 20

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%

20,0%
5,0%

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

10,0%

0,0%

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 81,30% 0,00% 12,50% 6,30%
2022 75,00% 0,00% 25,00% 0,00%
2023 75,00% 0,00% 20,00% 5,00%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 85
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondrios Técnico/Administrativos - Gest3o - Reitor/Diretor - Dimens3o 6
Questao 5: Empenha-se nas solugdes dos problemas apresentados no dia-a-dia
da Instituicao?
90,0% 50.0% Respondentes: 20
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 15,0%
10,0% 5,0% - 0 oo
0,0% o '
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 93,80% 0,00% 0,00% 6,30%
2022 75,00% 0,00% 25,00% 0,00%
2023 80,00% 5,00% 15,00% 0,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Gestdo - Reitor/Diretor - Dimensdo 6
Questdo 6: Preserva a missao, os principios filosoficos e éticos da Instituigdo?
Respondentes: 20
90,0% 85,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%
10,0%
5,0%

,U7%
0,0% [
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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Parcialmente N&o sei opinar

2021 93,80% 0,00% 0,00% 6,30%
2022 75,00% 0,00% 12,50% 12,50%
2023 85,00% 0,00% 10,00% 0,00%

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondrios Técnico/Administrativos - Gestdo - Reitor/Diretor - Dimens3do 6
Questdo 7: O funcionamento dos Colegiados (Conselho Universitario, Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo, Colegiados de Curso) atendem o q

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%

80,0%

50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 15,0%

10,0% 0.0% 5,0% -
0,0% T [ ]

Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 75,00% 0,00% 0,00% 25,00%
2022 62,50% 0,00% 12,50% 25,00%
2023 80,00% 0,00% 5,00% 15,00%
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

DOCENTES

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Organizacdo e gestdo da instituicdo - Dimensdo 6
Questdo 2: Avalie se o trabalho realizado na Coordenacgdo do Curso no
qual vocé atua é adequado quanto a/ao:
Respondentes: 39

- 16i67
83,33
Regularidade de encontros com docentes mediante - 11,90
reunides diversas 85,71

Disponibilizagdo de informagdes 88 10
. - . 7.14
Disponibilidade de tempo para atendimento 90.48
Horario de funcionamento 2,52 90.48
Fonte: CPA - UNICERP 07/2023 B Regular/Ruim & Otimo/Bom

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Professores - Organizacdo e gestdo da instituicdo - Dimensdo 6
Questao 3: Avalie se o trabalho realizado pela Reitoria é adequado
quanto a/ao:

Respondentes: 39

~ - 11,90
Gestdo democrética
88,10
. L . . 11,90
Disponibilizagdo de informagdes
88,10
. o ) 7,14
Disponibilidade de tempo para atendimento
92,86

Fonte: CPA - UNICERP 07/2023 ) L.
® Regular/Ruim m Otimo/Bom
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AVALIACI\O INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Professores - Organizacdo e gestdo da instituicdo - Dimensdo 6
Questao 4: Avalie se o trabalho realizado pelo Pré-Reitor de Ensino,
Pesquisa e Extensdo é adequado quanto a/ao:
Respondentes: 39

= - 11,90
Gestdo democrética

88,10

14,29
Disponibilizagdo de informagdes

|

85,71

9,52
Disponibilidade de tempo para atendimento
90,48

Fonte: CPA - UNICERP 07/2023 W Regular/Ruim @ Otimo/Bom

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Professores - Organizacao e gestdo da instituicdo - Dimensdo 6
Questao 5: Avalie o processo de Avaliagdo Institucional realizado pela
CPA - Comissdo Propria de Avaliagdo:

Respondentes: 39

Vocé reconhece a Avaliagdo Institucional como instrumento 7,14
para o repensar de sua pratica pedagogica? 90,48

Vocé tem demonstrado disponibilidade e apoiado a 4,76
Comissao Propria de Avaliagdo quando solicitado? 90,48

No tocante aos alunos, vocé tem contribuido para
sensibilizagdo quanto a necessidade de responder com
seriedade e compromisso as questdes da Avaliagdo...

4,76
85,71

Vocé tem respondido as questdes da Avaliagdo Institucional 4,76
propostas pela Comissdo Propria de Avaliagdo? 90,48

Vocé considera a avaliagdo institucional como instrumento
importante para o desenvolvimento e busca de qualidade
na Instituicdo?

7,14
85,71

Fonte: CPA - UNICERP 07/2023 W Regular/Ruim  m Otimo/Bom
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Reitor - Dimens&o 6
Questao 1. Empenha-se quanto ao crescimento académico da
Instituicdo?

Respond.: 926

90,00%
80,00% 76,35%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 23,65%

20,00%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP,

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  21,55% 78,45%
2022  21,23% 78,77%
2023  23,65% 76,35%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestdo da instituicdo - Reitor - Dimensé&o 6
Questéo 2: Busca a melhoria das instalagées?
Respond.: 926

80,00%

68,47%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

31,53%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  38,11% 68,89%
2022  19,82% 80,18%
2023  31,53% 68,47%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestdo da instituicdo - Reitor - Dimensé&o 6
Questao 3: Exerce bem a funcéo de gestor em conformidade com os
principios da Instituicdo?
Respond.: 926

90,00%

80,99%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
19,01%

20,00%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  19,55% 80,45%
2022  17,84% 82,16%
2023  19,01% 80,99%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestdo da instituicdo - Pro-Reitor - Dimensao 6
Questdo 1: Empenha-se quanto ao crescimento académico da
Instituicao?

Respond.: 926

90,00%

78,62%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
21,38%

20,00%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  18,45% 81,55%
2022  21,45% 78,59%
2023  21,38% 78,62%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestdo da instituicdo - Pro-Reitor - Dimensao 6
Questado 2: Tem bom relacionamento com os/as alunos(as)?
Respond.: 926

80,00% 80,02%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
19,98%

20,00%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  21,55% 78,45%
2022  21,59% 78,41%
2023  19,98% 80,02%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestdo da instituicdo - Pro-Reitor - Dimensao 6
Questdo 3: Tem disponibilidade para atendimento aos/as alunos(as)?
Respond.: 926

90,00%

80,02%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
19,98%

20,00%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  20,27% 79,73%
2022  21,59% 78,41%
2023  19,98% 80,02%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestdo da instituicdo - Pro-Reitor - Dimensao 6
Questdo 4: Empenha-se nas solugdes dos problemas apresentados no
decorrer do processo educativo?
Respond.: 926

90,00%

78,83%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
21,17%

20,00%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  19,82% 80,18%
2022  20,86% 79,14%
2023 21,17% 78,83%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestdo da instituicdo - Pro-Reitor - Dimensao 6
Questao 5: Exerce bem a funcéo de gestor em conformidade com os
principios da Instituicdo?
Respond.: 926

90,00%

83,26%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 16,74%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  17,36% 82,64%
2022  17,54% 82,46%
2023 16,74% 83,26%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestéo da instituicdo - Coordenador - Dimensé&o 6
Questao 1: Apresenta disponibilidade para atender as necessidades do
curso?
Respond.: 926

100,00%

88,34%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
11,66%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  11,09% 88,91%
2022  14,18% 85,82%
2023 11,66% 88,34%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestéo da instituicdo - Coordenador - Dimensé&o 6
Questao 2: Apresenta disponibilidade para atendimento aos/as
alunos(as)?
Respond.: 926

100,00%

89,42%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,58%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  11,27% 88,73%
2022  14,00% 86,00%
2023  10,58% 89,42%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Coordenador - Dimensé&o 6
Questado 3: Tem bom relacionamento com os/as alunos(as)?

Respond.: 926

100,00%

91,68%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

8,32%
10,00% ?

oo ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  9,36% 90,64%
2022  21,50% 78,50%
2023  8,23% 91,68%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 100
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Coordenador - Dimensé&o 6
Questdo 4: Divulga junto ao curso, a Instituicdo, comunidade em geral,
0s projetos, pesquisas e producdes académicas?
Respond.: 926

100,00%

89,31%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,69%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  9,64% 90,36%
2022  11,99% 88,01%
2023  10,69% 89,31%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Biblioteca - Os Atendentes - Dimensé&o
6
Questao 1: Apresentam facilidade e eficiéncia para empréstimos de
obras?
Respond.: 926

100,00%

91,58%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% 8,42%
00 ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  6,45% 93,55%
2022  12,90% 87,10%
2023 8,42% 91,58%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Biblioteca - Os Atendentes - Dimensé&o
6
Questao 2: Sdo receptivos(as) e prestativos(as)?
Respond.: 926

100,00%

91,44%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

8,56%
10,00%

o0 ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  6,64% 93,36%
2022  10,70% 89,30%
2023  8,56% 91,44%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Biblioteca - Os Atendentes - Dimensé&o
6
Questao 3: Tem horério adequado de atendimento?
Respond.: 926

100,00%

91,79%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

0,
10,00% 8,21%

oo ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 6,18% 93,82%
2022 10,16% 89,84%
2023 8,21% 91,79%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Protocolo - Os Atendentes - Dimenséo
6
Questao 1: Sdo receptivos(as) e prestativos(as) no atendimento?
Respond.: 926

100,00%

92,44%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

0,
10,00% 7,56%

000% ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  7,55% 92,45%
2022  10,89% 89,11%
2023  7,52% 92,44%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Protocolo - Os Atendentes - Dimenséo
6
Questao 2: Tem agilidade no atendimento?
Respond.: 926

100,00%

89,09%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,91%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  9,36% 90,64%
2022  13,36% 86,64%
2023  10,91% 89,09%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Protocolo - Os Atendentes - Dimenséo
6
Questao 3: Tem horério adequado de atendimento?
Respond.: 926

100,00%

91,90%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

1 0,
10,00% 8,10%

00 ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 8,18% 91,82%
2022  11,34% 88,66%
2023  8,10% 91,90%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestdo da instituicdo - Protocolo - Os Atendentes - Dimenséo
6
Questao 4: Sdo eficientes quanto ao encaminhamento de documentos e
a prestacéo de informacdes?
Respond.: 926

100,00%

91,14%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

0,
10,00% 8,86%
o o0 ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  8,27% 91,73%
2022  10,89% 89,11%
2023  8,86% 91,14%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Secretaria - Os Atendentes -
Dimenséo 6
Questao 1: Sdo receptivos(as) e prestativos(as) nos encaminhamentos
de documentos?
100,00% Respond.: 926

90,00%

91,04%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

8,96%
10,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  10,55% 89,45%
2022  11,16% 88,84%
2023  8,96% 91,04%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Secretaria - Os Atendentes -
Dimenséo 6
Questao 2: Prestam informagdes adequadas quanto ao gerenciamento
académico dos/das alunos(as)?
Respond.: 926

100,00%

91,14%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

0,
10,00% 8,86%
o o0 ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  11,00% 89,00%
2022  10,16% 89,84%
2023  8,86% 91,14%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Secretaria - Os Atendentes -
Dimenséo 6
Questao 3: Tém horério adequado de atendimento?
Respond.: 926

100,00%

90,71%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

9,29%
10,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  10,09% 89,91%
2022  10,52% 89,48%
2023  9,29% 90,71%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Secretaria - Os Atendentes -

Dimenséo 6
Questao 4: As solicitacdes de documentos séo atendidas nos prazos
publicados?
Respond.: 926
100,00%
90,60%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
0,
0,00%
N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  10,27% 89,73%
2022  10,61% 89,39%
2023  9,40% 90,60%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Secretaria - Os Atendentes -
Dimenséo 6
Questao 5: As condicbes para atendimento junto ao/a aluno(a) na
secretaria sdo adequadas?
Respond.: 926

100,00%

90,93%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

0,
0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 9,45% 90,55%
2022 10,61% 89,39%
2023 9,07% 90,93%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Financeiro - Os Atendentes -
Dimenséao 6
Questao 1: Sdo receptivos(as) e prestativos(as) no atendimento?
Respond.: 926

100,00%

93,20%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% 6,80%

0,00% ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  8,45% 91,55%
2022  10,16% 89,84%
2023  6,80% 93,20%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Financeiro - Os Atendentes -
Dimenséo 6
Questao 2: Apresentam agilidade no atendimento?
Respond.: 926

100,00%

91,47%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

8,53%
10,00%

o0 ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 9,18% 90,82%
2022  9,79% 90,21%
2023  8,53% 91,47%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Financeiro - Os Atendentes -
Dimenséo 6
Questao 3: Oferecem solucdes para os problemas apresentados?
Respond.: 926

100,00%

91,25%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

8,75%
10,00%

oo ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021 9,18% 90,82%
2022  9,52% 90,48%
2023  8,75% 91,25%
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() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Org. e gestao da instituicdo - Financeiro - Os Atendentes -
Dimenséo 6
Questao 4: Tém horéario adequado de atendimento?
Respond.: 926

100,00%

92,87%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% 7,13%

0.00% ]

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  8,82% 91,18%
2022  9,61% 90,39%
2023 7,13% 92,87%

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira

Este item n&o contempla graficos, este foi elaborado com base no questionério
aplicado a superintendéncia da Fundacao.

O superintendente informa que o orcamento aprovado pelo FUNCECP, pelo
UNICERP, é de forma participativa envolvendo o Conselho, Reitoria e Chefes de
setores. Salérios, rescisdes, demissdes e demais obrigacdes trabalhistas sdo pagas
regularmente com suas devidas corre¢cdes quando existentes. Também é informado
gue o sindicato se faz presente nos procedimentos legais.

Existem verbas destinadas aos investimentos em infraestrutura, equipamentos

e também na capacitacdo do corpo docente e técnico administrativo.
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A superintendéncia disponibilizou a estrutura em percentu&i§ d94 VALt Ehtes

institucionais.

e Estrutura fisica: 0,3%

e Recursos tecnologicos (para fins administrativos): 2,66 %

e Recursos tecnologicos (para fins pedagdgicos): 0 %

e Capacitacao docente: 2 %

e Capacitacao de técnico administrativo: 0%

e Ensino: 35 %

e Pesquisa: 5%

e Extenséo: 3 %

e Pagamentos de Pessoal e encargos: 20,6 %.

e OQutros: 42,31%

FUNCIONARIOS TECNICO ADMINISTRATIVO
AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondrios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira - Dimensao
10
Questdo 1: Vocé é atendido nas solicitag6es de materiais e equipamentos
80,0% necessarios para o desenvolvimento de suas fungées?
70,0%
70,0% Respondentes
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 25,0%
20,0%
10,0% 5,0%
0,0%
0,0% |
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 87,50% 0,00% 12,50% 0,00%
2022 50,00% 0,00% 37,50% 12,50%
2023 70,00% 0,00% 25,00% 0,00%
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() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondrios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira - Dimens3o

10
Questdo 2: Vocé tem recebido os saldrios e/ou remuneragio regularmente?
80,0% 75,0% Respondentes: 20
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 15,0%
10,0%
10,0%
B L
0,0%
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 93,80% 0,00 6,30% 0,00%
2022 50,00% 0,00 37,50% 0,00%
2023 75,00% 10,00% 15,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondrios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira - Dimensdo

10
Questdo 3: Sua expectativa de crescimento na Instituicdo é prevista no Plano
40,0% de Carreira?
2 00 35,0% 35,0% Respondentes: 20
,U%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0% 15,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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Parcialmente N&o sei opinar

2021 40,00% 20,00% 20,00% 20,00%
2022 14,30% 57,10% 0,00% 28,60%
2023 35,00% 35,00% 15,00% 15,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondarios Técnico/Administrativos - Sustentabilidade Financeira - Dimensdo 10
Questdo 4: A receita da instituicdo é bem aplicada para a realiza¢do das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo?

Respondentes: 20
70,0%

60,0%
60,0%
50,0%
40,0% 35,0%
30,0%
20,0%

10,0% 5,0%
0.0% I
0,0%
Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 62,50% 0,00% 0,00% 37,50%
2022 50,00% 0,00% 12,50% 37,50%
2023 60,00% 0,00% 5,00% 35,00%
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
DOCENTES PATROCINIO

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Sustentabilidade financeira - Dimensdo 10
Questdo 1: Vocé tem conhecimento das politicas de recursos para os

programas de ensino, pesquisa e extensao, na instituicio?

Respond.: 39
70%

60%
50%
40%

59%

30% 23%
18%
20%

0,
0%

Sim Parcialmente Nao Nao sei opinar
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGCAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Sustentabilidade financeira - Dimensdo 10
Questao 2: A instituicdo realiza projetos sociais que consolidam a sua prépria
imagem frente a comunidade?

0 Respond.: 39
80% 69% p
60%
40%
28%
20%
0% 3%
0% I
Sim Parcialmente Nao Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Sustentabilidade financeira - Dimensao 10
Questao 3: A instituigao investe na atualizagao e adequagao da infraestrutura
fisica?

70% 67% Respond.: 39
60%
50%
40% 33%
30%
20%
10%

0%

0% 0%

Sim Parcialmente Nao Nao sei opinar
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Sustentabilidade financeira - Dimens3do 10
Questao 4: As obrigacoes trabalhistas estao sendo cumpridas regularmente?
Respond.: 39
90%
80%
70%
60%
50%
40%

0,
30% 18%
20%

0% |

Sim Parcialmente Nao Nao sei opinar
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

77%
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AVALIAGCAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Sustentabilidade financeira - Dimensdo 10
Questao 5: O saldrio e remuneragao afins, pagos pela institui¢do, sdao

equivalentes as fixadas pelo seu sindicato?

70% 67% Respond.: 39
60%
50%
40%
30% 23%
20%
10% . 8% -
0% [ —
Sim Parcialmente Nao Ndo sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Professores - Sustentabilidade financeira - Dimensdo 10
Questdo 6: Além das obrigagdes legais, a instituicdo fornece outros beneficios
destinados a sua seguridade e de sua familia?
Respond.: 39
70% 62%
60%
50%
40%
30% 23%
20% 10% »
10% 0
oo _— —
Sim Parcialmente Nao Nao sei opinar
Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023
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4.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FIiSICA CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
Dimenséo 7: Infraestrutura fisica

ALUNO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Biblioteca - Dimenséo 7
Questao 1: Acervo bibliografico fisico (quantidade de titulos na area de
Seu curso).
Respond.: 926

100,00%

87,58%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

2 0,
0,00% 12,42%

0,00%

Fonte: CPA - UNICERP, 12)#24 tende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021  13,45% 86,55%
2022  16,10% 83,90%
2023  12,42% 87,58%
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AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Biblioteca - Dimenséo 7
Questao 2: Acervo bibliogréfico virtual, Plataforma A e e-books
Respond.: 926

100,00%
90,00% 86,93%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

0,
20,00% 13,07%

0,00%
N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,
Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021 12,55% 87,45%
2022  16,29% 83,71%
2023  13,07% 86,93%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 125
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Biblioteca - Dimenséo 7
Questdo 3: Local para estudos em grupo ou individual
Respond.: 926

100,00%

87,69%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
12,31%

0,00%
N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP, 12/2023

Ano N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  10,09% 89,91%
2022 12,44% 87,56%
2023 12,31% 87,69%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 126
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Biblioteca - Dimenséo 7
Questao 4: Horario de funcionamento
Respond.: 926

100,00%

89,74%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,26%

0,00%
N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP, 12/2023
Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021  8,09% 91,91%
2022  10,98% 89,02%
2023  10,26% 89,74%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 127
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Biblioteca - Dimenséo 7
Questdo 5: Tempo e eficiéncia de atendimento no balcédo
Respond.: 926

90,00% 85,53%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00% 14,47%
0,00%

é-\sxende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP, 15')52%

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  8,09% 91,91%
2022 10,16% 89,84%
2023  14,47% 85,53%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 128
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Biblioteca - Dimenséo 7
Questao 6: Terminais para consulta ao acervo bibliografico
Respond.: 926

100,00%

87,58%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
12,42%

0,00%
30 Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP, 12/2023

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021  9,36% 90,64%
2022  13,08% 86,92%
2023  12,42% 87,58%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 129
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Biblioteca - Dimenséo 7
Questdo 7: Acesso ainternet para pesquisa e digitagcdo de trabalhos
académicos
Respond.: 926

100,00%

87,58%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,009
00% 12,42%

0,00%

Fonte: CPA - UNICERP 12le"&@tende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021 10,18% 89,82%
2022  12,81% 87,19%
2023  12,42% 87,58%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 130
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Cantina - Dimenséao 7
Questdo 1: Espaco fisico da cantina
Respond.: 926

100,00%

91,90%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

0,
10,00% 8,10%

o0 ]

Fonte: CPA - UNICERP 12m9tende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021  6,55% 93,45%
2022  9,15% 90,85%
2023  8,10% 91,90%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 131
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Cantina - Dimenséao 7
Questao 2: Mobiliario da cantina
Respond.: 926

100,00%

91,90%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

0,
10,00% 8,10%

o0 ]

gtende/Rara mente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP, 12)562

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  6,64% 93,36%
2022 10,16% 89,84%
2023 8,10% 91,90%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 132
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Cantina - Dimenséao 7
Questao 3: Qualidade dos lanches e refeicGes da cantina
Respond.: 926

90,00%

82,51%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00% 17.49%

10,00%

0,00%
Fonte: CPA - UNICERP 1@%£§GNde/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021  8,36% 91,64%
2022  15,92% 84,08%
2023  17,49% 82,14%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 133
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Cantina - Dimenséao 7
Questao 4: Limpeza da cantina
Respond.: 926

100,00%

88,88%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
11,12%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP,

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  6,09% 93,91%
2022  11,80% 88,20%
2023 11,12% 88,88%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 134
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Laboratério de Informatica - Dimensao 7
Questdo 1: Ambiente dos laboratérios (espagos fisico)
Respond.: 926

100,00%
90,00% 86,72%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

0,
20,00% 13,28%

0,00%

gtende/Rara mente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP, 12)562

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  9,91% 90,09%
2022  16,83% 83,17%
2023  13,28% 86,72%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 135
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIAQAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Laboratério de Informatica - Dimenséao 7
Questédo 2: Quantidade e condi¢cBes dos equipamentos de informética
Respond.: 926

90,00%

83,48%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 16,52%

10,00%

0,00%

Fonte: CPA - UNICERP 1y%fsxende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  12,45% 87,5%%
2022  18,30% 81,70%
2023  16,52% 83,48%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 136
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Laboratério de Informatica - Dimenséao 7
Questéo 3: Disponibilidade de softwares necessarios para a realizagao
das aulas
Respond.: 926

90,00%

83,26%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 16,74%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP, 12/2023

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021 12,09% 87,91%
2022  18,85% 81,15%
2023  16,74% 83,26%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 137
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Laboratério Especifico do Curso - Dimensao 7
Questédo 1: Ambiente dos laboratérios (espago fisico)
Respond.: 926

90,00% 84,88%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 15,12%

10,00%

0,00%

Fonte: CPA - UNICERP 1@%f§ende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Ano N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  12,50% 87,45%
2022  17,02% 82,98%
2023  15,12% 84,88%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 138
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Laboratério Especifico do Curso - Dimensao 7
Questéo 2: Disponibilidade de materiais necessarios para as aulas
Respond.: 926

90,00%

81,97%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
18,03%

20,00%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP, 12/32023

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  12,55% 87,45%
2022  19,30% 80,70%
2023  18,03% 81,97%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 139
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Laboratério Especifico do Curso - Dimensao 7
Questao 3: Disponibilidade de equipamentos necessarios para as aulas
Respond.: 926

90,00%

82,61%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00% 17,39%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP, 12/32023

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  12,73% 87,27%
2022  20,40% 79,60%
2023  17,39% 82,61%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 140
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Outras estruturas - Dimenséo 7
Questéo 1: Espaco fisico e mobiliario das salas de aulas
Respond.: 926

100,00%
90,00% 86,07%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 13,93%
0,00%
Fonte: CPA - UNICERP, 12 256)23Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021  10,55% 89,45%
2022  14,46% 85,54%
2023  13,93% 86,07%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 141
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2022/3
Alunos - Infraestrutura Fisica - Outras estruturas - Dimensao 7
Questdo 2: Disponibilidade de recursos audiovisuais nas salas de aulas
Respond.: 926

90,00%

81,43%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
18,57%

20,00%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP, 12/2023

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021 14,73% 85,27%
2022  15,55% 84,45%
2023  18,57% 81,43%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 142
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Outras estruturas - Dimenséao 7
Questdo 3: InstalagBes sanitarias
Respond.: 926

90,00%

82,51%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00% 17.49%

10,00%

0,00%

Fonte: CPA - UNICERP, 1lilﬁl%é-§tende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  8,55% 91,45%
2022 21,41% 78,59%
2023  17,49% 82,51%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 143
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Outras estruturas - Dimenséao 7
Questéo 4: Estacionamento
Respond.: 926

100,00%

89,74%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
10,26%

0,00%

@tende/Rara mente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP, 1250

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  9,45% 90,55%
2022  12,56% 87,74%
2023  10,26% 89,74%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 144
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Outras estruturas - Dimensao 7
Questao 5: Espaco de convivéncia (cultura, lazer e relacionamento
social)
Respond.: 926

90,00%

83,91%

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 16,09%

10,00%

0,00%

N3o Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP, 12/2023

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021  11,45% 88,55%
2022 17,75% 82,25%
2023  16,09% 83,91%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 145
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Outras estruturas - Dimenséao 7
Questdo 6: Seguranga no campus universitario
Respond.: 926

100,00%

91,58%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

8,42%
10,00%

oo ]

30 Atende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente
Fonte: CPA - UNICERP, 12/2023

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021  7,73% 92,27%
2022  10,25% 89,75%
2023  8,42% 91,58%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 146
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Outras estruturas - Dimenséo 7
Questdo 7: Manutencéo e limpeza geral do campus universitario
Respond.: 926

100,00%

90,60%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

9,40%
10,00%

Fonte: CPA - UNICERP, 12I)lza(%étende/Raramente Atende Atende/Atende Plenamente

Nao/Raramente Na maioria das vezes/Sim

2021  7,55% 92,45%
2022  10,34% 89,66%
2023  9,40% 90,60%

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO PATROCINIO
Avenida Liria Terezinha Lassi Capuano, 466 » Caixa Postal 89 « CEP 38747-792 = Patrocinio « MG 147
Telefone: (34) 3839.3737 - Site: www.unicerp.edu.br » E-mail: unicerp@unicerp.edu.br

ENTIDADE MANTENEDORA: FUNCECP




() UNICERP

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/2
Alunos - Infraestrutura Fisica - Outras estruturas - Dimensao 7
Questao 8: Acessibilidade no campus universitario (portadores de
deficiéncias)
Respond.: 926
100,00%

90,06%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%
9,94%

0,00%

étende/Rara mente Atende Atende/Atende Plenamente

Fonte: CPA - UNICERP, 1250

N&o/Raramente Na maioria das vezes/Sim
2021  9,64% 90,36%
2022 11,62% 88,38%
2023  9,94% 90,06%

FUNCIONARIOS TECNICO ADMINISTRATIVO
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Infraestrutura Fisica - Dimens3o 7
Questao 1: A instituicdo tem uma infraestrutura adequada para o
desenvolvimento do seu trabalho?
80,0% Respondentes: 20
70,0%
70,0%
60,0%
50,0%

40,0%

30,0%

30,0%
20,0%
10,0%

0,0%
0,0%
Sim Nao Parcialmente Nao sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Parcialmente N&o sei opinar

2021 93,80% 0,00% 6,30% 0,00%
2022 50,00% 0,00% 50,00% 0,00%
2023 70,00% 0,00% 30,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondrios Técnico/Administrativos - Infraestrutura Fisica - Dimens3o 7
Questdo 2: As areas de convivéncia e praga de alimentagdo sao
Respondentes: 20
60,0%

50,0% 50,0%
50,0%

40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0% 0,0% 0,0%

0,0%
Excelentes Boas Regulares Ruins/Péssimas N&o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Excelente Boa Regular Ruim/Péssimo Nao sei opinar
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2021 68,80% 31,30% 0,00% 0,00% ‘ 0,00%
2022 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2023 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Infraestrutura Fisica - Dimens&do 7
Questdo 3: A segurancga e as condi¢oes de acesso ao campus universitario sdo:
Respondentes: 20
70,0%

60,0%
60,0%

50,0%
40,0%
40,0%

30,0%
20,0%
10,0%
0,0% 0,0% 0,0%

0,0%
Excelentes Boas Regulares Ruins/Péssimas N&o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Excelente Regular Ruim/Péssimo Nao sei opinar
2021 75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2022 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2023 60,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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AVALIAGAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondrios Técnico/Administrativos - Infraestrutura Fisica - Dimensdo 7
Questao 4: Os servigcos de internet e os recursos disponiveis para a area de
tecnologia e informagao, sao:

60,0% Respondentes: 20
50,0%
50,0%
40,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

10,0%

0,0%

Excelentes Boas Regulares Ruins/Péssimas N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Excelente Regular Ruim/Péssimo Nao sei opinar
2022 50,00% 37,50% 12,50% 0,00% 0,00%
2023 50,00% 40,00% 10,00% 0,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funciondrios Técnico/Administrativos - Infraestrutura Fisica - Dimens3o 7
Questao 5: As salas de aula, laboratdrios e auditdrios sdo:
Respondentes: 20

70,0% 65,0%

60,0%

50,0%

40,0% 35,0%
30,0%

20,0%

10,0%

0,0% 0,0% 0,0%

0,0%
Excelentes Boas Regulares Ruins/Péssimas N3o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Excelente Regular Ruim/Péssimo Nao sei opinar

2021 68,80% 31,30% 0,00% 0,00% 0,00%
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2022 62,50% 37,50% 0,00% 0,00% TR UNVERSE B0 noring
2023 65,00% 35,00% 0,00% 0,00% 0,00%

AVALIACAO INSTITUCIONAL - UNICERP 2023/1
Funcionarios Técnico/Administrativos - Infraestrutura Fisica - Dimens&o 7
Questao 6: Os equipamentos e materiais utilizados na execugao de suas

atividades sdo suficientes para todos os funcionarios?

60,0% Respondentes: 20
50,0%
50,0%
40,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0% 5,0% 5,0%

0,0%
0.0% T : T
Excelentes Boas Regulares Ruins/Péssimas N&o sei opinar

Fonte: CPA - UNICERP, 07/2023

Ano Excelente Regular Ruim/Péssimo Nao sei opinar
2021 68,80% 31,30% 0,00% 0,00% 0,00%
2022 50,00% 25,00% 12,50% 0,00% 12,50%
2023 50,00% 40,00% 5,00% 0,00% 5,00%
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

4.4 AVALIACOES COMPLEMENTARES

PESQUISA DE SATISFACAO DOS ALUNOS DE POS-GRADUAGAO DO UNICERP - 2023

A estrutura do UNICERP é adequada para o
desenvolvimento das aulas tedricas e
praticas? 5 para muito satisfeito e 1 para
muito insatisfeito.

5 5 5

5 5 5 5 5 5 5
| | | I I | | | | I | | | I |
2 3 45 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

O RLr N W A U O
— I

Os recursos audiovisuais atenderam as
expectativas? 5 para muito satisfeitoe 1
para muito insatisfeito.

5 5 5 5 5

5 5
4 4 4
3|‘ |3 | |
2 3 45 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

O R, N W b U1 O
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'SITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Os professores enviaram a aula com
antecedéncia para facilitar o bom
andamento da disciplina? 5 para muito
satisfeito e 1 para muito insatisfeito.

5 5 5 5
4 4 4
2
'
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Os professores demonstraram ter dominio

do conteudo ministrado? 5 para muito
satisfeito e 1 para muito insatisfeito.

5 5 5 5
4 4 4
3 3 3
|II1

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

O R, N W b U1 O

5 5 5 5 5 55 5 5 5

5 5 5
4 4 4
3 3
| | 1
2 3456 7 89

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

O B N W B~ U1 O

Os professores foram claros e objetivo nas
explicagdes do conteudo? 5 para muito
satisfeito e 1 para muito insatisfeito.

5 5 5 5 5 55 5 5 5 5 5
4 4 4 4 4
3
| 1
2 3456 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

O L N W b U1 O
s
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/ERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Os professores incentivaram e priorizaram
a leitura e o desenvolvimento do senso
critico em suas aulas? 5 para muito
satisfeito e 1 para muito insatisfeito.

6555 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5
4
4 3 3
3
2 1
: [
0
1 2 3 45 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
O tempo do horario de aula ou de
atividades praticas (quando for o caso)
¢ utilizado de forma adequada? 5 para
muito satisfeito e 1 para muito
insatisfeito.
6 55555 5

N

N

5 55 5 5 5 5
4 4 4
33 3
0 |
1 2 3 45

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

As avaliagdes sao bem estruturadas e
estao de acordo com o conteudo da
disciplina? Marque 5 para muito
satisfeito e 1 para muito insatisfeito.

5 55 555 55 5 55

55 5 5
4 4
3 3
|I| I :

0 |

123 456 7

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
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N
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PESQUISA COM O PUBLICO EXTERNO CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

Contagem de Seus estudos favorecem a busca de
um novo emprego?

50
45
40
35
30
25
20
15
10

4
o I

Nao 2023

Contagem de Vocé participa das atividades
desenvolvidas pelo UNICERP pelas redes sociais?

35 32
30
25
20

15
15
10
5
0

Nio Sim 2023
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Contagem de Além das aulas vocé busca
conhecimento em qual canal de conteudo?

YouTube mam——— 3

Telegram mmm 2
sites de busca academica ™ 1
Sites astron6micos M 1
Linkedin m 1
Instagram IS 30

Google académico ™ 1
Google academico m 1
Google = 1
Facebook m 1

2023 0 5 10 15 20 25 30 35

Contagem de Qual tipo de tecnologia de ensino
remoto vocé prefere

videos [ 4
PodCasts [ 4
Livros e demais midias eletrénicas [l 4
Aula sincrona (com o professor ao vivo) [N 27
Aulagravada [ s

2023 0 5 10 15 20 25 30
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Contagem de Vocé sabia que o UNICERP possui
16 cursos de graduacao?

45
40
35
30
25
20
15
10 8

Nao Sim 2023

Contagem de Vocé recebe a informacao do
Unicerp em primeira mao por meio de qual
canal?
35
30
25
20

30

15 11

10
5 2 1 1 1
0 - || || ||

E-mail Facebook Instagram Outro Site do Youtube (vazio)
UNICERP 2023
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

4.5 AVALIACOES EXTERNAS

A evolugdo do UNICERP é evidenciada por meio dos conceitos obtidos nos
indicadores de qualidade dos cursos de graduacao ofertados, e do seu crescente IGC

continuo ao longo dos ultimos anos, conforme se segue.

EVOLUCAO DO IGC DO CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO-PATROCINIO

ANO IGC IGC CONTINUO
2014 3 2,3154
2015 3 2,4615
2016 3 2,6179
2017 3 2,6600
2018 3 2,6554
2019 3 2,6971
Cl = 3(2019)

Legenda: IGC = indice Geral de Cursos; Cl = Conceito Institucional.
Fonte: Cadastro e-MEC e INEP, 2022.

Ao longo dos anos o UNICERP, seus cursos, acdoes e programas foram
submetidos as avaliagdes externa, conduzidas por avaliadores externos ao contexto do
objeto a ser avaliado. Aliado ao Processo de Autoavaliagdo Institucional, como um
mecanismo de inducdo de qualidade do Centro Universitario, aproveitou os resultados
das avaliacdes externas e as informagdes coletadas e organizadas a partir do PDI,
transformando-os em conhecimento e agfes, por meio da apropriacdo pelos atores
envolvidos.

A seguir, conceitos obtidos pelo UNICERP nas avaliacdes externas de cursos,

predominantemente muito bom (4) ou suficiente (3).
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CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
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SHlrselElat) Conce Ano | Conc Ano | ConAno

Administracéo (Bacharelado) SC 3 2018 2 2022
Agronomia (Bacharelado) 4 2016 3 2019 2 2019
Arg. e Urbanismo (Bacharelado) 4 2018 3 2019 3 2019
Cafeicultura (Tecnolégico) 4 2019 - -
Ciéncias Biologicas (Licenciatura) 4 2018 3 2017 2 2021
Ciéncias Biologicas (Bacharelado) - 3 2017 1 2021
Ciéncias Contabeis (Bacharelado) 3 2011 3 2018 3 2022
Direito (Bacharelado) 4 2014 3 2018 3 2022
Educacéao Fisica (Licenciatura) 3 2015 3 2017 2 2021
Educacao Fisica (Bacharelado) 3 2013 3 2019 3 2021
Enfermagem (Bacharelado) 4 2017 4 2019 3 2019
Engenharia Civil (Bacharelado) 4 2017 3 2019 2 2019
Fisioterapia (Bacharelado) 4 2017 3 2019 3 2019
Fonoaudiologia (Bacharelado) 4 2017 3 2019 2 2019
Med. Veterinaria (Bacharelado) 2 2021 - -

3 2019 2 2019
Pedagogia (Licenciatura) 3 2017 3 2021

Psicologia (Bacharelado) 3 2012 3 2018 3 2022
Legenda: CC = Conceito de Curso; CPC = Conceito Preliminar de Curso; ENADE = Conceito ENADE.
Fonte: Cadastro e-MEC e INEP, 2023.

Nutricdo (Bacharelado)
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5. CONSOLIDACAO DO DIAGNOSTICO CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO

Foram realizadas algumas recomendacdes pontuais, baseando-se nos pontos criticos
das avaliagbes de todos os setores avaliados, vale ressaltar que a maioria dos
indicadores tiveram valores acima de 80%.

Com base na avaliacdo, a Instituicdo esta no caminho promissor no quesito qualidade
e desempenho. Est4 afirmacéo é corroborada pela nota do UNICERP na sua avaliagédo
institucional realizada pelo MEC, onde o indice alcancou 4,29 numa escala de 1 a 5.

5.1. PONTOS FORTES
Com varios cursos ativos 0 UNICERP possui uma estrutura que concorre com grandes

universidades regionais.

A estrutura fisica, bem como as salas de aula, laboratérios e demais dependéncias sdo
bem vistas pela comunidade académica, apesar de sabermos que a melhoria continua

€ necessaria para manter o nivel de qualidade.

E valido destacar também a qualificacio dos docentes do UNICERP, composta em sua

maioria por mestres e doutores.

5.2. PONTOS FRACOS
Héa necessidade de fazer comunicacdo os programas e eventos cientificos-culturais

serem mais efetiva junto a comunidade académica.
Também ha necessidade de envolver os alunos nos projetos de extensédo. Apesar da
curricularizacdo da extensdo nos projetos integradores, estes ainda sdo dos alunos

ingressates nos ultimos trés anos, necessitante envolver os demais.

5.3. OPORTUNIDADES
Percebe-se uma maior proximidade da comunidade e da sociedade em geral para com

0 cento universitario. Portanto, essa proximidade é fundamental para que o UNICERP

compra seus objetivos e seja um ator ativo no desenvolvimento regional.

5.4. AMEACAS
Como ameacas, podemos apresentar a dificuldade de concorrer com faculdades que

praticam valores inferiores de mensalidade, com foco em volume de capacitacdo de

alunos, principalmente as que ofertam o ensino a distancia.
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6. PLANO DE ACAO RECOMENDADO PELA CPA

UNICERP

CENTRO UNIVERSITARIO DO CERRADO
PATROCINIO

Devido a positividade da grande maioria apresentada nos resultados das pesquisas,

foram feitas apenas algumas recomendacdes pontuais, a seguir:

ATIVIDADES

SETOR RESPONSAVEL

Divulgar a todos os alunos a missao e visdo do UNICERP.

Marketing

Intensificar a comunicac¢do do UNICERP com a comunidade e

a sociedade em geral

Reitoria / Marketing

Comunicar a importancia do UNICERP na sociedade

(Responsabilidade Social).

Marketing

Envolver mais o0s alunos nos projetos de extensdo do

UNICERP, principalmente com a participacao voluntaria

Coordenacéo de Extenséo

Incentivar a participacdo voluntaria em projetos de pesquisas.

Coordenadores de Cursos /
Coordenacao de pesquisa

Divulgar os servigos do prestados pelo NAP

Coordenacéo do NAPI /
Marketing

Verificar o nimero de livros disponiveis do acervo fisico e

virtual a disposi¢édo dos discentes

Coordenadores de cursos /

Biblioteca

Melhorar a qualidade dos terminais de atendimento da

biblioteca fisica

Tecnologia da Informacéo

reitor e pro-reitor juntos aos alunos do UNICERP

Verificar junto ao fornecedor a qualidade dos lanches Reitoria
ofertadas aos discentes que fazem uso da cantina

Melhorar a qualidade da limpeza e funcionamento das Reitoria
instalacGes sanitarias

Melhorar a divulgacéo das ac¢des e intensificar a presenca do Reitoria

Apresentar aos alunos em geral, aos ingressantes em

especial, o Regimento Interno do UNICERP

Coordenadores de Curso
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O ano de 2023 é foi um ano de desenvolmineto e manutencdo das atividades do
UNICERP. Com base nas informacgdes coletadas e analisadas, podemos considerar
gue as mesmas dao suporte para tomadas de decisdes a CPA e ao Centro Universitario

do Cerrado.

Os alunos continuam com participacao satisfatoria quanto respostas aos questionarios,
gue nos dao um nivel satisfatério de confiabilidade das informacfes voltadas a

realidade do campus e, assim, melhorar a eficiéncia da gestdo do centro universitario.

Quanto a dimensao Organizacdo e Gestao houve estabilidade de maneira geal e
evolucdo em alguns nos indicadores. Os niveis de satisfacdo dos alunos indicam para
uma gestdo que, apesar dos desafios atuais quanto ao ensino superior privado, tem
atingido os objetivos. Apenas a comunica¢ao do UNICERP com a comunidade e com

os alunos merece atencao e melhorias.

Os resultados apresentados que apontam para atencao da gestao do UNICERP quanto
ao instrumento, bem como sua importancia para apoio 0s pontos que sao necessarias
melhorias tanto na prestacéo de servicos quanto nas questdes estruturais, que andam

de maos dadas.
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